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Circunstancias que
impulsaron la idea o el
desarrollo del proyecto

La situacién energética actual y el cambio cli-
matico al que el planeta se estd sometiendo
han hecho que aumente laconcienciacion por
el medio ambiente y la busqueda de nuevas
alternativas energéticas limpias. Todo esto,
unido a la necesidad de diversificacion ener-
gética para disminuir la dependencia actual
de los combustibles fésiles, ha hecho que la
Unidn Europea establezca objetivos energé-
ticos de reduccion de un 20% de los gases
de efecto invernadero y conseguir que al me-
nos el 20% de consumo energético final pro-
venga de fuentes renovables para el 2020.

Generacion conjunta fotovoltaica y termosolar para nuestros edificios

Hasta el momento, una de las tecnologias
mas desarrolladas es la energia solar, que
tiene un gran potencial debido a la gran can-
tidad de recurso energético disponible (so-
bre todo en un pais como Espana).

Hay dos tecnologias principales que utilizan
la radiacion solar: los sistemas fotovoltaicos,
que la convierten directamente en energia
eléctrica, y la energia termosolar, que pro-
porciona un fluido caliente el cual puede
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utilizarse para abastecer calor o para pro-
ducir electricidad cuando se alimenta a un
motor o0 a una turbina. No obstante, en los
sistemas fotovoltaicos la mayor parte de la
radiacion solar incidente se pierde como
calor, incrementando la temperatura de las
células fotovoltaicas y como consecuencia
disminuyendo su eficiencia. Para solucio-
nar este problema, las placas fotovoltaicas
se pueden enfriar con un fluido apropiado
que circula por encima o por debajo de las
mismas para disminuir su temperatura y, por
tanto, aumentar su eficiencia. Ademas, si el
calor extraido por este fluido se utiliza para
otra aplicacion, como calefaccién o calenta-
miento de agua, entonces también se puede
generar carga térmica util, aumentando la
eficiencia global del sistema. Estas han sido
las motivaciones que impulsaron la idea de
desarrollar los sistemas hibridos solares.
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Descripcién del proyecto
(caracteristicas, objetivos,
alcance, destinatarios, etc.)

Un sistema hibrido fotovoltaico/térmico (FVT)
es una tecnologia que combina un médulo
fotovoltaico (FV) acoplado con un intercam-
biador de calor que contiene un fluido cuya
mision es la transferencia de calor (sistema
colector). En estos sistemas la energia total
generada depende de diferentes factores
como la radiacién solar, la temperatura am-
biente, la velocidad del viento, el modo de
extraccion de calor y la temperatura de ope-
racion de las diferentes partes.

En sus aplicaciones la principal prioridad es
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normalmente la produccidén de electricidad,
puesto que tiene un valor afadido frente a la
produccion de energia térmica. Como con-
secuencia, las condiciones de operaciéon de
la transferencia de calor se deben controlar
de forma que la temperatura del fluido refri-
gerante (agua normalmente) se mantenga
a baja temperatura para evitar una disminu-
cién en la eficiencia eléctrica del mddulo FV.
No obstante, la baja temperatura de salida
del fluido limita su posterior aplicacion, por
lo que es fundamental encontrar un balance
entre ambos.

En términos de costes, para compensar el
coste adicional del colector térmico sobre
el coste del modulo fotovoltaico, el sistema
se debe de optimizar para maximizar el in-
cremento de generacion eléctrica debido al
efecto de refrigeracion, con el objetivo de ha-

Generacion conjunta fotovoltaica y termosolar para nuestros edificios

cer el sistema mas competitivo frente a los
moédulos FV. Los componentes principales
del sistema hibrido FVT son el colector FVT
(mddulo FV integrado con un colector solar),
el tanque de almacenamiento de agua y el
calentador auxiliar de agua, necesario para
conseguir los requisitos de temperatura del
usuario final cuando el abastecimiento solar
es insuficiente.

El objetivo de este proyecto es optimizar es-
tos sistemas hibridos para que se adecuen
de forma Optima a las necesidades del usua-
rio final. En particular, se propone el abas-
tecimiento de electricidad y agua caliente
sanitaria (ACS) a los distintos edificios de
FCC de forma que se consiga una reduc-
cion de costes de electricidad y de produc-
cion de ACS, mientras se reduce la huella
de carbono de la empresa. Existen diferen-
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tes parametros que se pueden variar en esta
tecnologia para optimizar la produccién de
electricidad y agua caliente dependiendo de
la localizacion geogréfica y de las necesida-
des particulares del usuario final.

Este proyecto pretende estudiar la demanda
térmica y energética de cada edificio de FCC
en particular, asi como la radiacion solar dis-
ponible en cada ubicacién, de forma que se
elijan los parametros del sistema hibrido que
maximicen el porcentaje de demanda cu-
bierta a lo largo del afno. El objetivo final es
el de conseguir unos sistemas hibridos mo-
dulables que adapten su funcionamiento a
las necesidades particulares del usuario.

Los parametros que se considera que afec-
taran mas a la produccion de electricidad y
agua caliente son el caudal de agua que cir-
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cula por el intercambiador de calor acoplado
en la parte trasera del médulo FV y el factor
de cubrimiento del colector solar con FV, ya
que se considera que puede ser interesante
(dependiendo de la localizacidén) cubrir par-
cialmente (por ejemplo el 75%) el colector
solar de forma que se consiga una tempe-
ratura de agua mas elevada a la salida del
sistema, sin que ello penalice la eficiencia
del médulo FV.

Finalmente, para los edificios de FCC con
tejados horizontales, se puede estudiar la
posibilidad de instalarlos con su inclinacion
optima (que depende de la localizacion), co-
locando en perpendicular reflectores consis-
tentes en laminas de aluminio de forma que
se aumenta hasta un 50% la radiacion solar
incidente en los modulos hibridos.



Ventajas ambientales
de la idea y/o proyecto

La mayor ventaja ambiental del proyecto es
la reduccion tanto directa como indirecta de
las emisiones de CO, asociadas a la produc-
cion de electricidad y de agua caliente sa-
nitaria. Los sistemas hibridos FVT generan
electricidad cubriendo una parte significante
de la demanda energética de forma que se
disminuye la cantidad de electricidad impor-
tada de la red, reduciendo por tanto las emi-
siones asociadas a la produccion de electri-
cidad aguas arriba (en una central eléctrica)
asi como las asociadas a las pérdidas que
se producen en la distribucién y transmision
de la misma. Ademas, también se produce
agua caliente sanitaria, reduciendo por tanto
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la cantidad de combustible fosil (gas natural
normalmente) que es necesario quemar en
la caldera, disminuyendo de manera signi-
ficante las emisiones de CO, en el propio
edificio.

Por otra parte, los excedentes de electrici-
dad de determinados momentos del dia se
pueden exportar a la red, favoreciendo por
tanto a la descarbonizaciéon de la red. De
esta forma se ayuda a combatir el cambio
climatico, a la vez que se aumenta el por-
centaje de produccion eléctrica mediante
energias renovables. Todo esto ayudara a
alcanzar los objetivos propuestos por la UE
de 20% de consumo energético final prove-
niente de fuentes renovables y 20% de re-
duccién de los gases de efecto invernadero
para el 2020.
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Fase de desarrollo
del proyecto

Actualmente existen muy pocos sistemas hi-
bridos FVT en el mercado en todo el mundo.
De ellos, sblo dos producen ACS (el resto
refrigera con aire) y todos ellos asumen un
100% de la superficie del colector cubierta
con FV. Por tanto, este proyecto es innova-
dor en cuanto a que la tecnologia se disena
y optimiza para cubrir las necesidades espe-
cificas del usuario, de forma que el sistema
se adecua a las necesidades y no viceversa.

El proyecto plantea, por tanto, el control del
caudal de agua del colector segun las ne-
cesidades y el adecuar la superficie cubierta
con FV segun la localizacién geografica y la
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demanda, de forma que dos sistemas FVT
pueden tener distinta configuracion y para-
metros de operacion dependiendo de las ne-
cesidades patrticulares del usuario, mientras
utilizan la misma tecnologia.

Finalmente, este proyecto plantea la idea
innovadora de conseguir un aumento de ra-
diacion solar incidente en el médulo de hasta
el 50% mediante un sistema sencillo y eco-
némico de reflectores de laminas aluminio.

Elementos 0 aspectos
mas innovadores y
diferenciadores de

su candidatura
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La instalacién de estos sistemas hibridos
FVT propuestos suponen mejoras en diver-
sos aspectos frente a los modulos FV y a
los colectores solares convencionales. Es-
tos sistemas aumentan la eficiencia de los
maodulos FV, maximizando la generacion de
electricidad. Ademas, la combinacion de am-
bas tecnologias en un unico mddulo permite
maximizar la superficie cubierta, obtenien-
do también una arquitectura mas uniforme
frente a la instalacion de ambas tecnologias
de forma contigua. Los costes de estructura
también se ven reducidos puesto que am-
bas tecnologias estan integradas en un uni-
co modulo, y por tanto también se reducen
los costes de instalacion del sistema.

Otro aspecto diferenciador de este proyecto
es que se plantea adecuar la tecnologia a
las necesidades especificas del usuario y a

5

la localizacion geografica, de forma que se
optimiza la generacion energética en todo
momento.

i
e

Resultados alcanzados,
esperados

De entre las edificaciones de FCC identifi-
cadas en diferentes comunidades autono-

mas, y tras desestimar las ubicaciones de
pequena superficie, se estima que la super-
ficie total en la que se pueden instalar estos
sistemas podria ser de unos 70.000 m?. Si
se considera que se cubre con moédulos hi-
bridos FVT un tercio de esta superficie para
tener en cuenta posibles zonas de sombra,
asi como espacios entre modulos para co-
nexiones y para permitir la instalacion de los
reflectores solares y se desestiman también
las superficies que no cumplen las condicio-
nes minimas de seguridad de la cubierta, se
estima que se puede instalar una potencia
pico total de 3.5 MWP. La produccién previs-
ta es de unos 4.5 millones de kWh/afo de
electricidad y de unos 2.3 millones de kWh/
afno de energia térmica para la produccion
de ACS a unos 45-50°C.

Con esta produccién anual se podria amor-

tizar la instalacion en menos de 10 afnos.
Ademas, en esta estimacidén no se han con-
siderado los reflectores solares, por lo que
se estima que esta produccion podria ser
significativamente mayor en el caso de ins-
talarlos.

- w
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Valorizacion de residuos de obras de demolicion

Circunstancias que
impulsaron la idea o el
desarrollo del proyecto

La obra en la que desarrollamos el proyecto
que nos ocupa, ‘Mejora de losas de plata-
forma en el aeropuerto de Tenerife Norte’,
consiste en la demolicion y reconstruccion
desde la subbase de la mayor parte de la
plataforma de estacionamiento de aerona-
ves. Dicha plataforma estéa dividida en 3 zo-
nas diferenciadas: Plataforma de losas de
hormigon de 30 cm de espesor, que hay de-
moler y reconstruir y ocupa una superficie de
71.000 m?; Plataforma de aglomerado asfal-
tico de 38 cm de espesor, que hay demoler
y reconstruir, ocupa una superficie de 23000

m?; Plataforma de losas de hormigén de 35
cm de espesor, de construccién mas recien-
te, en la que hay que realizar una serie de
reparaciones estructurales en el pavimento
de hormigoén.

En el proyecto constructivo esta previsto la
retirada a vertedero autorizado de todos los
escombros procedentes de la demolicion.
Esto supone llevar a vertedero las siguien-
tes cantidades:

I Escombro procedente de hormigdn
hidraulico 51.000 T.

1 Escombro procedente de la demolicién
de aglomerado asfaltico 21 000 T.

Visto desde el inicio de la obra la cantidad de
material que habia que trasladar a vertede-
ro, se buscd la manera de reducir o valorizar

Vista de losas de hormigon.
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dichas cantidades, con un doble objetivo,
por una parte la mejora medioambiental y
por otro buscar una mejora econémica en
el resultado de la obra. Hay que tener pre-
sente, ademas, que la obra esta situada en
una isla, que, por su situacion como destino
turistico y con entornos naturales de espe-
cial valor, tiene una sensibilidad especial con
la proteccion medioambiental, y ademas por
otro lado cuenta con limitaciones importan-
tes de espacio para vertederos.

Estas circunstancias hacen que las tasas de
vertido sean bastante elevadas en la isla, lo
gue impulsa las iniciativas de reciclado y va-
lorizado de todo tipo de residuos.



Descripcién del proyecto
(caracteristicas, objetivos,
alcance, destinatarios, etc .)

El proyecto constructivo de Mejora de Losas
de Plataforma define la reconstruccion de la
Plataforma de Estacionamiento de Aerona-
ves mediante un nuevo paquete de firmes
constituido por Losas de Hormigon Hidrau-
lico de 40 cm de espesor, cuadradas, de 5
m de lado. Dichas Losas apoyarian sobre
una base estabilizada formada por hormi-
gdn magro de 20 cm de espesor y esta capa
apoyaria a su vez sobre una capa de 30 cm
de picdn compactado (piroclastos basalticos
utilizados habitualmente en las islas como
subbase) procedente de la reutilizaciéon del

ALBERTO PRADILLO ROBERTI
MIGUEL HERNANDEZ HERNANDEZ

material existente bajo las antiguas losas.
Se procedera a excavar la base de picdn
compactada en una profundidad de 30 cm,
se recompactara el fondo de caja de la exca-
vacion y se extendera y compactara al 100
% del Préctor Modificado la capa de 30 cm
de picén acopiada previamente.

Una vez iniciada la demolicion de las losas
existentes, en las primeras catas realizadas
se demostro que la calidad del picon encon-
trado bajo las losas antiguas no iba a satis-
facer los requisitos exigidos a la subbase de
una plataforma de estacionamiento de aero-
naves, siendo necesario encontrar una solu-
cion alternativa.

Para resolver el problema del material para
la subbase de la Plataforma, se presen-
t6 la siguiente solucién: la reutilizacion del
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material procedente del machaqueo de las
propias losas de hormigdn antiguas, trans-
formado en zahorra artificial y conformando
una capa de 24 cm bajo el hormigdn magro.
Los ensayos realizados sobre este material
atestiguan que su comportamiento mejora
con creces al del picon. La solucidn técnica
fue vista con agrado por todas las partes vy,
tras ardua negociacion econémica con la Di-
reccion de Obra, se cerr6 un Precio Contra-
dictorio que fue el origen del Proyecto Modi-
ficado n® 1.

Por otro lado, el aeropuerto mostrd interés
por el material procedente de la excavacion
bajo las antiguas losas (24 cm de espesor
de picdn) ya que es un material muy aprecia-
do en las islas para usos de jardineria. Dicho
material se puso a disposicion del aeropuer-
to dentro del mismo recinto aeroportuario

para utilizarlo a su conveniencia. Parte de el
ya ha sido utilizado en jardineria y rellenos
varios.

En cuanto a la plataforma de aglomerado
asfaltico, esta prevista la siguiente actuacion
en proyecto:

I Demolicion de la capa de aglomerado as-
faltico de 38 cm.de espesor, excavacion
y acopio de la capa de picon en una pro-
fundidad de 60 cm, comprobacién de la
calidad del picon existente bajo el aglo-
merado, compactacion del fondo de caja
de la excavacion al 100 % del Préctor
Modificado, extendido y compactacion de
la capa de 60 cm de picon previamente
acopiado en dos tongadas, compactadas
al 100 % del Préctor Modificado.
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La decisién tomada para evitar llevar a ver-
tedero los restos de la citada demolicion
fue fresar todo el pavimento de aglomerado
asfaltico antiguo, con intencién de reutilizar
esos productos de fresado

en la mejora de la subbase,

a coste cero para FCC.

Tras comprobar que la can-

r"

Acopio de zahorra de hormigon
machacado sobre fondo de caja.

tidad y calidad del picon existente es sufi-
ciente para cumplir con las exigencias del
pliego del proyecto, y no obtener mejoras en
las pruebas realizadas se desestimé dicha
actuaciéon, quedando el mate-
rial a disposicién del aeropuer-
to para realizar una plataforma
de trabajo en la misma area de
acopios.

Ventajas ambientales
de la idea y/o proyecto

Extendido y nivelado de zahorra de hormigén
machacado.

terior queda reducida a cero la cantidad de
escombro de hormigbn procedente de la de-
molicion de las losas que se lleva a verte-
dero. El sobrante de zahorra de hormigon al
final de la obra, ya que se ha machacado el
100%, queda a disposicion para el subcon-
tratista acopiado para su venta, como parte
del acuerdo econémico alcanzado.

Al poner a disposicion del aeropuerto el pi-
con extraido bajo las losas, acopiado en su
mismo recinto, evitamos su transporte y ver-
tido, lo que supone sin duda una mejora am-
biental. Un material que habia perdido valor
en su funcién inicial de soporte de losas, por
su contenido de arcillas y materia organica,
se convierte en valioso en sufuncion de ma-
terial de jardineria y rellenos sin capacidad
portante. Igualmente se evita la explotacion
de canteras, con el deterioro ambiental que



ello conlleva, ya que el aeropuerto compra-
ria el material en el exterior.

Con el fresado del pavimento flexible anti-
guo obtenemos un material con multitud de
usos, muy apreciado para pavimentaciones
de caminos, estabilizaciones de suelos e
incluso formado parte, en pequena propor-
cion, de aglomerado asfaltico con arido re-
ciclado, que aun no estando permitido en
plataformas aeroportuarias si es valido para
carreteras, en caso de que no se llegara a
realizar la plataforma de trabajo o sobrara
material de la misma. La mejora ambiental
es evidente, al disminuir el volumen de ma-
teriales procedentes de cantera, aparte de
la principal mejora que es la disminucion de
materiales que van a vertedero.

Con estas actuaciones vemos que todos los

Valorizacion de residuos de obras de demolicion

escombros generados en la obra de demoli-
cion han sido valorizados.

Fase de desarrollo
del proyecto

En la actualidad, la obra se encuentra con
las fases de ejecucion de losas de hormigén
terminadas. El proyecto se ha llevado a cabo
segun lo previsto y ha sido un éxito, todos
los parametros controlados de la zahorra,
del extendido y de la compactacion han
dado resultados muy positivos, comportan-
dose el material como una zahorra artificial
de alta calidad.

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012
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Comprobacion topografia
subbase de zahorra.
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Ejecucion de capa de hormigbn magro.
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12 capa fresada.

Fresadora aglomerado lista.
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Todo el material extraido bajo las losas (pi-
c6n) se encuentra acopiado en el interior del
campo de vuelos, ya se ha utilizado una par-
te del mismo. En particular, se han realizado
unos rellenos en Campo de vuelos y se han
rellenado zonas ajardinadas de lado tierra.

Se esta comenzando la segunda fase de pa-
vimento flexible. El fresado se ha realizando
sin mayor inconveniente, estando acopiado
para su reutilizacion.

Elementos 0 aspectos
mas innovadores y
diferenciadores de

su candidatura
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Todas las actuaciones realizadas en la obra,
aun siendo relativamente ideas nuevas, han
sido realizadas en otras ocasiones con ma-
yor o menor exito. Lo que consideramos di-
ferenciador en nuestro caso, es el alcance
de las actuaciones, consiguiendo valorizar
51000 toneladas de escombro de hormigdn
en masa y 21000 toneladas de residuos de
aglomerado asfaltico, es decir el 100% de la
demolicion de toda una plataforma de aero-
puerto, todo ello con una mejora en resulta-
do econdmico de la obra respecto a lo pre-
visto inicialmente.

También destacar como aspecto diferencia-
dor el que los conceptos aplicados son senci-
llos y faciles de implantar, solo hay que llegar
a acuerdos con subcontratistas locales que
dispongan de la maquinaria adecuada y con
las propiedades o direcciones planteandoles

- ———— - =
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las mejoras tecnicas y medioambientales.

‘ adjunta un reportaje fotografico que ilustra esperados

dlchas actuaC|oneS .........................................................................................
s Con estas actuaciones creo que cumplimos
'\) un triple objetivo. Por un lado, la mejor ges-

O ReSUItadOS alcanzadOS Fondo de caja en zona de pavimento flexible, preparada para relleno de picon.
O Como documentacion complementaria se ’

ministracion correcta de los recursos, lleva a
una mejora de resultado. Por otro, la mejora
de imagen institucional de empresa compro-
metida con el medioambiente y la sostenibi-
lidad presentada a la propiedad y direccion
facultativa, que siempre ha visto con buenos
ojos todas nuestras iniciativas. Como tercer
objetivo, todavia no conseguido, destacaria
lo positivo de transmitir la experiencia de los
resultados obtenidos para futuras obras si-
milares, ya que muchas veces pensamos

que estas actuaciones medioambientales Relleno de picon terminado listo
para asfaltado.

Acopio de fresado de aglomerado asfaltico.
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O O Ejecucion de aglomerado asfaltico (horario nocturno)

estan renidas con el resultado econdémico
) 1 de la obra.

Creo que la isla de Tenerife agradecera to-
das estas iniciativas.

Plataforma de hormg:r;;siigara entrega y puesta Plataforma de aglomerado lista. Sellado de junta y limpieza.
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Zona de actuacion Plataforma de losas de hormigon.
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Circunstancias que
impulsaron la idea o el
desarrollo del proyecto

La escoria negra generada en el proceso de
fusion, es el principal subproducto generado
por las acerias de horno de arco eléctrico.
Sobre este tipo de instalaciones descansa la
mayor parte de la produccion de acero, exis-
tiendo en el Norte de Espana una de las ma-
yores concentraciones de acerias eléctricas
de Europa.

En el proceso de produccién de acero se
producen anualmente en la Comunidad Au-
tonoma del Pais Vasco del orden de 800.000
t. Estos materiales, que llevan incorporada

Fabricacidn de aridos siderurgicos a partir del reciclaje y valorizacion de escorias de acerias

una cierta cantidad de chatarra, eran some-
tidos a una limpieza elemental para separar
las chatarras de mayor tamafio y los resi-
duos obtenidos eran enviados directamente
a vertederos por carecer de aplicacion algu-
na. La escoria negra de aceria esta conside-
rada como un residuo no peligroso en base
a la actual reglamentacion europea, incluido
en el catalogo Europeo de Residuos con co-
digo L.E.R. nimero 100202.

No obstante, en la escoria de aceria hay
excelentes productos con aplicaciones con-
cretas, pero el hecho de encontrarse mez-
clados o combinados impedia su reciclado.
De manera muy resumida, sucedia lo si-
guiente: Los residuos de escoria contenian
materiales férricos de calidad, que estaban
en una proporcion del orden del 10%, can-
tidades que, si fuera posible extraer y con-
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La empresa luxemburguesa CLOOS, lle-
va mas de 100 anos prestando servicios a
Aceristas Europeos. Entre estos servicios se
encuentra la gestion de distintos tipos de es-
corias.Contactos entre ArcelorMittal Europa,
FCC en Espafia, y Cloos, llevaron a plantear
la prestacion de este tipo de servicios en el
Acerias del Grupo en el Pais Vasco.

FCC ambito, junto con Cloos, S.A. integran
actualmente la sociedad Ekostone, Aridos
Siderurgicos, S.L. Los contactos manteni-
dos con ArcelorMittal, llevaron a la firma en
septiembre de 2009 por esta sociedad, de
un primer contrato para la gestion de esco-
ria negra de aceria eléctrica entre Ekostone,
Aridos Siderurgicos S.L. y ArcelorMittal Gui-
puzkoa en sus plantas de Bergara, Zumarra-
gay Olaberria. Como hemos indicado, la ac-
tividad de produccién de acero, genera una

ENRIQUE CORDERO FEBN/\NDEZ,
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problematica importante de generacion de
residuos. La escoria negra de aceria catalo-
gada como residuo no peligroso, ha de ser
gestionada en vertederos, lo que, ademas,
ocasiona una pérdida anadida de determina-
dos recursos aprovechables, en forma sobre
todo de metal potencialmente reutilizable en
el proceso de fabricacion del acero.

Por otro lado, el sector de la construccion
se presenta como un potencial consumi-
dor de materias primas, resultando un sec-
tor objetivo para la gestion responsable de
productos valorizados. Ahora bien, para la
utilizacion de dichos productos en aplicacio-
nes constructivas, se ha de asegurar que los
potenciales impactos asociados a la movili-
zacion de los contaminantes presentes en
los residuos sean minimos y asumibles. En
diversos paises y regiones europeas existen



desarrollos metodologicos y normativos diri-
gidos a fomentar la aceptacion y aprovecha-
miento de estos materiales en aplicaciones
constructivas.

Algunas aplicaciones:

I Pavimentacion de calles y carreteras, ca-

minos secundarios, de servicio, estacio-

namientos, acotamientos y terraplenes.

Fabricacion de hormigones

Prefabricados de hormigdn

Mezclas asfalticas y/o bituminosas,

Agregado de enlace, agregado para ru-

gosidad y sello.

Relleno y nivelacion de terrenos.

B Agregado para evitar formacion de ba-
ches.

El proyecto de Ekostone, pretende una ins-
talaciébn que minimice los residuos deposita-
dos en vertedero alcanzando unos niveles
elevados de reciclaje del metal contenido en
la escoria negra de aceria eléctrica y la valo-
rizacion de la escoria mediante la fabricacion
a partir de esta de aridos siderurgicos de dis-
tintas granulometrias.

La planta de valorizacidon de escorias, ob-
jeto del proyecto, tendra una capacidad de
tratamiento aprox. 400.000 t /ano, y dada
una densidad media de las escorias de 4 t/
m? implica una volumetria aproximada de
100.000 m®¥/afo. Dando una produccion
diaria de 1600 t/dia; 400 m?®/dia. El area de
actuacion tiene una extension de 30.000 m2,
dividida en los siguientes subareas:

ENRIQUE CORDERO FEBNANDEZ,
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Fabricacidn de aridos siderurgicos a partir del reciclaje y valorizacion de escorias de acerias

Area de proceso

*Recepcién y reposo escoria
*Separacion Primaria

*Separacidn mecanica

*Segregacion primaria de elementos me-
talicos

*Trituracidn primaria y cribado
*Separacidon metalica trituracion y criba-
dos secundarios

*Cribado

Area de Acopio de Residuos metalicos
Area de Materia Bruta

Area de Materia Procesada

Area de Instalaciones- Viales -
Zona de Oficinas y zonas verdes.

Ventajas ambientales
de la idea y/o proyecto

La inquietud por gestionar de manera racio-
nal los diferentes residuos generados por la
actividad econémica, y humana se manifies-
ta en la actual legislacion de la Union Euro-
pea.

El eje principal de esta politica se fundamen-
ta en el establecimiento de una de opciones
en la gestidn de residuos y subproductos. En
primer lugar, se ha de perseguir la reduccion
en origen, y ademas de prevenir se ha de
dar prioridad a actividades de reutilizacion,
reciclaje y valorizacidén frente a deposicidon
final en vertedero. La planta de valorizacion
se asienta sobre un antiguo vertedero de

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

escoria de aceria que se clausura, y sobre
el que se ejecuta una obra de sellado, que
se ejecuta para acto seguido instalar toda la
planta de valorizacién con sus servicios, y
subareas. Se consigue asi un doble objetivo,
de eliminacién de un vertedero preexistente
y el no consumo de espacio para la instala-
cion de la planta de valorizaciéon. Por otro,
se evita la produccion de 400.000 t/afio de
residuos. Se recuperan ademas del orden
de 8.000 t/afio de material metalico que an-
tes se perdia y que ahora volvera a la Ace-
ria, con el consiguiente ahorro econémico, y
mejora de la tasa de reciclaje.

Finalmente se evita una vez comercializado
el arido siderurgico fabricado, el consumo y
la previa generacion de cerca de 400.000 t
en numeros aproximados, de material natu-
ral fundamentalmente procedente de can-
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teras, cuya produccién implica un elevado
impacto ecolégico y pérdida de recursos na-
turales.

Fase de desarrollo del
proyecto (idea, prototipo,
en el mercado)

Actualmente la ejecucion del sellado esta fi-
nalizada, la planta de valorizacién, con sus
sistemas de control y riego para maduracion
secundaria y control de polvo esta finalizada.

Se estd separando y recuperando por la
aceria el material metélico segregado por
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la planta. Se estan realizando ya pruebas
industriales con el material granular en las
distintas granulometrias fabricadas.

Elementos 0 aspectos
mas innovadores y
diferenciadores de

su candidatura

* La ventaja en el balance medioambiental
ya mencionada, incidiendo especialmente
en el hecho diferenciador de instalar la plan-
ta sobre un antiguo vertedero, propiciando
su cierre y clausura efectiva, y apostando

por la concentraciéon de la solucién de trata-
miento y valorizacidbn como arido siderurgico
del residuo generado por la aceria.

* La racionalizacion de costes en produc-
cidn de acero, por minimizacion de residuos,
y recuperacion de chatarra metalica reutili-
zable en la produccion.

* Por otro lado, la apuesta por el uso del ma-
terial reciclado apoyando en nuestra zona
geogréafica una actuacion de gran calado,
para un volumen grande de material, que
apoya los esfuerzos ya realizados por institu-
ciones, y centros tecnolégicos para la aplica-
cion de aridos siderurgicos en construccion,
llevando a la practica, una solucion rentable
econbmica y medioambientalmente, para
el sector de produccién de acero, para las

empresas de construccion y para toda la
sociedad. Solucién aplicada al Pais Vas-
co pero extensible a otras partes del mun-
do con acerias de horno de arco eléctrico.

Resultados alcanzados,
esperados

Los distintos materiales fabricados en sus
diferentes granulometrias estan siendo ac-
tualmente evaluados en la fase de pruebas,
con resultados positivos, segun los analisis
efectuados, y las opiniones transmitidas por
nuestros clientes, fundamentalmente en el
area de construcciébn y mantenimiento de
carreteras, y en la fabricacion de prefabrica-
dos de hormigon.
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Circunstancias que
impulsaron la idea o el
desarrollo del proyecto

Nuestra determinacioén por ser reconocida
como empresa lider en el disefio y explo-
tacion de las soluciones ambientales mas
adecuadas para la transformacion de las
ciudades en comunidades sostenibles, se
debe trasmitir a través de una serie de in-
dicadores e indices tangibles que permiten
valorar el grado de gestion ecoeficiente en
los servicios prestados.

A partir de los sistemas de monitorizacion
de datos implantados y de una metodologia
propia desarrollada internamente (“ce2d®”:

Plataforma S.E.D.R.U.S. “Sharing Environmental Data to Reflect Urban Sustainability”
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Portal de gestion sostenible de jardines.

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

ciclo exo-endbgeno de nuestro desarrollo
basado en los principios de Captar, Emitir
(impactos negativos); Evitar, Devolver (im-
pactos positivos)) para la determinacién y
el seguimiento de nuestro desempefio am-
biental, que presentamos por primera vez en
la memoria de sostenibilidad (2008-2009), la
Divisiobn de Medio Ambiente de FCC tiene
caracterizadas las repercusiones ambien-
tales de sus actuaciones en término de im-
pactos positivos a favor de la mejora de la
eficiencia energética de los servicios pres-
tados, de la reduccion de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI), de la va-
lorizacion del potencial material y energético
de los residuos y de la preservacion de los
recursos hidricos.

Los resultados logrados y los compromisos
adquiridos demuestran ano tras afo la capa-

CATHERINE MILHAU, PATRICIA ANA SERRANO
HECTOR, ISABEL MANERU PUIG, ELENA MiINGUEZ
CASTRO, SUSANA CEA BERRUECO, GABRIEL
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Portal de gestion sostenible de instalaciones de

tratamiento y eliminacion de residuos.
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Plataforma S.E.D.R.U.S. “Sharing Environmental Data to Reflect Urban Sustainability”

2012: Nacimiento del portal de la lucha contra el
cambio climatico.

cidad de nuestra organizacion de implantar
iniciativas y buenas practicas que nos pre-
paran para perfilar, a corto y medio plazo,
las adaptaciones de nuestros negocios a los
efectos del cambio climéatico. FCC conside-
ra imprescindible que los valores ambienta-
les que se comuniquen sean comparables
y contrastables con la informacion facilitada
por otras entidades publicas y privadas es-
panolas, europeas e internacionales.

Este criterio cobra particular importancia
cuando nuestros clientes pertenecen a re-
des de ciudades nacionales, e internaciona-
les (Red Espariola de Ciudades por el clima,
Pacto de Alcaldes, etc.), en el momento en
gue se establecen comparaciones, para que
se pueda garantizar el origen y la fiabilidad
de la informacién publicada.

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

La creacion de la plataforma S.E.D.R.U.S.
nace de la necesidad de disponer de un en-
torno de referencia en el seno de la organi-
zacion para compartir y consensuar criterios
comunes y armonizados que nos permitan
proyectar de cara a nuestros grupos de inte-
rés nuestra solvencia técnica en materia de
gestion ambiental sostenible.

Descripci()n del proyecto
(caracteristicas, objetivos,
alcance, destinatarios, etc.)

La Division Medio Ambiente tenia la expe-
riencia en el uso de aplicaciones de gestion

CATHERINE MILHAU, PATRICIA ANA SERRANO
HECTOR, ISABEL MANERU PUIG, ELENA MINGUEZ
CASTRO, SUSANA CEA BERRUECO, GABRIEL

MORALES BARRERAS Y JAIME RAMON QUINTILLA

T W m——

del conocimiento. Con SEDRUS hemos
conseguido la integracion de tres portales de
trabajo: Lucha contra el Cambio Climatico,
Gestién Sostenible de Parques y Jardines, y
de Plantas de Tratamiento y Eliminacion de
Residuos, y respondido al importante reto de
reunir, en un mismo entorno web de trabajo
colaborativo, amigable y ergonémico, pro-
fesionales con objetivos y preocupaciones
ambientales comunes, aunque procedentes
de actividades y oficios tan diversos.

Hay que resaltar que el portal recién crea-
do de Lucha contra el Cambio Climatico
constituye la piedra angular de la plataforma
SEDRUS. A través del mismo hemos incor-
porado las actividades de servicios urbanos
(recogida de RSU, limpieza viaria, manteni-
miento de alcantarillado...) que hasta ahora
no estaban contempladas en este tipo de
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entorno de trabajo, y sobre todo hemos lo-
grado dotar al conjunto de la organizacion
de un espacio especifico donde se puede
consultar por contratos, tipo de actividades
para cada delegacion y a nivel consolidado
de toda la Divisibn Medio Ambiente la re-
percusion que pueda tener cada actividad
de servicios en el inventario de los GEl, asi
como su peso especifico dentro del calculo
de la Huella C de nuestra organizacion.

Dicha plataforma resulta de la integracién
de tres portales de gestion del conocimiento
en tecnologia MOSS (Microsoft Office Sha-
rePoint Portal Server), que proporciona un
entorno robusto. Esto afadido a la calidad
de la informacion (cualitativa y cuantitativa)
registrada han sido reconocidos y valorados
positivamente en los informes de evaluacion
establecidos por los distintos organismos

Eficiencia de los servicios de la division
medio ambiente.

externos que verifican peribdicamente nues-
tros sistemas de gestidn de la informacion
ya sea para la Memoria de Sostenibilidad,
Calculo de la HC, etc...

En definitiva la plataforma SEDRUS va a
permitir cumplir con los objetivos siguientes:

1. Ampliar y consolidar la red de herramien-
tas de trabajo y de intercambio de informa-
cion que se pueden desarrollar en entorno
web para funcionar tanto en modo local
(delegacién) como global (organizacion).

2. Crear un nexo de union para poder refle-
jar compromisos y objetivos compartidos
entre equipos de profesionales geogra-
ficamente dispersos y de competencias
distintas.

3. Disponer de una plataforma unica a todos
los sectores de actividades, para visuali-
zar nuestros impactos ambientales en
materia de eficiencia energética, consu-
mo responsable de los recursos hidricos
y de reduccién de las emisiones GEl,
compartir experiencias y buenas practi-
cas, e impulsar transversalidades en los
intercambios de noticias, datos, e infor-
macion de interés.

4. Posibilitar el archivo, y mantenimiento de
un histérico de la informacion y facilitar
la comprension de la misma mediante la
ordenacién adecuada de la documenta-
cion.

Los destinatarios y beneficiarios directos de
la plataforma SEDRUS son:
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Huella carbono.

B El conjunto de gestores de servicios im-
plicados en la estrategia de lucha contra
el cambio climatico de la Division.

B El grupo FCC, por su obligaciéon de re-
portar informacion fiable y contrastada al
exterior de la compania (DJSI).

B Los organismos externos que utilizan la
informacién registrada como base de re-

ferencia exclusiva para llevar los proce-
sos de verificacion y elaborar sus infor-
mes de evaluacion.

Ventajas ambientales
de la idea y/o proyecto

Nuestro primer logro ha sido conseguir en
junio 2012 la declaracion de conformidad
por el “Informe de inventario de emisiones
de GEI 2011 de la Divisiébn de Medio Am-
biente del Grupo FCC* establecida por DNV
(Det Norske Veritas), un organismo externo
de reconocimiento internacional. Con ella, la
Division Medio Ambiente de FCC se ha con-
vertido en la primera empresa espanola del

sector de servicios urbanos (ASELIP) que
realiza y publica el célculo de la HC (alcance
1y 2) de su organizacion. Esto representa
una ventaja competitiva en cuanto que las
disposiciones del marco reglamentario es-
panol ya que van a exigir dentro del marco
de la licitaciones publicas que las empresas
comuniquen la HC de su organizacion.

La Oficina Espanola del Cambio Clima-
tico (MAGRAMA) estimula los esfuerzos
en desarrollar iniciativas publicas y priva-
das en materia de reduccidn de emisiones
difusas. A través de SEDRUS tenemos
una vision bastante clara de cudél podria
ser nuestro nivel de compromiso y nues-
tra capacidad de poder mejorar nuestra
eficiencia energética, ya sea desde una
perspectiva local (contrato de servicios)
o global (el conjunto de la organizacion).

Plataforma S.E.D.R.U.S. “Sharing Environmental Data to Reflect Urban Sustainability” : PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012 MORALES BARRERAS Y JAIME RAMON GUINTILLA|
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Creacioén de valor.

La evaluacion de una gestion ambiental efi-
ciente de nuestras actividades, establecien-
do indicadores y criterios comunes, con el
fomento de la comunicacién trasversal, de-
mostrara a medio plazo que la anticipacion
y mitigacion de los problemas ambientales
pueden ser abordados dentro del marco de



Plataforma S.E.D.R.U.S. “Sharing Environmental Data to Reflect Urban Sustainability

responsabilidad social compartidos.

Asi podremos trasladar a nuestros grupo de
interés (clientes) la efectividad de una ges-
tion ambiental sostenible a favor del bienes-
tar de los ciudadanos. Ejemplo de ello es el
reciente concurso de Santander (diciembre
2012).
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Trasversalidad e intercambio de experiencia en la
gestion de los servicios.

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

Fase de desarrollo del
proyecto (idea, prototipo,
en el mercado)

El punto de partida de la Plataforma SE-
DRUS, se situa en el afo 2009 con la crea-
cion del portal de Gestion Sostenible de Par-
ques y Jardines, seguido a finales de 2010
por la implantacion del portal de Gestion
Sostenible de Tratamiento y Eliminacion de
Residuos.

Durante el verano de 2012 se ha desarro-
llado el portal Lucha contra el Cambio Cli-
matico, lo que ha supuesto el punto de in-
tegracion para la configuracion final de la
plataforma S.E.D.R.U.S.

CATHERINE MILHAU, PATRICIA ANA SERRANO
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Fase pendiente (2013):

Desarrollo y parametrizacion en formato
base de datos para agilizar la gestion y la
consolidacion de los indicadores cuantita-
tivos y poder introducir el uso de las he-
rramientas de Bl para una generacion agil
de los informes.

I Registro de la marca S.E.D.R.U.S.

Elementos 0 aspectos
mas innovadores y
diferenciadores de

su candidatura

SEDRUS ha facilitado la aplicabilidad de la



CATHERINE MILHAU, PATRICIA ANA SERRANO
HECTOR, ISABEL MANERU PUIG, ELENA MINGUEZ
CASTRO, SUSANA CEA BERRUECO, GABRIEL

Plataforma S.E.D.R.U.S. “Sharing Environmental Data to Reflect Urban Sustainability” ' PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012 MORALES BARRERAS Y JAIME RAMON QUINTILLA |

T W m——

-
E
E

Puesta en com(n de noticias y actualidad.

metodologia del ce2d® a todos los servicios
prestados para evidenciar y materializar el
caracter ecoeficiente de un modelo de ges-
tion que involucra a la mayoria de los actores
de una organizacion que se caracteriza por
la diversidad de sus actividades y su gran
dispersion geografica.

La integracion del saber-hacer de una or-
ganizacién en materia de gestiébn ambien-
tal sostenible en un marco colaborativo de
puesta en comun de informacion con el uso
conjunto del analisis de los avances, resulta-
dos y sus posibles transferencias.

Su configuracion (tecnologia, continente y
contenidos), el uso y la referencia sistema-
tica a los estandares internacionales hacen
factible la replicabilidad y trasferencia de la
misma a otro entorno fuera de Espana. Se

presenta como un servicio afadido que po-
demos ofrecer mediante algunas adapta-
ciones tecnologicas a nuestro cliente para
completar e enriquecer los contenidos in-
formativos de servicios inteligentes (Smart
Cities).

Resultados alcanzados,
esperados

1 Creacion de la plataforma de gestion del
conocimiento en materia de gestiébn am-
biental sostenible.

1 Difusién a los grupos de interés de indi-
cadores tangibles y contrastables, pro-
moviendo su adopcion por las empresas

del sector y agentes publicos.

Fomento del modelo de colaboracién en-
tre representantes expertos, gestores de
servicios, en el seno de FCC.

Desarrollo a corto plazo de un entorno
tecnologico mas ambicioso que prefigu-
re los nuevos modelos de negocio para
atender las expectativas de la sociedad
en materia de acceso al conocimiento y
a la informacion en lo relacionado con la
sostenibilidad ambiental (gestion energé-
tica eficiente, etiquetado Carbono de los
servicios).

Establecimiento de transversalidades
con plataformas y otras iniciativas euro-
peas para cruzar experiencias y enrique-
cer las bases de referencia existentes en
la definicion de los KPI (Key Performance
Indicadores) de gestion eficiente de los
servicios urbanos.
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Mentality Water App

Circunstancias que
impulsaron la idea o el
desarrollo del proyecto

¢ Se podria sensibilizar a la poblacién de
la importancia del agua con una aplicacion
movil? ¢Un movil inteligente puede avisar
y corregir los malos habitos?;Una perso-
na con buenos habitos puede crear moti-
vacion a través de las redes sociales? ¢Se
puede tener geoposicionados los hogares
ecoeficientes?; A cuantas miles de perso-
nas podria llegar una aplicacién gratuita que
ayuda a cuidar el medio ambiente y ahorrar
en la factura del agua? ;Hasta donde puede
llegar la imagen de la empresa?

Los dispositivos moviles (teléfonos méviles y
Tabletas) se han introducido en nuestra so-
ciedad haciendo actuar a las personas y son
muchas veces el motor de nuestra actividad
diaria. Por este motivo, se hace imprescin-
dible la creacién de una aplicacion que per-
mita movilizar al usuario en la ecoeficiencia
mediante la tecnologia. Una herramienta
que permite ofrecer al usuario una informa-
cion adecuada a sus necesidades en cual-
quier momento del dia, desde cualquier sitio
y con cualquier dispositivo mévil.

Mentality Water App, nace como respuesta
a la inquietud de muchos usuarios que de-
sean conocer y controlar su consumo de
agua y ahorrar en su factura, asi como ayu-
dar a concienciar a las personas a hacer un
uso responsable del agua. Esta aplicacion
combina la tecnologia con la ecoeficiencia,

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

reuniendo por un lado,educacion y concien-
ciacion activa combinados con las tecnolo-
gias moviles asi como una participacion in-
teractiva en redes sociales.

Ademas, Mentality Water App nace como
apoyo a la divulgacion de la imagen de la
empresa y su compromiso con la sociedad,
la educacion y el medio ambiente.

Descripcion del proyecto
(caracteristicas, objetivos,
alcance, destinatarios, etc.)

Mentality Water es una aplicacion movil

BERNABE HINOJOSA LOPERA r
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(App) que permite mejorar y concienciar so-
bre el uso responsable del agua en nuestra
vida diaria, evaluando habitos y potencian-
do la educacion en el consumo racional y el
ahorro de agua. Se trata de una aplicacion
interactiva que se posiciona un paso por de-
lante en su potencial influencia en la elimi-
nacion y cambio de rutinas poco eficientes.

Mentality Water App no examina facturas,
tarifas ni metros cubicos consumidos. La
App evalla habitos de consumo (pilar de
la ecologia), individuales o grupales. Asi, la
aplicacion se convierte en una App muy Util,
en cualquier lugar del mundo, consiguiendo
una gran difusién de la imagen corporativa.

La evaluacion de los habitos de consumo
reportara un resultado y Mentality Water
App actuara en tiempo real, corrigiendo los
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habitos poco eficientes de forma divertida y
amena, con alertas y haciendo participe a
los miembros de la familia, pudiendo com-
partir los logros en redes sociales.

Objetivos

B Potenciar la educacion en el consumo ra-
cional y el fomento del ahorro de agua.
Mentality Water App quiere concienciar a
las personas del uso responsable de su
consumo de agua en tiempo real, impli-
candolas, es decir que puedan interac-
tuar en la medida que ellos crean conve-
niente en sus hogares consiguiendo asi
un compromiso con el medio ambiente y
asegurando el bienestar de las personas.

B Ofrecer a los usuarios una herramienta
que les permita mejorar su consumo de
agua y detectar los sobreconsumos y en

consecuencia reducir su factura de agua.
1 Ofrecer a nivel empresarial una difusion
de la marca e imagen corporativa.

Destinatarios

1 Hogares: Mentality Water App esta pen-
sada para que de una forma interactiva la
familia aprenda y se conciencie a hacer
un buen uso de nuestros recursos natura-
les, y del agua. El hecho de aprender en
grupo o en familia promueve la participa-
cion, la comunicacién, el aprendizaje, la
unién, la motivacion y el compromiso. Un
compromiso familiar traducido en ahorro
econoémico.

1 Comunidad Educativa: Mentality Water
App esta pensada para que pueda usar-
se en colegios y comunidades educativas
para que de forma muy didactica se re-
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fuerce la educacion en pro del medio am-
biente.

Esta pensado para que puedan organizarse
en grupos (simulando un hogar) y que a par-
tir de su propia realidad diaria puedan usar la
aplicacion a la vez que aprenden.

Ventajas ambientales
de la idea y/o proyecto

La principal ventaja ambiental de Mentality
Water App es que ayuda a preservar y me-
jorar el medio ambiente. La base estructu-
ral de la aplicacion es la deteccion de malos

BERNABE HINOJOSA LOPERA
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habitos de consumo y ayudar a mejorar la
mentalidad ecoeficiente.

Se trata de una aplicacion que mediante la
participacion social difunde una educacion
en beneficio del medio ambiente. Dado que
esta aplicacion implica la participacion en
grupo (familia, amigos, comunidad educati-
va) permite una organizacion e implicacion
social de toda la poblacién en la proteccion
del ecosistema, la disminucion de la contami-
nacion y en la preservacion de los recursos.

En términos econbmicos, los beneficios
de una educacion medioambiental se tra-
ducen en un ahorro en la factura del agua
asi como en la reduccion del coste de
energia para las personas.
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Fase de desarrollo del
proyecto (idea, prototipo,
en el mercado)

Se trata de una idea que parte de pilares
importantes que pueden ser decisivos
para su garantia de éxito:

I La dificultad de las personas de recono-
cer los puntos de sobreconsumo en su
hogar y de conocer y controlar su consu-
mo de agua.

I La necesidad de educar a la sociedad
en el cuidado y preservacion del medio
ambiente y del agua como bien escaso
y vital para un futuro a medio/largo plazo
mas sostenible.

1 Aplicacion multiplataforma y multilengua-
je pensada para que sea universal.
Se trata de una aplicacion global que
auna diferentes areas empresariales de
FCC: Agua, MedioAmbiente, Energia.

1 Permitiria expandir la imagen corporativa
de FCC vy difundir sus compromisos so-
cial y ecologicos a nivel mundial.

Elementos 0 aspectos
mas innovadores y
diferenciadores de

su candidatura

Un aspecto innovador de Mentality Water
App, en el aspecto tecnoldgico, es que se

trata de una aplicacion movil, multiplata-
forma y multilenguaje con lo que se pre-
tende llegar a un gran numero de perso-
nas a nivel mundial.

A nivel metodologico, se trata de una
aplicacion que fomenta la participacion
en grupo en la evaluacién de los con-
sumos de agua y la educacion colecti-
va medioambiental. Asi como el hecho
que la aplicacion devuelva ecoconsejos
y avisos en tiempo real sobre los habitos
de consumo de las personas.

Mentality Water App promocionara la moti-
vacion de las personas mediante las redes
sociales y la geoposicion de los hogares
ecoeficientes.

Resultados alcanzados,
esperados

La finalidad del proyecto es una claray avan-
zada apuesta para lograr posicionarse técni-
camente y psicolégicamente en la sociedad,
priorizando el medio ambiente y el servicio al
ciudadano, transmitiendo la cultura de bue-
nas practicas de la empresa al exterior (so-
ciedad, administraciones, etc...) mostrando
un potencial acelerado de compromiso e
imagen corporativa i medioambiental.

Mentality Water permitird evaluar el habito
de consumo de agua de los usuarios, permi-
tiendo hacer un seguimiento de los consu-
mos a nivel personal y a nivel familiar.
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Mentality Water es universal, gracias a las
nuevas tecnologias y a su facil manejo, pre-
tende llegar a todo tipo de paises y culturas,
porque quien debe cuidar del agua “ SO-
MOS TODOS”.

B ;Se podria sensibilizar a la poblacion de
la importancia del agua con una aplica-
cion movil?

B ;Un movil inteligente puede avisar y co-
rregir los malos habitos?

B ;Una persona con buenos habitos pue-
de crear motivacion a través de las redes
sociales?

1 ;Se pude tener geoposicionados los ho-
gares ecoeficientes?

1 ;A cuantas miles de personas podria lle-
gar una aplicacion gratuita que ayuda a
cuidar el medio ambiente y ahorrar en la
factura del agua? ;Hasta donde puede
llegar la imagen de la empresa?

1. NOMBRE DE LA IDEA
Desarrollo de una aplicacidon movil ecoefi-
ciente multiplataforma y multilenguaje:

1 Mentality Water App.

2. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Los dispositivos méviles (teléfonos moviles y
Tabletas) se han introducido en nuestra so-
ciedad de manera que nos hacen actuar a
las personas y son muchas veces el motor

de nuestra actividad diaria. Por este motivo
se hace imprescindible la creacion de unaa-
plicacion que permita movilizar al usuario en
la ecoeficiencia mediante la tecnologia.

Mentality Water App nace como respuesta a
la inquietud de muchos usuarios que desean
conocer y controlar su consumo de agua asi
como ayudar a concienciar a las personas a
hacer un uso responsable del agua. Mentali-
ty Water App es una aplicacion que combina
la tecnologia con la ecoeficiencia, para ello
esta aplicacion reune, por un lado, educa-
cion y concienciacion activa combinado con
las tecnologias moviles asi como una partici-
pacion interactiva en las redes sociales.

FCC, compania comprometida con la so-
ciedad y el medio ambiente, reconocida por
su labor social y educativa, como ejes im-

Grafico beneficiarios Mentality Water App.

portantes para el progreso de la sociedad,
puede ofrecer con Mentality Water App a los
ciudadanos de forma rigurosa y ludica a la
vez, el conocimiento y la informacion nece-
saria para un uso responsable de un recurso
natural escaso, el agua, asi como aumentar
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Mentality Water App. Una aplicacion moévil ecoeficiente y multiplataforma.
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la satisfaccion de los mismos ya que permite
solucionar problemas e inquietudes del dia a
dia sobre el consumo del agua. Una herra-
mienta practica y ecoeficiente que permite
hacer mas facil el dia a dia a las personas.

El agua es un bien escaso que debemos cui-
dar, para ello debemos educar y concienciar
a las personas de un consumo responsable
del agua para asi asegurar larga vida a este
recurso natural. Es necesario que las per-
sonas sean conscientes del uso que le dan
al agua y sobretodo que sean responsables
de ello. Por ese motivo esta aplicacién una
herramienta que ayude a las personas a ser
responsables y conscientes y a la vez apren-
dan a hacer un uso responsable del agua.
Todo esto unido a las nuevas tecnologias
una app que permita ofrecer al usuario una
informacion adecuada a sus necesidades en

Grafico difusion Mentality Water App

cualquier momento del dia y desde cualquier
sitio en su movil o dispositivo tablet.

Segun un estudio de Mediascope Europe
20121, y cito literalmente, “el 44% de los es-
panoles tiene un smartphone, de los usua-

rios que disponen de esta herramienta, las
actividades mas populares entre los usua-
rios de smartphones en Espafia son enviar y
recibir e-mails (33%), acceder a sitios de In-
ternet a través de un navegador (24%), des-
cargarse 0 escuchar musica (23%), acceder
a una red social personal (23%) y descargar-
se 0 usar una aplicacion movil (20%)”, por lo
que la importancia de la creacion de una app
para movil es creciente en nuestra sociedad.

3. OBJETIVOS Y FINALIDAD

1 Objetivo General

Potenciar la educacion y el fomento del aho-
rro de agua y el consumo racional. Mentality
Water

App quiere concienciar a las personas del
uso responsable de su consumo de agua
en tiempo real, implicandolas en el consumo

responsable, es decir que puedan interac-
tuar en la medida que ellos crean convenien-
te en su consumo responsable de agua en
sus hogares consiguiendo asi un compromi-
so con el medio ambiente y asegurando el
bienestar de las personas.

Ofrecer a los usuarios una herramienta que
les permita mejorar su consumo de agua
y detectar los sobreconsumos y en conse-
cuencia reducir su factura de agua.

Ofrecer a nivel empresarial una difusion de
la marca e imagen corporativa.

1 Objetivo Especifico

Mediante la tarea ludica en grupo se preten-
de ensefar y concienciar. La tarea en grupo
o en familia pretende ser un aliado para las
relaciones sociales entre las personas fo-



mentando el aprendizaje y la comunicacion.
Asi como despertando la creatividad y la
responsabilidad.

Ayuda a modificar la actitud frente al
medio ambiente. Se trata de una app
dinamica que ayuda en el dia a dia con-
siguiendo modificar actitudes diarias
asi como el compromiso de cambio de
todos los integrantes del grupo. Las ta-
reas en grupo permiten la motivacion y
el compromiso de grupo y por lo tanto
obtencion de resultados positivos, que
es lo que persigue esta APP.

Esta aplicaciéon defiende tres pilares ba-
sicos en la inquietud de las familias, por
un lado, la disminucion del consumo de
agua que se traduce en un ahorro eco-
ndémico, gracias a una herramienta que

Mentality Water App. Una aplicacion moévil ecoeficiente y multiplataforma.
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Grafico promocion ecoeficiencia

ayuda en el dia a dia. Por otro lado, la
educacion participativa de los miembros
de la familia o grupo con lo que se con-

PREMIOS ECO-EFICIENCIA 2012

sigue una motivacion y concienciacion
para actuar por el bien del medio am-
biente, incentivando los lazos y la comu-
nicacion entre las personas.

Facilitar informacién para la concienciacion
de hacer un consumo responsable del agua,
es decir para hacer un uso ecoeficiente.

Geoposicionar los hogares en un mapa
interactivo permitird conocer datos para
posibles estudios comportamentales del
usuario para la empresa. Permitira dispo-
ner de informacion relevante para futuros
estudios de la corporacion.

1 Finalidad

La finalidad del proyecto es una claray avan-
zada apuesta para lograr posicionarse técni-
camente y psicolégicamente en la sociedad,

BERNABE HINOJOSA LOPERA
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priorizando el medio ambiente y el servicio al
ciudadano, transmitiendo la cultura de bue-
nas practicas de la empresa al exterior (so-
ciedad, administraciones, etc...) mostrando
un potencial acelerado de compromiso e
imagen corporativa y medioambiental.

Mentality Water sera universal, gracias a
las nuevas tecnologias y a su facil mane-
jo, pretende llegar a todo tipo de paises
y culturas, porque quien debe cuidar del
agua somos todos.

Mentality Water permitird evaluar el habito
de consumo de agua de los usuarios, permi-
tiendo hacer un seguimiento de los consu-
mos a nivel personal y a nivel familiar.

4.- DESTINATARIOS/ BENEFICIARIOS
Esta aplicacion esta pensada para que lle-

- w



gue a un gran numero de personas y colecti-
vos distintos. Mentality Water App va dirigida
atodas aquellas personas que busquen me-
jorar sus habitos de consumo favoreciendo
el medio ambiente:

I HOGARES: Mentality Water App esta
pensada para que de una forma interac-
tiva la familia aprenda y se conciencie
a hacer un buen uso de nuestros re-
cursos naturales, y concretamente del
agua. El hecho de aprender en grupo
o en familia promueve la participacion,
la comunicacion, el aprendizaje, la
unién, la motivacion y el compromiso.
Un compromiso familiar traducido en
ahorro econémico. En casa, de forma
evidente beneficia a los menores que
pueden aprender viendo cdmo esta
aplicacion ayuda a modificar los habitos

Mentality Water App. Una aplicacion movil ecoeficiente y multiplataforma.
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Disefio orientativo de la aplicacién.
Pantalla: usuarios del Hogar
(Fotografias: www.bancodeimagenesgratis.com)
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de consumo de sus adultos y en con-
secuencia directamente repercute a los
habitos de los mas pequeros.

I COMUNIDAD EDUCATIVA: Men-
tality Water esta pensada para que
pueda usarse en colegios y comuni-
dades educativas para que de forma
muy didactica se refuerce la educa-
cion en beneficio del medio ambien-
te. Estd pensado para que puedan
organizarse en grupos (simulando
un hogar) y que a partir de su propia
realidad diaria puedan rellenar los
datos a la vez que aprenden.

5.- REPERCUSION Y DIFUSION DE LA
APP

Es importante hacer hincapié en la re-
percusion a nivel de empresarial que

BERNABE HINOJOSA LOPERA {

puede llegar a tener esta aplicacion. Por
un lado el hecho que llegue a millones
de personas permite a la corporacion
que diferentes colectivos se hagan eco
y difundan la labor educadora, social y
medioambiental que lleva a cabo la em-
presa con esta aplicacion lo que supone
una fidelizacién de sus clientes y de la
poblacion en general.

ASOCIACIONES Y ENTIDADES ECOLO-
GISTAS: Mentality Water App permitira rede-
finir la imagen ambiental y permitira colaborar
con entidades ecologistas para la colabora-
cion medioambiental y permitira remarcar la
imagen medioambiental de la empresa.

MEDIOS DE COMUNICACION: Los me-
dios de comunicacién de la informacion y
de lo social son la herramienta mas valiosa

——— -
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que dispone la empresa en el lanzamien-
to de una aplicacion como Mentality Water
para difundir su imagen corporativa.

CONGRESOS EMPRESARIALES: Los
congresos empresariales y asociaciones
empresariales permiten presentar nuevas
ideas, y con ello identificar la empresa como
pionera en la facilitacion de la gestion del co-
nocimiento para el usuario. Mentality Water

App es una idea de futuro para las nue-
vas smart cities, como precursoras de la
creacion y facilitacion del conocimiento
mediante la tecnologia a los ciudada-
nos y la sociedad en general.

ADMINISTRACIONES Y ORGANIS-
MOS PUBLICOS: Las Administracio-
nes y Organismos

Mentality Water App. Una aplicacion moévil ecoeficiente y multiplataforma.

Publicos ayudan a difundir la aplicacion de
manera que pueda llegar a un gran nUmero
de personas de la propia Administracion di-
fundiéndola a los ciudadanos.

6.- VENTAJAS DE MENTALITY WATER
APP
¢ Por qué Mentality Water App? Porque es...

1 Ecoeficiente: Es una aplicacion que ayu-

Disefio orientativo.
Pantalla: “Mensaje en
redes sociales”
Fotografia:
www.bancodeimagenes-
gratis.com
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da a preservary mejorar el medio ambien-
te. Su tratamiento sirve para proteger el
medio ambiente y concienciarnos de que
el agua es un bien escaso que debemos
cuidar para que no se agote. Ademas, es
importante porque una educaciéon ecoefi-
ciente del agua permite reducir el consu-
mo de agua y de energia.

Gratuita: Mentality Water App al tratarse
de una aplicacién gratuita permite llegar a
muchos usuarios teniendo en cuenta que
la proliferacién de tecnologia movil y de
descargas de aplicaciones gratuitas au-
menta considerablemente.

Universal: A la misma vez és una aplica-
cion que puede ser usada por cualquier
persona, de facil manejo, intuitiva, y so-
bretodo educa en habitos universales lo
que permite que pueda ser usada por
personas de distintos paises o regiones.

BERNABE HINOJOSA LOPERA
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1 Educativa: Mentality Water ayuda a
aprender a usar el agua de forma respon-
sable y racional.

Se trata de una app donde su finalidad es
precisamente educar en el uso racional del
agua a la vez que es una herramienta que
ayuda al usuario a hacer un buen uso del
recurso. Promocion del ahorro de agua y
concienciacion medioambiental.

I Multiplataforma y Multilenguaje: Se
trata de una aplicacion pensada para
gque pueda usarse en cualquier tipo
de dispositivos moviles, tabletas,
smart tv, con lo que se apostaria
para que pudiera usarse en cualquier
momento y lugar. Es una aplicacion
multilenguaje para su propagaciéon a
nivel mundial.



1 Global: Mentality Water App engloba con
3 de las 4 areas de negocio de FCC: Me-
dio Ambiente, Energia y Agua.

7.- DESCRIPCION DE LA IDEA

La ecologia ha dejado de ser una moda para
ser un bien comudn. La aplicacién gratuita
multiplataforma MENTALITY WATER App
permite al usuario evaluar el uso de su con-
sumo de agua en el hogar.

No soélo es una herramienta que permite al
usuario reducir la factura de agua sino que
es una aplicacion participativa que educa y
conciencia en el consumo ecoeficiente de
forma interactiva.

Esta aplicacion va dirigida a todas aque-
llas personas que preocupadas por el

Mentality Water App. Una aplicacion movil ecoeficiente y multiplataforma.

Posible diseno de la aplicacién Pantalla: “Avisos”
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medio ambiente deseen conocer nue-
vas formas de ahorro y procurarlo, abar-
cando asi al 80% de la poblacién lo que
conlleva que la imagen corporativa de la
empresa y trabajo en materia ecoldgica
llegue a millones de personas.

Incluso podria ser usado en colegios para
dar apoyo a la educacién ecolégica en los
escolares. Porque una buena ecoeducacion
y concienciacion es una garantia de presen-
te y de futuro, tanto a nivel social como a
nivel empresarial. Porque concienciar y edu-
car genera un cambio de actitud.

7.1. Mentality Water App

El nicleo de la aplicacion es la participacion
de forma individual o colectiva de un grupo
de personas, (ya sea una familia o grupo de
amigos) que forman una comunidad virtual o
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hogar virtual. La participacion y la interaccion
de sus miembros y la reeducacion en nue-
vos habitos permite cambiar una actitud y
unas costumbres en bien del medio ambien-
te, concretamente en el ahorro de agua y en
términos generales el ahorro de energia.

La aplicacion permite participar de forma
individual o colectiva, creando distintos
usuarios en funcion de los miembros del
hogar y creando una comunidad virtual, el
hogar. En el caso de participacién colec-
tiva habra un usuario Administrador que
sera el que enviara invitacion al resto de
integrantes del hogar virtual.

Para ello, la aplicacidén pedira al inicio que
se cree un hogar, con un nombre, que se
podra configurar de manera que puedan
entrar dentro del grupo hogar todos los
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miembros de la familia y asi poder inte-
ractuar cada uno de forma individual pero
para el grupo formado.

La idea es que se pueda generar un
usuario coman en un hogar donde se
puedan conectar varios usuarios, con lo
que se pretende promover la participa-
cion familiar para un Unico objetivo: LA
ECOEFICIENCIA, de manera que todos
se unan bajo un unico perfil y un unico
interés. No debemos olvidar que la apli-
cacion también esta pensada para un
s6lo miembro que puede darse de alta
de manera individual dando cuentas del
consumo del si familiar o del suyo pro-
pio. La primera vez que se use la aplica-
cion se deberan configurar:

1 Usuario/s que participaran en el hogar

Mentality Water App. Una aplicacion movil ecoeficiente y multiplataforma.

Estructura grafica de Mentality Water App
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definiendo rol de cada uno (ECO MAS-
TER, ECO1, ECO2...)

1 Periodicidad con la que se quiere parti-
cipar (diariamente/cada 3 dias/semanal-
mente)

1 Habitaculos que usan agua en el hogar
(cocina, bafo, jardin, etc...)

I Medios de ahorro en el hogar

Se deberan rellenar una serie de cam-
pos que soélo seran de introduccién ini-
cial para la configuraciéon del usuario.
Para hacer mucho mas amena y de fa-
cil manejo la aplicacién se crearan dife-
rentes perfiles para personalizarlos de
manera que cada miembro de la familia
pueda caracterizar su usuario.

Los diferentes perfiles establecidos seran:

BERNABE HINOJOSA LOPERA
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El ECO MASTER sera el administrador
de la sesion, que sera el que irda haciendo
el seguimiento y tendra el compromiso
de comprobar la veracidad de los datos
gue respondan los miembros de la comu-
nidad. Que permite:

I Invitar a los usuarios componentes del
Hogar Virtual.

I Comprobar que no se esta falseando
la informacion entre los integrantes
del grupo

B Hacer un seguimiento de los consumos
gue se realizan en el hogar por los usuarios

I Valorar en cada momento si se esta
haciendo buen uso o no de los pun-
tos de consumo.

B Corregir los malos hébitos de consumo
de los usuarios.
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Con el fin de preservar los datos de ca-
racter personal y dado que se espera
que esta aplicacion pueda ser usada por
personas de distintas edades, el perfil
de ECO MASTER quedara reservado
para un adulto mayor de edad que sera
el que autorizara al resto de ECO’S la
publicacion de los resultados en redes
sociales y geoposicion. Ni que decir tie-
ne que quedaran garantizados y preser-
vados los datos de caracter personal
que puedan facilitarse en la aplicacion.

El resto de ECO’S podran sugerir o
consultar al ECO MASTER en relacion
con alguna actitud que tenga que ser
notificada o bien enviar sugerencias a
otros usuarios.

Configurado el hogar, el/los usuario/s

Mentality Water App. Una aplicacion movil ecoeficiente y multiplataforma.

de forma personal deberan rellenar el
TEST DE HABITOS, donde informaran
de los habitos de consumo de agua de
cada uno de ellos en cada una de las
estancias del hogar que se realice de-
pendiendo de la periodicidad en la que
se establezca en la aplicacion, que pre-
viamente se debera configurar.

I EL TEST DE HABITOS: esta aplica-
cion pretende mejorar los habitos de
consumos de los usuarios para ello se
podra evaluar mediante el cuestionario
si se hace un consumo eco eficiente
del agua en el hogar dividido en cada
uno de los habitaculos donde se use
agua para acotar mas el posible so-
breconsumo. Como se habra creado
un perfil de cada uno de los miembros
cada uno debera rellenar su cuestio-
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nario para que asi el resultado sea lo
mas real posible preservando total-
mente su confidencialidad de los datos.
Cada respuesta dara un total de litros
consumidos. Esos registros podran
guardarse de manera que la aplicacion
conserve los datos y no se tengan que
afadir cada vez sino que se puedan ir
modificando de forma puntual a medida
que los habitos de consumo de agua
vayan mejorando. Esto permitira ade-
mas visualizar de forma grafica los re-
sultados y la evolucidn del/os usuario/s.
Es importante recalcar que la infor-
macion introducida por cada uno de
los usuarios nopodra ser visualizada
exceptuando al ECO MASTER. La
informacion que llegara al supervi-
sor del hogar sera en términos ab-
solutos dependiendo de la estancia
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de manera que sabra en cada mo-
mento si ha superado los niveles de
ecoeficiencia pero nunca los datos
introducidos, ya que se promueve
la concienciacién y la educacion y
no la penalizacion de los usuarios.

Una vez realizado por parte de todos
los usuarios el correspondiente cues-
tionario la aplicacion devolvera un valor
para cada uno de los usuarios, ademas
de plasmar en forma de grafico el re-
sultado obtenido por cada uno de ellos:
HOGAR % ECOEFICIENTE: Si el por-
centaje de ecoeficiencia no es adecuado
por ser un resultado bajo la aplicacion
le indicara en que % debera mejorar la
ecoeficiencia y le devolvera avisos y con-
sejos para mejorar en los puntos del hogar
que se consideren menos ecoeficientes.
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Los cuestionarios se guardaran en forma
de registros por fechas y nombre del ho-
gar con lo que permitira al usuario que se-
gun la asiduidad configurada para realizar
los posteriores cuestionarios poder me-
jorar en los aspectos correspondientes.

Esta aplicacion no busca la competicion
entre los usuarios sino el aprendizaje, la
reeducacion en nuevos habitos de consu-
mo de agua y la concienciacion de todos
los miembros de la familia en unas nue-
vas formas de consumo mas sostenible.
ECO CONSEJOS: el % que devol-
vera la aplicacion a la finalizacion
del test generara ecoconsejos para
mejorar los habitos de consumo del
usuario en particular y del grupo.
Hogarengeneral. Los ecoconsejos que
permitirdn mejorar los resultados, es-
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tablecer nuevos horizontes de ahorro
paraelusuario,yelaprendizajeyreedu-
cacién de nuevos habitos de consumo.

COMPARTIR EN REDES SOCIA-
LES: EIl resultado obtenido podra
compartirse con otros usuarios y
amigos en las redes sociales, don-
de lo importante no es el resultado
en si sino los logros y el porcentaje
(%) de ecoeficiencia logrado, el re-
sultado ira acompanado de un icono/
imagen con el mensaje de “Hogar
ecoeficiente” para que pueda subir-
se a cualquier red social (véase ima-
gen2: Mensaje en redes sociales).
No se trata de comparar el resulta-
do cuantitativamente sino que se
trata de mostrar una progresion ha-
cia un consumo eficiente del agua.
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Este aspecto es muy importante a
tener en cuenta, ya que la mayoria
de los usuarios de redes sociales les
gusta mostrar sus marcas en aquello
que realiza al resto de sus amigos.
Querer compartir con el resto de los
amigos que en el hogar de uno se
hace un uso ecoeficiente del agua
es algo que permite ofrecer al res-
to de amigos un prestigio importan-
te teniendo en cuenta la importancia
que tiene el hecho de ahorrar agua y
vivir de acuerdo al respeto del medio
ambiente. (Véase Imagen 5: Disefio
Orientativo “Pantalla: Mensajes en
redes sociales”)

GEOPOSICION DE HOGARES
ECOEFICIENTES: EI aspecto mas
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innovador de esta aplicacion es que
permite  geoposicionar (mediante
Google Maps) el hogar mediante un
icono que reflejara el mensaje de “ho-
gar ecoeficiente”, con lo que se con-
sigue un mapa representativo de las
zonas donde se usa la aplicaciéon vy
en consecuencia donde se hace un
buen uso del agua, dando al usua-
rio un apoyo para continuar con el
ahorro de agua, contagiando y moti-
vando a otros usuarios a usar la apli-
cacion. La geoposicion de hogares
permite ademas a la aplicacién reco-
pilacion de datos e informacién util,
para futuros estudios comportamen-
tales de los usuarios para la empresa

DETECTOR MALOS HABITOS: La
app en base a su consumo le in-



dicard si su consumo cumple con
los criterios establecidos de con-
sumo eficiente o no eficiente.
Graficamente le mostrara donde exis-
te un problema de supraconsumo vy
en que habitaculo se ha conseguido
un consumo eficiente. Ofrecera eco-
consejos para ayudar a mejorar el
consumo enfocado a la ecoeficiencia.
Dependiendo si la participacion es
individual o colectiva. En el caso de
participacién colectiva pueden crear-
se avisos/alertas que permitan infor-
mar a la persona administrador de
grupo de un consumo poco eficiente
o eficiente de algun integrante del
grupo de manera que asi podremos
tener un control mas exhaustivo del
uso que se le de al consumo de agua.
La aplicacion esta pensada para
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que enviara una alerta de aviso
para advertir segun la periodicidad
que el usuario estableciera (se-
gun los ajustes de la app) una ad-
vertencia de buen uso de agua.

8.- EVALUACION

Existen en el mercado diferentes juegos
infantiles para jugar a aprender a ahorrar
agua. La pagina web de Aqualia (www.
aqualia.es) dispone de juegos infantiles
para ordenador especificos que ensefan y
educan a los nifos en el ahorro de agua.

Mentality Water no es un juego propia-
mente, se trata de una recreacion de
nuestra vida diaria en el consumo de
agua de forma ludica que permite eva-
luar el consumo de agua haciendo parti-
cipes a todos los miembros de la familia
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y que promueve la actuacion e interac-
tuacion de las personas, incidiendo sobre
su propia realidad y su rutina, evaluando
su consumo, con la pretension de modi-
ficarla porque participando es como se
aprende a desarrollar habitos ecolégicos
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