GRUPO
CEMENTOS
PORTLAND
VALDERRIVAS

memoria de
2013




Criterios para la elaboracion de la Memoria de Sostenibilidad 2013 ..................cc.cevvveuueenen.. 3
(000 [ e [ (=] I o =X [ (=] 1 1 {3 N 4
1. ACTIVIDAD DEL GRUPO.......c.cueeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeesecessssesessnsessssssssssssssssssssssssssssnssssnsnnsns 6
IS R0 T =T - T [0 T3 N 6
1.2 Principales productos Y SEIVICIOS .cc..ciiieeeciiiiemniiiieenniciieenierienneermenneesnensessssnssessssnssssnes 9
1.3 INNOVACION, HDHieuuurieuiriieiriiirteeirteeieteerreessresserensessssssessssessssssssssssssssssssssssssssessnsssensenes 11
1.4 Estructura operativa y principales magnitudes .........cccceciiiieeiiiiienicininnicnninnicnnenne, 12
) I 1T 0 0 1] ) o TR 13
B o o Y4 1Y F=Jo ] o TP USRS 13
R YT (o T 13

) NV o =] o I =T ol o USRS 14

2. POLITICA DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION DE GRUPOS DE INTERES ........ccovueeeeeeresserssnnns 16
2.1 La Politica de Sostenibilidad [1.2] del Grupo Cementos Portland Valderrivas.............. 16
2.2 El Plan Estratégico de Sostenibilidad del Grupo 2012-2014 ...........cccceeeerreeenececrereeenens 18
2.3 Estructura y enfoque de gestion .........ccceeeeeeececiiiiiieieennssecesreeernnnsssesssseeennnssssssssssssennes 18

2.4 Alineados con el Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2012-2014 de Fomento

de Construcciones Y CONEratas .....ccceeeeeeerenenierrenenietreneneereenseerennsessensssseenssssesnssessesnssessees 19
2.5 La participacion del Grupo en iniciativas externas [4.12][4.13] .cc..ceeeeemiireenncerennnncnnees 20
2.6 Mision, vision y valores del GrUpPO .....ccccceereeeeceireeeiereenseerennseeerensseeseensseesssnssessennssesssns 20
2.7 Gestion de grupos de INTEIES......cccceeieeerierieneieiieneneereensseerennseerrenssesseenssessesnssessesnssessens 21
3. GOBIERNO CORPORATIVO .....eeuiereuiirieirenireniiressisrseiressisississsssissssssssimsssisssssssssssssssessnssns 26
3.1 Adaptacion al Codigo de Buen Gobierno [4.8]......cccciiiiiiiiiiiiiiiiiniiniinininniinniie. 26
3.2. La Junta General de Accionistas [4.10].....c.ccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiniiiniiiiiiis 26
3.3. El Consejo de Administracion [4.1] [4.7] .ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisiiiisnississssssssssssssssssssses 27
3.3.1. La Comisidn Ejecutiva 0 Delegada [4.1] ......covueeriiiiiieeiieeeee et 28
3.3.2. La Comision de Auditoria y Control [4.1] ...oueee oot 28
3.3.3. La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo [4.1] ........ 28
3.3.4. La Comision de EStrategia [4.1]..ccceeeeciiee e ecteee ettt eetre e e e e e e e s eaaee s 28
3.4. Estructura Organizativa. El Comité de Direccion [4.1] ....cccceeeereeenccccinrreeenennnecceenneeeenens 29
3.5. Gestion de Riesgos [1.2] [4.9] [4.11] c.ccceeeeenciiiiiiiiirieeccceeeeeeernnnnneseeseeeennnnssnsssasaseennns 29
4. DESEMPENO ECONOMICO .......c.cuvuvneevevriirisisisisissssssssssssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssasns 34
0 0 1= 4 34
4.2 PrOVEEAOIES ...eeeeeeiiiiiiineneteiiiiiiiisssstee et isssssssstr e e s s s s s ssasst e e e s sess s ssassseessssssssssssnnenesses 34
4.3 EMPIEAUOS ....eeeeeeeeecceiiiiitiieecees et reernenssssesseeeennnssssssseseeesnnssssssssesarennnnssssssssneeennnnnnnnn 35
4.4 Proveedores de capital [ECL] ......cccceeerreuuereiierieeeemnnnsssieseereeennsssssssseessennnssssssssssseennnnnnnns 35
T BRY <Tot doT g o 10 o] [T ol o TSRS 35
4.6 Impactos econdmicos indirectos significativos.........ccceeeereeeniirieeeniciieeneerieeneeereenneeenens 35

Pagina 1 de 79



4.7 Valor economico directo generado y distribuido........cccceeeereennieiiiiiiiieeeenccciinnneeeceennnen. 37

5. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE ......ccvecvvseeseererssssssssesssssssssssssssessessessessessessesssssessessens 39
5.1. Lucha contra el Cambio Climatico.......cccoovumereeiiiiiiiiieitiiiiinceneee s 40
5.2. Consumo sostenible de recursos naturales y ecoeficiencia .......c.ccccevrrrerreeneccecrrneennes 41
5.3. Reduccion de emisiones [EN20] .......c.cccceeerreeeneererenneereeenseereenseseenssssresnssessesnssessessssessens 48
5.4. Restauracion de canteras y biodiversidad........ccccceeeeeeeiciiiiiriieenrccccerreeereeeeeeeeeeeeennes 51
5.5. Procesos para la mejora de la gestion medioambiental ..........c..eceeerrrrrrrnnnnccccnnneennees 53
5.6. Inversiones en mejoras ambientales........cccceeiiieeeiiiiieeiirieeeneerrenneereenseereenseesennssessens 53

6. COMPROMISOS CON LOS EMPLEADOS.........cuuueerrririssrssreeeneesirsisssssseesesssisssssssssnsessssssssssane 56
6.1 Seguridad y salud 1aboral..........cceeciiiieiiiiiiirieirirecrrreeeeerereneesrenseeereensseerennseessennseeenens 58
(o3 21 111 [T 2P RN 62
6.3 Igualdad de oportUNIdAdes......ccceeueiiieeiiiieieiiiieeenirieeeneeereeeseeeeennseereensseesesnssessennssesaees 64
6.4 Relaciones empresa-trabajadores........ccccccvveiiieiiiiiiinniiiiiniiiiiee. 65
6.5 Formacion y desarrollo profesional ........ccccceeeiieiiiiiiinnnnniiiniiiininne. 66

7. RELACION CON LA SOCIEDAD..........ccveveveeresresresrsssessessessessssssssssssssssssssssssessassasasessassenes 68
7.1 La proteccion del entorno ambiental [SO1, 4.14-4.17, 4.12].....cccccevveiiiiiiiiiiiiiiiecisnennens 68
7.2 Desarrollo social y cultural [SO1, 4.14-4.17, 4.12] ....ccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniisninsssssssssssssssnnes 69
7.3 Solidaridad y voluntariado.........ccccceeiiimeiiiiiiniiiiinniiiieniniieeiinieesiiniensieneensssssenssessees 69

7.3.1 Iniciativa del € sOldario .......cccoeoieiiiiiiiie e 69
7.3.2 Jornadas de Puertas ADIertas.......cocceevieeiiieiieieniece e 69
7.4 Conexion con la sociedad [SO1, 4.14-4.17, 4.12] ......cceveirrrreiirernnniereennncerennnsessensscseens 70

8. RETOS DE FUTURO [1.2].ccccuvviiiriiiniinsiinsinnisesssssssssssissssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 71
8.1 El Plan Estratégico de Sostenibilidad ...........ceeeiiiiiiimeecccierrrrrrcccere e e 72
8.2 Seguimiento de los objetivos 2013 ..........ccceeeeiiiiiiirmeenrreerrreeernnneeeeseeeeennnnsssssessaeeennas 72
8.3 Objetivos para 2014 ........cccciieeeeeececeerierernennsseessreeernnnssssssssseeesnnssssssssssesesnnnsssssssssesennnn 73

El Pacto Mundial de las NGciones Unidas..............ceeeeeceeuuueeeeeervisisssseeeeenreisisssssseneeesssssssinne 74

INDICE DE CONTENIDOS GRI [3.12] c..cveveeeresesseeresesseessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnens 76

Pagina 2 de 79



Criterios para la elaboracion de la Memoria de Sostenibilidad 2013

Este informe contiene las principales actuaciones del Grupo Cementos Portland Valderrivas (en
adelante el Grupo) en el campo de la responsabilidad social corporativa en el ejercicio 2013 [3.1]
con una referencia evolutiva a los afios anteriores.

La memoria, que se edita con una periodicidad anual desde 2005 [3.2] [3.3], estad redactada de
acuerdo con las recomendaciones de la “Guia para la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad
(G3.1), editada por Global Reporting Initiative (GRI)”.

Siguiendo los requerimientos de la versién G3.1 de la guia respecto a los principios de materialidad
y exhaustividad, la definicion de los contenidos se ha realizado prestando especial atencién a las
aportaciones y propuestas de los grupos de interés consultados, contemplando las tendencias
sociales y de mercado en materia de sostenibilidad y a partir del analisis interno para mejorar la
calidad de los contenidos y para adecuar la informacion de 2013 a los requisitos de la guia GRI-G3.1
[3.5].

Los datos econdmicos y de gobierno corporativo recogen las principales magnitudes consolidadas
del Grupo y se pueden consultar respectivamente con mas detalle en el Informe Anual de 2013 y en
el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

En el afio 2013 se realiza una operacién de intercambio y venta de activos con el grupo irlandés CRH
por lo que han salido del perimetro del Grupo la compafiia Southern Cement y todas las sociedades
pertenecientes al Grupo Lemona. Este es el cambio mas significativo en la cobertura de la
informacion con respecto a la Memoria de Sostenibilidad de 2012 [2.9] [3.2] [3.10] [3.11].

El alcance de la informacidén econdmica y social correspondiente al afio 2013 incluye las siguientes
sociedades [3.6] [3.8]: Cementos Portland Valderrivas, S.A. (cabecera del Grupo), Hormigones y
Morteros Preparados, S.A.U. (HYMPSA), Aridos y Premezclados, S.A.U. (ARIPRESA), Canteras de
Alaiz, S.A., Atracem, S.A.U. (ATRACEMSA), Giant Cement Holding, Inc., Grupo Alfa, y Corporacién
Uniland, S.A. Geograficamente se incluye informacién de Espaiia, Estados Unidos, y Tunez [3.7].

El alcance de la informacién ambiental correspondiente al afio 2013 se extiende a las sociedades
con actividad de fabricacion de cemento en Espafia, Estados Unidos y Tunez, debido a que es la que
tiene un peso significativo en el desempefio ambiental, abarcando a las sociedades [3.6] [3.7]:
Cementos Portland Valderrivas, S.A. (cabecera del Grupo), Giant Cement Holding, Inc., Grupo Alfa y
Corporacion Uniland.

Los datos econémicos y nuestros sistemas de calidad, medio ambiente y prevencion son auditados
puntualmente por auditores internos y externos [3.13].

Para solicitar informacion adicional a esta Memoria de Sostenibilidad pueden dirigirse a la direccién
de correo electrénico sostenibilidad@gcpv.com [3.4]. Este documento se encuentra disponible en
nuestra pagina web www.valderrivas.es
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Carta del Presidente

Estimados lectores:

Un afio mas, me es grato dirigirme a todos ustedes para presentarles la
Memoria Anual de Responsabilidad Social Corporativa del Grupo Cementos
Portland Valderrivas, que ha sido elaborada conforme a lo dispuesto en la
Guia G3.1 del “Global Reporting Initiative (GRI)” y en la que se recoge la
informacion en materia de gestion del desempefio econémico, ambiental y
social que conlleva el desarrollo de nuestra actividad.

En el dificil marco econdmico actual, el concepto de responsabilidad social

corporativa cobra aun mas valor. Por ello, para preparar al Grupo para el -
futuro escenario de competitividad que nos espera, hemos trabajado en un Plan de Negocio que
contempla la necesidad de una reduccién de costes, asi como llegar a una racionalizacién de la
capacidad instalada que se acomode mejor a las expectativas de demanda de los préximos diez o quince
afnos.

Tomando como referencia la Politica de Sostenibilidad aprobada en el Grupo, hemos seguido aplicando
las practicas de buen gobierno, de respeto y cuidado del entorno y activa colaboracién con la sociedad,
fomentando las buenas relaciones con todos nuestros grupos de interés.

Nuestro compromiso con la proteccion y la conservacion del medio ambiente se manifiesta con la
integracion de la gestion ambiental en la estrategia empresarial del Grupo. Son destacables, en este
sentido, las actuaciones en el terreno de la valorizacién energética, donde los combustibles alternativos
alcanzaron una cuota del 17,4% en el conjunto de las siete fabricas de Espaia, con la consiguiente
reduccién de emisiones. La obtencién de una nueva autorizacidon ambiental integrada para la fabrica de
El Alto, le permitid alcanzar niveles de sustitucion cercanos al 40% en el segundo semestre del afio. Y en
Estados Unidos, el ratio de valorizacion energética fue del 41%, concentrado principalmente en la
fabrica de Harleyville, Carolina del Sur, donde se logré el 70%.

Por otra parte, las fuertes inversiones en nuestras instalaciones acometidas en afos anteriores, nos han
permitido concentrar las mismas, durante el afio 2013, en las areas de mantenimiento, seguridad y
eficiencia energética.

En cuanto al compromiso adquirido con nuestros empleados para proporcionarles un entorno de
trabajo seguro y saludable, continuamos estableciendo nuevos planes de mejora, campafias de
seguridad y salud y acciones formativas para conseguir el objetivo de “Cero Accidentes”.

Creo que disponemos de un Grupo renovado y bien preparado para mantener con firmeza el
compromiso de desarrollo sostenible y responsabilidad social corporativa que tenemos asumido en
nuestra organizacion. Les animo a dirigirnos sus dudas, opiniones y sugerencias para avanzar juntos en
ese camino.

Atentamente,

José Luis Sdenz de Miera Alonso
Presidente y Consejero Delegado
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1. ACTIVIDAD DEL GRUPO

1.1 Operaciones

El Grupo Cementos Portland Valderrivas [2.1] es un grupo industrial con un fuerte componente minero
presente en todo el ciclo del negocio cementero, del que Cementos Portland Valderrivas, S.A. es su cabecera

[2.6].

El Grupo fue fundado en 1903, tiene mas de 100 afios de historia y ha evolucionado atendiendo las
necesidades cambiantes de la sociedad y de los mercados. El Grupo desarrolla sus actividades en Espafia,
Estados Unidos, Tunez, Reino Unido y Holanda [2.4] [2.7].

En febrero de 2013 el Grupo acordd con CRH el intercambio del 98,75% de Cementos Lemona por su
participacion del 26,38% en Corporacién Uniland.

Asi alcanzé el 99,99% en Corporacién Uniland, empresa con dos fabricas de cemento en Catalufia (Monjos y
Vallcarca, ambas en Barcelona) y de la que dependen los activos de EEUU y Tunez.

Ademas se incluyd la venta de la terminal de Ipswich (Southern Cement), en el Reino Unido [2.9].
El afio 2013 ha sido un ejercicio dificil lo que ha supuesto que Cementos Portland Valderrivas, procediera al

redimensionamiento de los negocios de hormigdn, mortero y aridos, traspasando o cerrando aquellas plantas
que no eran rentables.
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Cemento

El cemento portland es un material que se obtiene mezclando en proporciones adecuadas y moliendo a un alto
grado de finura materias primas calizas y arcillosas (crudo) que, calentadas hasta un principio de fusién, dan
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lugar al clinker (en torno a 1.4502C para el clinker gris). Este proceso se realiza en hornos rotatorios que reciben
la alimentacidn del crudo, que precalentado en contracorriente en la torre de ciclones, gracias a los gases de
salida provenientes de la combustidn en la cabeza de horno, finaliza su transformacién en “clinker” en la parte
final del horno.

El producto esta compuesto fundamentalmente por silicatos de calcio, responsables principales del
endurecimiento, y de otros elementos como el aluminato tricélcico y el ferrito aluminato tetracalcico,
necesarios en la tecnologia del cemento para disminuir la temperatura de formacidn de los silicatos calcicos, asi
como por pequefias proporciones de otros éxidos (MgO, SOs;, Na,0, K,0) procedentes de las materias primas o
del combustible.

El clinker, una vez enfriado, se mezcla con una pequeiia cantidad de yeso, para regular el fraguado, y la mezcla
se muele para obtener el cemento portland, finalizando asi el proceso de fabricacion.

Las distintas calidades de cemento se obtienen con la adicién de materiales como caliza, cenizas volantes,
puzolanas, etc., lo que permite alcanzar determinadas caracteristicas para sus diferentes usos.

Silo
de cemento

Expedicidn

Silo de crudo Hormo

7 rotatorig
34
Almacenamiento

y homogenizacion ~ ” Intercambiador
de ciclones

Enfriador

Volienda

Cantera de crudo

Trituracidn

Hormigdn

El hormigdn es un conglomerante pétreo, generalmente utilizado como elemento de estructura en la
construccién, que se obtiene mediante la mezcla con agua de materiales como el cemento, aridos y otras
adiciones, en proporciones definidas en funcion del uso que se vaya a dar y de las condiciones ambientales del
lugar de aplicacién.

Cementa + Aridos = Aditivos
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Arido

Los aridos se definen como materiales minerales, sélidos inertes que, con las granulometrias y caracteristicas
adecuadas y de acuerdo a las especificaciones normativas, se utilizan para fabricacién de productos artificiales
resistentes mediante adicién de conglomerantes hidrdulicos o ligantes bituminosos. Su empleo es variado:
hormigones, viales, escolleras, materias primas para industria (cementos, filtros, micronizados, etc.),
aglomerantes asfalticos, etc.

Los aridos se obtienen por extraccion mecanica de arenas y gravas, sin consolidar, o mediante voladura y

trituracion cuando se trata de rocas consolidadas. Estos materiales se transportan a las plantas para su
clasificacion, lavado y almacenamiento.

Maquina Perforadora

Pala cargadora —> Camidn» Tolva Trituradora *-} Aridos

Camién volquete

Mortero

El Grupo fabrica morteros secos. Se trata de una mezcla de conglomerante, arena y aditivos que se emplea en
la construccion, bien para la unién de elementos entre si o sobre una base, para recubrimiento,
impermeabilizacién y acabado de las obras.

Cemento Aditivos Arena

Camion transporte

vogcolo

Pagina 8 de 79



Tratamiento de residuos industriales

El Grupo tiene dos plantas de recepcién y tratamiento de residuos industriales en Carolina del Sur (GRR
Sumter) y en Alabama (GRR Attalla), en Estados Unidos, que se dedican a la preparaciéon de combustibles
alternativos y de productos para su reutilizacién o reciclaje. Estos preparados se obtienen a partir de la
transformacién de residuos peligrosos y no peligrosos, tanto liquidos y lodos semisdlidos de fuel, como
disolventes, refrigerantes y sélidos triturados, para su valorizacion energética en las fabricas de cemento de
Harleyville (Carolina del Sur) y Bath (Pensilvania).

1.2 Principales productos y servicios

El compromiso con la calidad abarca toda la cadena de valor de nuestros productos, incluyendo nuestra
entrega y el servicio postventa, con una clara orientacion a la satisfaccién del cliente. Asi, todas nuestras
actividades de fabricacion de productos de construccién, desde cementos hasta hormigdn, arido y mortero,
estan amparadas por la certificacién de AENOR de los sistemas de gestion de la calidad, de acuerdo a la Norma
UNE-EN ISO 9001 vigente.

Los cementos se fabrican bajo la certificacion voluntaria de calidad de producto marca “N” que se identifica en
envases y albaranes y también de acuerdo a otras certificaciones de los paises a los que se exporta el producto,
tales como la marca NF francesa o la marca BSI del Reino Unido, entre otras. Todos nuestros cementos y aridos
disponen del correspondiente marcado CE obligatorio para la comercializacidon de estos productos segun la
reglamentacién europea [PR1].

Todas las centrales de hormigdn estan homologadas por ANEFHOP (Asociacion AENOR AENOR
Nacional Espafiola de Fabricantes de Hormigdn Preparado), lo que acredita un

control de la produccidn y satisface los condicionantes técnicos de las

instalaciones de fabricaciéon y medios de transporte.

Adicionalmente algunas de nuestras centrales también se encuentran  Empresa Producto
acreditadas con la marca “N” de calidad de producto para su hormigén  Registrada Certificado
preparado.

Los principales productos y servicios [2.2] del Grupo son los siguientes:

e Cementos: gris, blanco y especiales

e Hormigones

e Aridos: arenas, gravas, zahorras y balastos
e Morteros: secos y estabilizados

Cementos: La amplia gama de productos que ponemos a disposicién de nuestros clientes, tanto a granel
como ensacado, permite seleccionar el mas idéneo para cada aplicacién, en funcion de las diferentes
necesidades de prestaciones y durabilidad, desde los cementos de muy altas resistencias iniciales, hasta los
resistentes a los ambientes mas agresivos, pasando por los cementos blancos que permiten realizar
elementos constructivos donde la estética adquiere especial relevancia. Durante los ultimos afios, el
equipo de I+D+i del Grupo ha desarrollado una serie de productos especiales con mayores prestaciones de
rapidez, resistencia y finura. Como resultado de este esfuerzo, el Grupo ha puesto en el mercado los
cementos especiales Ultraval, Rapidval y Microval.

Hormigones: El catdlogo de productos esta disefiado para satisfacer las necesidades de nuestros clientes,
por lo que los hormigones que ponemos en el mercado abarcan todos los que se encuentran definidos en
la reglamentacidn vigente, especialmente la Instruccién del Hormigén estructural, EHE. Como novedad en
2013 se ha obtenido un nuevo producto innovador el Hormigdn Ultrarrdpido, ya disponible para su
comercializacioén.
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Aridos: La actividad se desarrolla en plantas propias con marcado CE, lo que permite producir arenas,
gravas, zahorras, balastos y otros daridos en diferentes granulometrias, segin las especificaciones
reglamentarias, especialmente la EHE y PG-3 (Pliego de prescripciones técnicas generales para obras de
carreteras y puentes).

Morteros: Nuestras plantas estdn preparadas para fabricar los morteros que son demandados en
diferentes obras de construccién, por lo que producimos morteros de caracteristicas especiales, segln la
instruccion NBE FL- 90 (Norma Basica de Edificacion. Fabrica de Ladrillos) y la norma UNE-EN 998.2
(Especificaciones para Morteros especiales).

Nuestros cementos y morteros disponen de una ficha de seguridad en la que se informa de las condiciones
de uso y manipulacidn. Para conseguir las mejores condiciones de seguridad e higiene laboral en su puesta
en obra, en los albaranes y envases se encuentra la informacion de seguridad al alcance de clientes y
usuarios finales del producto. Estas recomendaciones son necesarias principalmente por la naturaleza
irritante del producto y por su caracter alcalino o alérgico en personas sensibles a determinadas trazas de
metales presentes en el cemento [PR1].

Tratamiento de residuos: A partir de
diferentes residuos se preparan combustibles
alternativos para su valorizacidn energética en
las fabricas de cemento.

En 2013 no se registraron incumplimientos sobre
normativa ni demandas respecto a las violaciones
de la intimidad del cliente ni reclamaciones
respecto a la privacidad o la fuga de datos de
clientes [PR8].

Periddicamente se realizan encuestas de
satisfaccion de clientes en las actividades de
cemento, arido, hormigén y mortero como parte
de los Sistemas de Gestién de la Calidad. [PR5].

Durante el afio 2014 estd previsto realizar una
encuesta que consiste en un cuestionario en el
que los clientes valoraran diferentes aspectos de
una serie de variables:

e Atencion comercial

e Atencion técnica

e Producto

e Nuevos productos (Microval, Rapidval,
Ultraval y Conglomerado de alta
tecnologia)

e  Servicio preventa y postventa

e Portal del cliente

e Fabricas

e Transporte

e Confianza

e Sostenibilidad

Los resultados de la dltima encuesta que ser realizé a los clientes de cemento fueron muy satisfactorios al
obtener una valoracién muy positiva en aspectos clave para el Grupo tales como la atencidon comercial y
técnica, el Portal del Cliente incorporado en la pagina Web asi como los servicios que ofrece la empresa en las

fabricas y el transporte.

Durante el ejercicio 2013, en la unidad de negocio de cemento, un 19% de los productos vendidos son
ensacados, por lo que estdan sometidos a requerimientos informativos [PR3]. Ademas, no se registraron

Péagina 10 de 79



incidentes derivados del incumplimiento de las regulaciones relacionadas con nuestros productos por impactos
negativos en la salud [PR2], por errores u omisién de informacion en el etiquetado de productos y servicios
[PR4], o por vulneracion de las regulaciones sobre comunicaciones de marketing [PR7].

1.3 Innovacion, |+D+i

El Grupo, a pesar del panorama desfavorable marcado por la tendencia del sector, continia manteniendo el
liderazgo frente a sus competidores en el campo de la innovacion en Espaia.

Si bien en el aifio 2012 las actividades en materia de innovacion se centraron en incrementar nuestra cartera
de proyectos de investigacion, sin embargo 2013 ha sido un afio de trabajo intenso para el desarrollo y
consolidacién de los proyectos en marcha.

El Grupo trabaja en la innovacion a través de una serie de fases concatenadas que comienzan con la actividad
investigadora, amparada por los proyectos de investigacién, para finalizar con la comercializacion del producto
y/o venta de tecnologia, todo ello tras pasar por una fase de pruebas de laboratorio, escalado industrial para la
fabricacion de los nuevos productos, su desarrollo y aplicacién en obras reales.

Fases proceso innovacion

Estas Fases de Innovacidn se han desarrollado de forma conjunta con la experiencia piloto conocida como
innovacidén abierta, puesta en marcha durante el 2012 y que ha jugado un papel clave en este aspecto,
identificando las grandes obras planificadas a nivel mundial, y los distintos grupos de prescriptores, y clientes
potenciales con los que era necesario contactar para presentarles el Grupo y sus nuevos productos. Fruto de
esta iniciativa se ha logrado hacer pruebas con los nuevos cementos de altas prestaciones, Ultraval y Ultraval
SR, en distintas obras como la del Puente de Garrovillas (Caceres), Rail One (Toro-Palencia) y La Bienal-Venecia
(Italia).

Durante 2013, han ido madurando cada una de las Fases de Innovacion, entre las que cabe destacar las
siguientes experiencias:

Proyectos de investigacion

Se contintda con el desarrollo de los diez proyectos en curso (MAVIT, CEMESMER, MERLIN, BALLAST,
NANOMICRO, IISIS, TP1, HOPO, ESCOMBRERAS y CEMESFERAS), siete de ellos liderados por el Grupo, y el resto
por empresas externas, entre ellas, la empresa matriz, FCC. Estos proyectos han sido aprobados en distintas
convocatorias de ayudas publicas: INNPACTO 2010 y 2012 (Ministerio de Economia y Competitividad),
INNTERCONECTA, en Andalucia y Programa COOPERACION NACIONAL (dependientes de CDTI). Estas
actividades de investigacidon han implicado a mas de 100 personas del Grupo.

A finales de este aflo se han concluido con éxito, cuatro proyectos iniciados en el afio 2010 y 2011:
CEMESFERAS, TP-1, Hormigones Porosos de Alta Resistencia y Escombreras.

Los resultados han sido muy satisfactorios, con un avance en nuevos productos que contribuiran a la reduccion
de las emisiones de gases de efecto invernadero, la mejora de la eficiencia energética, el ahorro de recursos
naturales, o la mejora de la calidad de vida conforme al compromiso con el desarrollo sostenible del Grupo.

Para el correcto desarrollo de las labores de investigacion, el Grupo cuenta con dos laboratorios fijos equipados
con las ultimas tecnologias, ademas de un laboratorio movil que permite garantizar una asistencia técnica en
obra al maximo nivel.

En el afio 2013, se ha conseguido la obtencion de tres nuevos productos: el TP2, dentro de la familia de los
microcementos, un hormigén poroso de altas prestaciones, y el Hormigén Ultrarrapido, con altas resistencias a
muy cortas edades (inferiores a 8 horas).
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Escalado Industrial

Esta fase es la continuacidn natural, derivada de los resultados obtenidos de la actividad investigadora, y es
imprescindible para la validacion de los nuevos productos en las instalaciones del Grupo a escala industrial.

Desarrollo y aplicaciones

Tras el éxito alcanzado en el afio 2012 con el desarrollo de tres nuevos productos (TP-3, Hormigdn Exprés y
CEM 11/B-V 52,5 R) el Grupo continda trabajando en la optimizacidn de los mismos para que pasen a la fase de
comercializacidn, a través de pruebas en distintas aplicaciones. En el afio 2013, después de la fase de pruebas
en los laboratorios, se ha logrado obtener un nuevo producto innovador en el mercado a nivel mundial, el
Hormigon Ultrarrapido, listo para su comercializacidon. Este producto se ha puesto a punto en la planta de
Hympsa de Mdstoles (Madrid), después de una serie de pruebas, y puede ser suministrado desde cualquier
punto de la geografia espafiola.

Adicionalmente, se continda con las distintas aplicaciones de los cementos de la familia ULTRAVAL, ya
desarrollados, para afianzar el estudio de sus
ventajas y continuar el proceso de optimizacion.
Entre ellas podemos destacar:

e La fabricaciéon de prefabricados de
hormigdn para las traviesas de ferrocarril
para Rail One (Toro-Zamora).

e La restauracion del pavimento de La
Bienal de Venecia.

Comercializacion del producto y Venta de
tecnologia

Es el objetivo final del drea de I+D+i, tras haber
pasado por todas las fases anteriores. Gracias al
apoyo ofrecido por FCC, en lo que se refiere a la
oportunidad de poder introducir estos productos en obras reales, hemos iniciado la comercializacién vy
suministro en las siguientes obras:

e Puente de Garrovillas (Caceres): ULTRAVAL SR
e Tunel de Vergara (Guipuzcoa): ULTRAVAL

Las ventas totales en toneladas de productos especiales (ULTRAVAL, MICROVAL Y RAPIDVAL), han crecido el 93
% respecto del afio 2012.

La actividad de Venta de Tecnologia, surgié en 2011 con la realizacidon de los Paquetes Tecnoldgicos de los
nuevos productos y sus estudios de mercado, habiendo continuado en 2012 con el desarrollo de los
correspondientes planes de accion y cuadernos de venta. En 2013 se ha disefiado la estrategia de marketing y
comercializacidn de los nuevos productos y de su tecnologia, iniciando contactos con clientes potenciales, con
el objetivo de abrir nuevas posibilidades de negocio con la venta de tecnologia. En todo este proceso, la
propiedad intelectual sigue siendo una pieza indispensable en la proteccion de las tecnologias desarrolladas,
habiendo tramitado cinco nuevas patentes.

1.4 Estructura operativa y principales magnitudes

La estructura operativa [2.3] del Grupo esta basada en la integracion del ciclo del negocio cementero. Este
ciclo abarca la extraccion de la materia prima, el proceso de fabricacidn del cemento, los aridos, el hormigdn y
el mortero seco, el tratamiento de residuos y la distribucidn final de los productos.
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Se dispone de plantas de produccion en Espafia, EEUU y Tunez, ademas de actividades comerciales en Reino
Unido y Holanda [2.5], y se exporta a terceros paises como Reino Unido. Las principales magnitudes
productivas [2.8] son:

1.4.1 Cemento

Las ventas de cemento y clinker han disminuido un 12% en 2013 respecto del afio anterior. Sin embargo, tanto
las ventas en EEUU como en Tunez han crecido un 16% y un 3% respectivamente.

VENTAS DE CEMENTO Y CLINKER (Toneladas)
Venta Mercado interior Venta Exportacion Total Venta Pais Variacion %

2012 2013 2012 2013 2012 2013 13/12
Espafia 3.171.331 2.384.923 1.384.983 1.015.464 4.556.314 3.400.387 -25%
EEUU 1.383.132 1.605.328 104.648 111.890 1.487.780 1.717.219 16%

Tunez 1.746.992 1.730.923 43.450 110.130 1.790.442 1.841.053 3%
Reino Unido 298.955 208.538 298.955 208.538 -30%
Total 6.600.410 5.929.712 1.533.080 1.237.485 8.133.491 7.167.197 -12%

1.4.2 Hormigoén

Las ventas totales de hormigén en 2013 han sido de 1 millén de m3, con una disminucién del 54,4% respecto a

2012.
VENTAS DE HORMIGON (m3) Variacion %

2011 2012 2013 13/12
Espafia 3.167.939 1.916.571 874.103 -54,4%
Tlnez 152.736 159.927 136.749 -14,5%
EEUU 63.180 52.859 22.800 -56,9%
Total | 3.383.855 2.129.357 1.033.652 -51,5%

1.4.3 Arido

Las ventas totales de arido fueron de 3,5 millones de toneladas en 2013, lo que representa una disminucion del
49,9% respecto al ejercicio anterior.

VENTAS DE ARIDOS (toneladas) Variacién %
2011 2012 2013 13/12
Espafia 10.541.673 | 6.687.052 | 3.348.200 -49,9%
EEUU 255.885 199.051 210.460 5,7%
Total | 10.797.558 | 6.886.103 | 3.558.660 -48,3%

Péagina 13 de 79




1.4.4 Mortero seco

En 2013 se vendieron 0,49 millones de toneladas, un 26,5% menos que el afio anterior.

VENTAS DE MORTERO SECO (toneladas)

Variacion %

2011 2012 2013 13/12

Espafia 828.962 662.041 486.327 -26,5%
Reino Unido 4.566 7.626 6.871 -9,9%
Total | 833.528 669.668 493.197 -26,4%
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2. POLITICA DE SOSTENIBILIDAD Y GESTION DE GRUPOS DE INTERES

2.1 La Politica de Sostenibilidad [1.2] del Grupo Cementos Portland Valderrivas

La Politica de Sostenibilidad es el referente del modelo de responsabilidad social corporativa del Grupo y de la
consolidacién del desarrollo sostenible como eje de futuro que estd presente en las decisiones de nuestra
actividad.

En la Politica de Sostenibilidad se definen los principios que guian al Grupo a la generaciéon de buenos
resultados econdmicos, aplicando practicas de buen gobierno, de respeto y cuidado del entorno y activa
colaboracion con la sociedad, fomentando el didlogo, la calidad de las relaciones y la confianza con todos
nuestros grupos de interés.

Estos principios se agrupan en:

e Ambito de gobierno corporativo:
o El impulso de la transparencia y la confianza con todos los grupos de interés, mediante la
aplicacion de las mejores practicas de gobierno corporativo.
o La defensa del comportamiento ético y el rechazo de todo comportamiento desleal, de
cualquier acto que restrinja la libre competencia y de practicas de soborno o corrupcion.
o La adopcién de normas y directrices internacionales en aquellos paises donde no exista un
desarrollo normativo adecuado.

¢ Ambito econdémico:
o Laorientacidn a la generacion del maximo valor para la Sociedad y sus grupos de interés.
o La proteccidon de la reputacion corporativa y la contribucion a la competitividad del Grupo a
corto, medio y largo plazo.

¢  Ambito de medio ambiente:

o La consolidacién del compromiso con la proteccién del medio ambiente y con la difusion
interna y externa de la cultura de sostenibilidad.

o La prevencion y el control de la contaminacién industrial por aplicacién de los criterios de
mejora continua.

o Avanzar en la lucha contra el cambio climatico potenciando el uso sostenible de los recursos y
la proteccién de la biodiversidad.

o La gestidén adecuada de los residuos, vertidos y emisiones derivados del desarrollo de la
actividad industrial.

e  Ambito social:
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o La creaciéon de una dindmica de consultas con los grupos de interés para tomar en
consideracién sus aportaciones y recomendaciones.

o La promocién del desarrollo profesional del equipo humano del Grupo, las condiciones de
seguridad y salud, la aplicacion de los principios de equidad e igualdad de oportunidades, el
respeto a la diversidad y conciliacion de la vida personal y laboral.

o Elrespeto a los derechos humanos y la eliminacidn de cualquier forma de discriminacion.

o La participacién activa en acciones y proyectos sociales que favorezcan el desarrollo humano,
la cohesidn social y el apoyo a los colectivos desfavorecidos.

El propdsito es promover una cultura corporativa comun que nos identifique a todos los empleados, para lo
que asumimos el compromiso de trabajar conjuntamente, todas las areas corporativas y negocios, con la
seguridad de que compartimos el objetivo de obtener la mejor rentabilidad econdmica, respetando el medio
ambiente y contribuyendo al bienestar de la sociedad.

Para esto disponemos de diversas herramientas como son:

e El Plan Estratégico de Sostenibilidad 2012-2014
Alineado con el Plan Director de Responsabilidad Corporativa de FCC, que se concreta en
siete lineas de actuacion.

e El Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2012-2014 del Grupo Fomento de
Construcciones y Contratas
Definido para afrontar los grandes retos econdmicos, ambientales y sociales a los que nos
enfrentamos.

e La Memoria de Sostenibilidad
Documento de frecuencia anual que manifiesta los resultados del desempefio para nuestros
grupos de interés.

e Los Indicadores Clave de Sostenibilidad y los Retos de Futuro
Los publicamos para facilitar el seguimiento de nuestra actuacion.

e El Informe Anual de Gobierno Corporativo
Describe las practicas en gobierno corporativo y los avances logrados, ademas de mostrar el
grado de cumplimiento de las recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno.
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2.2 El Plan Estratégico de Sostenibilidad del Grupo 2012-2014

Establece el marco concreto para desarrollar la Politica de Sostenibilidad, y se estructura en siete lineas:

1. Compromiso y transparencia. Impulsar la aplicacién de buenas practicas en gobierno
corporativo.

2. Capital humano. Promover el desarrollo profesional del equipo humano, la aplicacién de los
principios de equidad e igualdad de oportunidades, el respeto a la diversidad y conciliacién, y
la eliminacion de cualquier forma de discriminacion.

3. Seguridad y salud laboral. Continuar trabajando de forma comprometida por la mejora de las
condiciones de seguridad y salud de los trabajadores.

4. Conexion con los grupos de interés. Promover la comunicacion, el didlogo y la confianza con
los grupos de interés.

5. Participacion y voluntariado. Sensibilizar y apoyar la ciudadania corporativa.

6. Proteccion del medio ambiente. Afianzar el trabajo emprendido por el Grupo en el empefio
de ir mas alla de la legislacion aplicable.

7. Innovacién. Innovar para competir y crecer con criterios de sostenibilidad.

Por otro lado, y ante la situacidn generalizada de crisis econdmico-financiera en la que nos encontramos, el
Grupo mantiene su compromiso con la responsabilidad social corporativa en todas sus actuaciones. Todo ello
desde la conviccion de que solo con un comportamiento ético, responsable y transparente podremos alcanzar
un desarrollo sostenible.

En uno de los ejercicios mas dificiles en la historia de Cementos Portland Valderrivas, el Grupo se guid por los
objetivos del Plan New-Val 2012/2021. Este plan se caracteriza por una politica de maxima austeridad y
optimizacién de recursos, tanto en lo referente a gastos como a inversiones. Por este motivo a comienzos de
2013, se actualizé el Plan de Negocio hasta 2021, para reducir costes, ganar competitividad y preparar al Grupo
para maximizar la rentabilidad en la futura recuperacién de los mercados.

Las medidas aplicadas en 2013 son:

- Adecuacidén de la actividad de las fabricas de cemento de Espafia a la situacion del mercado mediante
paradas temporales.

- Redimensionamiento de los negocios de hormigdn, mortero y aridos con el fin de mantener la
actividad sélo en las instalaciones rentables.

- Ajuste de la estructura corporativa, tanto de personal como de oficinas, para adecuarla a las
necesidades operativas del Grupo.

- Reduccién de la masa salarial.

- Simplificacién del esquema societario.

Con la aplicacion de estas medidas mejorara el Ebitda recurrente del Grupo en mas de 30 millones de euros.

2.3 Estructura y enfoque de gestion

La estructura organizativa para la gestion de la Responsabilidad Social Corporativa se ha modificado debido a
los cambios organizativos sufridos en la Compaiiia, de forma que el equipo de la Direccidn de Seguridad, Salud
Laboral y RSC es el responsable de la coordinacién de todas las actuaciones para la implantacién de las lineas
estratégicas establecidas. Esta Direccion estd adscrita a la Direccién Corporativa RRHH.

Ademas, la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo, asume las funciones propias
de la responsabilidad social corporativa, como identificar y orientar la politica, objetivos, buenas practicas y
programas de sostenibilidad y de responsabilidad social corporativa del Grupo. También aprueba y supervisa
las politicas y el desempefio de la compaiiia con relacion a los valores y Cddigos de Conducta, revisando el
grado de cumplimiento y proponiendo las modificaciones y actualizaciones necesarias. Asimismo tiene la
funcién de informar al Consejo de Administracién y a la Comisién Ejecutiva, de los asuntos referidos que
pudieran tener un impacto sobre la Compaiiia.
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El Comité de Direccidén, cuyo maximo responsable es el Presidente del Grupo, tiene las funciones de definir,
coordinar y adaptar la estrategia y la politica de sostenibilidad y responsabilidad social, aprobar el plan
estratégico, asignar los recursos necesarios, hacer el seguimiento correspondiente, y supervisar y validar la
Memoria de Sostenibilidad que se elabora con una periodicidad anual.

La Direcciéon de Seguridad, Salud Laboral y RSC es la encargada de la coordinacion transversal de las
actuaciones y de la integracion vertical de las diversas iniciativas, de apoyar al Comité de Direccion, representar
al Grupo en el Comité de Responsabilidad Corporativa del Grupo FCC, y de coordinar la elaboracion de la
Memoria de Sostenibilidad y otros documentos como el informe de progreso del Pacto Mundial.

Por otra parte, se cuenta con el apoyo y soporte de los representantes de los paises, negocios y principales
areas corporativas para facilitar que las iniciativas que se impulsan en el dmbito de la sostenibilidad se apliquen
en todo el Grupo.

2.4 Alineados con el Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2012-2014 de
Fomento de Construcciones y Contratas

Tanto la politica de sostenibilidad del Grupo como el plan estratégico y
nuestra estructura de gestion se inspiran y enmarcan en el modelo de
Responsabilidad Corporativa de Fomento de Construcciones y Contratas,
S. A. -en adelante FCC-.

Participar de esta vision de conjunto ha hecho que las actuaciones en
sostenibilidad del Grupo se alineen con estrategias globales para trabajar
juntos en una misma direccion. De esta manera, actuamos de forma
coordinada para mejorar los resultados conjuntos en la satisfacciéon | di

rector de Tk
equilibrada de las necesidades y expectativas de los grupos de interés. nsabilidad corpor

El Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2012-2014 de FCC se
estructura en tres grandes ambitos de accion:

1. Conexidn Ciudadana: Impulsar iniciativas para la promocién de una
conciencia ciudadana sostenible e integrar las sefales que vienen de
los ciudadanos en la toma de decisiones. La relacién con nuestro Plan Estratégico 2012-2014 se encuentra
en tres lineas de actuacion:

= Conexidn con los grupos de interés.
=  Participacion y voluntariado.
=  Capital humano.

2. Servicios inteligentes: Desarrollar nuevas soluciones en asuntos clave que nos permitan ser lideres en el
disefio de las comunidades del futuro a través de un modelo de gestién innovador y eficaz. La relacidn con
nuestro Plan Estratégico 2012-2014 esta en dos lineas de actuacion:

=  Proteccion del medio ambiente.
=  |nnovacion.

3. Compromiso ejemplar: Disponer de un marco de actuacién referente en la integridad y la ética
empresarial. La relacidn con nuestro Plan Estratégico 2012-2014 se desarrolla mediante las lineas de
actuacion:

= Compromiso y transparencia.
=  Seguridad y salud laboral.
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2.5 La participacion del Grupo en iniciativas externas [4.12][4.13]

Para dar respuesta a los compromisos del Grupo en materia de responsabilidad social corporativa estamos
participando en organizaciones externas, concretamente en 2013 se ha participado en foros y organismos
impulsores de la responsabilidad empresarial [3.15] [3.14] como los siguientes:
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Pacto Mundial de Naciones Unidas. El Grupo estd adherido al Pacto Mundial desde 2005.

5 .

Fundacion CEMA - Fundacién Laboral del Cemento y el Medio
Ambiente.

Fundacion Laboral del'Ge

FLACEMA - Fundaciéon Laboral Andaluza del Cemento y el Medio
Ambiente-.

E Confederacién Espafiola CEOE  —Confederacién  Espafiola  de
de Organizaciones Empresariales Organizaciones Empresariales-.
2.6 Mision, vision y valores del Grupo

La responsabilidad social corporativa también esta presente en nuestras sefas de identidad. La Misién, Visién y
Valores [4.8] son, respectivamente, nuestra referencia y motor de actuacion, el camino que vamos a seguir y
las pautas de comportamiento que nos guian a diario, reafirmando la relacién entre nuestra actividad
cotidiana, nuestro comportamiento responsable con la sociedad y la politica de sostenibilidad.

Contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad representa la esencia de nuestra razén de ser, dando sentido
a la actividad de todo nuestro equipo humano tal y como aparece en nuestra mision:

“Desarrollar, producir y comercializar cemento y materiales de construccion, contribuyendo al desarrollo
sostenible, con especial atencidn a la seguridad y el medio ambiente, dando satisfacciéon a nuestros accionistas,
equipo humano, clientes y proveedores.

Por su parte, la visidn del Grupo nos hace elevar la mirada del dia a dia y orientarnos al futuro. De esta forma,
nos permite elevar nuestro nivel de compromiso con el futuro:

“Ser uno de los principales grupos cementeros internacionales con excelente aprovechamiento y sinergias en el
sector energético”.

Nuestros valores, coherentes con los principios del desarrollo sostenible, orientan la toma de decisiones ante
todo tipo de escenarios y rigen nuestros comportamientos cotidianos:

. Compromiso

. Eficiencia

. Ejemplaridad

. Excelencia

. Innovacién

. Integridad

. Responsabilidad

. Trabajo en equipo
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2.7 Gestion de grupos de interés

Conseguir altos niveles de calidad en las relaciones con nuestros grupos de interés es uno de los ejes
fundamentales sobre los que gira la politica y la estrategia de sostenibilidad del Grupo.

Para ello prestamos una especial atencién a mantener una “conexion” adecuada y permanente con todos ellos
empleando diferentes canales de comunicacién. De esta manera, podemos compartir nuestras iniciativas,
conocer sus prioridades y atender a sus ideas y sugerencias, para ofrecer las mejores soluciones posibles a sus
necesidades, al mismo tiempo que conseguimos maximizar nuestro impacto positivo en la sociedad.

La integracidn de los grupos de interés en el proceso de gestion

Para fortalecer la confianza, el Grupo continta trabajando para integrar la sostenibilidad y la responsabilidad

en el eje de nuestros negocios y en todas las fases de su ciclo de gestion:

COMPROMISO. La existencia de nuestra Politica de Sostenibilidad consolida explicitamente nuestro
compromiso con la ética, la responsabilidad ante nuestros impactos en el entorno y la transparencia
empresarial.

INCLUSION DE LOS GRUPOS DE INTERES EN EL PROCESO DE GESTION

1— ESTRATEGIA

Definicién de vision, estrategia y
Politica de Sostenibilidad.
Decisiones de inversion. (CS)

6— APRENDIZAJE/MEJORA
Evaluacién de los grados de
cumplimiento de objetivos.
Priorizacién de los temas relevantes.
Identificacién de mejoras. (GI)

2— PLAN DE ACCION
Planificacion de marco de relaciones
con los Grupos de Interés,

temas relevantes,

recursos, equipos y personas. (DS)

5— CONSULTAS

Sesiones de consulta y participacion.
Feedback recibido por otros canales.
Obtencién de los temas relevantes. (Gl)

3— PROYECTOS

) . . Ejecucuén.
4— TRANSPARENCIA Desarrollo de proyectos.
Elaboracién y difusién de la DS, CTS, B

Memoria de Sostenibilidad. (DS, CTS)

PARTICIPACION. Integramos en el disefio del propio proceso de gestion las practicas de comunicacién y
didlogo con los grupos de interés.

MATERIALIDAD. Consideramos las opiniones y percepciones de los grupos de interés como un eje
fundamental para establecer nuestros factores criticos de éxito, analizar los riesgos empresariales y
retroalimentar nuestros objetivos.

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS. Seguimos mejorando el disefio de los contenidos, la
presentacién y los canales de difusidn de la sostenibilidad, contemplando las necesidades y expectativas
de informacién de nuestros grupos de interés.

INNOVACION Y CAPACIDAD DE RESPUESTA. Afio
tras afio adaptamos el proceso de didlogo y
comunicacién para mejorar la respuesta a los
intereses de nuestros interlocutores.

Con todo ello se tiene una percepcién mas real de
nuestro entorno para dirigir nuestras estrategias de
negocio, optimizar los procesos y mejorar los productos y
servicios que ofrecemos a la sociedad.

El Grupo cuenta con numerosas plataformas vy
herramientas para incluir las expectativas de nuestros
interlocutores en los procesos de gestion. Muchas de

ellas estan vinculadas a la relacidn diaria que los diferentes departamentos mantienen con sus respectivos
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grupos de interés en el desarrollo de su actividad cotidiana: jornadas técnicas con clientes, servicios de
atencién al accionista, comités de seguridad y salud de empleados, reuniones con proveedores y contratistas,
jornadas de puertas abiertas a las familias y vecinos de la comunidad local, visitas de estudiantes a
instalaciones, etc.-.

Nuestros grupos de interés estan identificados [3.5] [4.15] a partir de la observacion y la interaccion con el
entorno, del andlisis de los procesos internos, del impacto de las actividades de la organizacion y de la
comunicacidn con nuestros interlocutores. Los grupos de interés identificados son [4.14]:

e Accionistas, inversores y analistas.

e (lientes.

e Comunidad, Instituciones publicas y privadas.
e Empleados.

e  Prescriptores.

e  Proveedores de bienes y servicios.

Nuestros accionistas, inversores y analistas. Compromiso con la creacidon de valor, la rentabilidad y las
practicas de buen gobierno.

Trabajamos para dar respuesta a las necesidades de informacién puntual y de transparencia de los accionistas.
Los canales de comunicacion y didlogo con los accionistas son:

e LaJunta General de accionistas.

e  Elservicio de atencion telefdénica especifico.

e El correo electrénico especifico: accionistas.valderrivas@gcpv.com
e La pagina web corporativa, seccion de accionistas e inversores.

Los mecanismos que aseguran la confianza de los accionistas con respecto a la gestién son:

e laestructura formalizada de toma de decisiones

e Los sistemas de gestion de riesgos, vigilancia y control

e Laformalizacion de las politicas internas

e Losinformes de resultados y gestion

e Mecanismos de resolucion de posibles conflictos de intereses

e Laelaboracion de planes estratégicos

e  El cadigo ético

e Canal de Comunicacién Interna por Incidencias en el Ambito Financiero

e La planificacion y seguimiento de los asuntos relativos a la RSC se realizan en la Comisién de
Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo.

Nuestros clientes. Compromiso con la calidad.

Las distintas actividades del Grupo cuentan con sistemas de gestion que aseguran la calidad de nuestros
productos y servicios. Estamos en permanente contacto con nuestros clientes a través de diversos canales que
nos permiten analizar la informacidn relevante y actuar en consecuencia:
e Visitas periddicas a clientes de los comerciales y de la asistencia técnico comercial para asesorarles en
las aplicaciones de nuestros productos.
e Organizacion de jornadas técnicas y foros en los diferentes ambitos de actividad.
e Relaciones con las diferentes administraciones publicas y privadas.
e  Estudios de mercado.
e Presencia en asociaciones y organismos empresariales.
e  Gestidn continua de incidencias y reclamaciones.
e Encuestas de analisis de satisfaccion de clientes.
e Envio por correo electrénico de comunicaciones relevantes.
e Visitas de nuestros clientes a nuestras fdbricas para conocer nuestras instalaciones y nuestros
controles de calidad.
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La informacion obtenida se dirige a la mejora de procesos operativos, la adaptacion de nuestras politicas y
estrategias, ademas de a la mayor sensibilizacion de los empleados para mejorar la satisfaccion de las
necesidades de nuestros clientes.

El Grupo ofrece a sus clientes de cemento un servicio online, el Portal de clientes, para mejorar su atencidn.
Este servicio esta accesible en nuestra web corporativa www.valderrivas.es, pulsando en “Canal cliente”. Desde
aqui se puede consultar albaranes de entrega, guardar copias de facturas e imprimirlas, visualizar el estado de
cuentas, asi como realizar sugerencias. También se accede a Certificados y Documentacidon Técnica de
Productos.

La comunidad e instituciones publicas y privadas. Compromiso con el desarrollo de nuestro entorno.

La legitimidad de nuestra actividad y operacién se basa en la confianza y la calidad de las relaciones que
mantenemos con las instituciones publicas y privadas, y las comunidades locales en las que estamos
integrados.

Por ello, en nuestro caso es importante mantener canales de comunicacién, didlogo y colaboracién con las
instituciones, los agentes sociales y los grupos locales con intereses en nuestra organizacion.

Con las instituciones y organizaciones sociales —asociaciones de vecinos, organizaciones ecologistas,
universidades, sindicatos, asociaciones empresariales, fundaciones, medios de comunicacién local-
estrechamos relaciones mediante una variedad de actuaciones y canales de comunicacién como son:

e  Publicaciones (Informe Anual, Informe de Gobierno Corporativo, Memoria de Sostenibilidad y
declaraciones medioambientales)

e Jornadas de puertas abiertas

e  Participacion en seminarios

e Colaboracién con entidades educativas, profesionales, sociales y ambientales

e Medios de comunicacion (participacidon en coloquios y entrevistas)

e Acciones de cardcter social

e Visitas especificas a instalaciones

Nuestros empleados. Compromiso con la salud, la seguridad, el desarrollo profesional y el respeto a las
personas.

La satisfaccion y motivaciéon del equipo humano es uno de nuestros principales retos y nuestra ambicion es
incrementarlas, siendo conscientes de que es un camino en el que siempre se abren oportunidades de mejorar.

La salud y la seguridad de nuestros trabajadores son objetivos prioritarios. Fruto de la relacién estrecha con los
empleados y de su implicacion en los diversos comités contamos con una politica de salud y seguridad
ampliamente consolidada, que se ha concretado en diversas campafias de sensibilizacidn en los Ultimos afios y
en su divulgacion interna.

El Grupo tiene el compromiso de seguir avanzando en otros aspectos relevantes para ellos como la formacion
permanente, la promocion y el desarrollo profesional y personal, la igualdad de oportunidades, la
comunicacidn interna o la conciliacién de la vida laboral y familiar.

Avanzar en la interiorizacion de los criterios de sostenibilidad en el comportamiento cotidiano del equipo
humano es uno de nuestros retos.
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Nuestros Prescriptores. Compromiso con la difusién del conocimiento y la innovacidén responsable.

El progreso de la innovacién en el Grupo requiere de un contacto permanente con todos los actores relevantes
de este proceso para anticipar las necesidades futuras en el desarrollo de nuevos productos y servicios que
permita una mejor llegada al mercado. Para la rapida difusién de la innovacion se trata del grupo mas
relevante, ya que su aval técnico facilita la llegada a un nimero mayor de destinatarios.

El proyecto de innovacion abierta ha jugado un papel clave para darnos a conocer a distintos prescriptores, lo
que ha posibilitado identificar las grandes obras planificadas a nivel mundial. Ademas, ha permitido identificar
a distintos grupos de prescriptores con los que era necesario contactar para presentarles nuestro Grupo y los
nuevos productos.

El trabajo desarrollado ha proporcionado sinergias con un gran nimero de prescriptores y empresas externas,
centros tecnoldgicos, universidades y organismos publicos de la Administracidn, posicionando al Grupo como
referente de I+D+i en el desarrollo y aplicacion de materiales cementicios dentro de nuestro sector.

Nuestros proveedores de bienes y servicios. Compromiso con la garantia de calidad en la cadena de
suministros.

Establecemos canales de comunicacion y colaboracién con proveedores, conscientes de que la satisfaccion
ultima de las necesidades de los clientes depende de la cadena de aprovisionamiento.

El Grupo vela por la calidad de los productos pm . |
que se incorporan en el proceso de
produccidon. Se busca la igualdad de
oportunidades en la seleccion de proveedores,
la concurrencia objetiva y la transparencia del
proceso y se establecen las condiciones de
precios y los mecanismos para asegurar el
pago de facturas.

Con el propésito de avanzar en el compromiso
de extender a proveedores y contratistas
nuestras politicas de calidad, medio ambiente
y prevencidn de riesgos laborales, les hacemos
entrega de la documentacion precisa de
gestién medioambiental y de seguridad y salud
laboral, ademas de fijar contractualmente las especificaciones referidas a la calidad y medio ambiente que les
aplican.

El Grupo contribuye al desarrollo econdmico local, para lo que vamos extendiendo paulatinamente los criterios
de responsabilidad social corporativa a la cadena de aprovisionamiento.
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3. GOBIERNO CORPORATIVO

El Grupo entiende la aplicacidn de los principios y de las mejores practicas de
buen gobierno como un elemento estratégico que forma parte de la cultura
de la organizacidn y que constituye una parte esencial de los compromisos y
responsabilidades que asume con los accionistas y con la sociedad.

Este capitulo contiene una sintesis del Informe Anual de Gobierno
Corporativo de Cementos Portland Valderrivas, S.A., [4.1].

3.1 Adaptacion al Cédigo de Buen Gobierno [4.8]

En relacién con el grado de seguimiento de las recomendaciones de Gobierno Corporativo en el Informe Anual
de Gobierno Corporativo correspondiente a 2013, elaborado de acuerdo con la Orden ECC/461/2013 y
ajustado al modelo aprobado por la Circular 5/2013, de 12 de junio, de la CNMVl, tal y como se informa en él,
no se cumplen las recomendaciones 11, 12 y 49 del Cddigo Unificado de Buen Gobierno, mientras que se
cumplen parcialmente las recomendaciones 37 y 39. La recomendacién nimero 2 no resulta aplicable ya que
no existe mas de una empresa del Grupo que sea cotizada [4.6]. Tampoco resulta de aplicacion la
recomendacidén numero 36, referente a las retribuciones variables.

Las recomendaciones 11, 12 y 49, que no se cumplen, son relativas a la relacion entre el nimero de consejeros
externos dominicales y el de independiente en el seno del Consejo, de forma que reflejen la proporcion
existente en el capital, asi como la proporcion de consejeros independientes y a su participacion y
representacion en la Comisidn de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo.

Las recomendaciones 37 y 39, que se cumplen parcialmente, tienen que ver con la estructura de la Comisidn
Ejecutiva, que no guarda la proporcionalidad del Consejo en cuanto a la categorias de consejeros, y con la
Presidencia de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo, que no corresponde a
un consejero independiente.

En resumen, y de manera comparada, presentamos en la siguiente tabla el grado de cumplimiento de las
Recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno, grado que se va incrementando paulatinamente.

CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DEL CODIGO
UNIFICADO DE BUEN GOBIERNO

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cumplimiento 47 49 49 50 51 46°
Total
Cum.pllmlento 6 5 5 5 5 )
Parcial
No 5 4 4 5 3 3
Cumplimiento
0,
7 e 81,0 84,4 84,4 87,7 91,0 90,1
Cumplimiento

3.2. La Junta General de Accionistas [4.10]

Los accionistas participan de forma activa en las Juntas Generales, mediante su presencia fisica o la debida
representacion, con lo cual se da respuesta a los derechos de informacidn, participacidn y asistencia de los
accionistas a la Junta General. Adicionalmente, al tiempo de la convocatoria, la sociedad informa de manera

"l nuevo modelo de Informe aprobado por la Circular 5/2013, de la CNMV, modifica, refunde el contenido y renumera algunas
de las Recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno.
2 En el nuevo modelo de informe el total de Recomendaciones asciende a 53.
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clara y exacta sobre los tramites para la emisién de voto por representacién y a distancia, y los procedimientos
para su cumplimentacion por medios electrénicos.

La sociedad pone a disposicion de los accionistas mecanismos [4.4] que les permiten comunicar
recomendaciones a la Direccidn, ya sea telefénicamente o a través de una direccion de correo electrénico que
permiten transmitir a la organizacion todas aquellas consultas y recomendaciones que nuestros accionistas
deseen. La informacién de contacto se encuentra incluida en nuestra pagina web www.valderrivas.es, y en el
apartado correspondiente a Accionistas e Inversores.

A ello debe afadirse la obligacién de habilitar en la pagina web de la compaiiia, con caracter previo a la
celebracion de las Juntas Generales, un Foro Electrénico de Accionistas cuyas Normas de Funcionamiento se
publican asimismo en la sitio web de la sociedad.

Con ocasidn de la convocatoria de la Junta General de Accionistas de 2013, la sociedad habilité en su pagina
web un Foro Electrénico de Accionistas, que se mantuvo activo hasta el dia de la celebracién de la Junta.
Asimismo, se habilitaron los sistemas para la emisidn de voto por representacién, con especial indicacion de los
formularios a utilizar para la delegacion de voto y los medios para la aceptacion de la notificacién via
electrénica, asi como los procedimientos para la emision de voto a distancia, incluyendo los medios
electrénicos.

3.3. El Consejo de Administracion [4.1] [4.7]

El Consejo de Administracion asume, como nucleo de su mision, la aprobacion de la estrategia de la compafiay
la organizacidn para su puesta en practica, asi como la supervision y el control de la Direccién para que cumpla
los objetivos de la empresa [4.2].

El Consejo de Administracion de Cementos Portland Valderrivas, S.A. esta presidido por José Luis Sdenz de
Miera, que es, asimismo, Consejero Delegado de la Compaifiia, y estd compuesto por 14 miembros, siendo 1 de
ellos consejero ejecutivo, 11 consejeros externos dominicales y 2 consejeros externos independientes [4.3].

Corresponde a la Junta General el nombramiento y separacion de los consejeros, quienes ejerceran su cargo
por el plazo que marque la Junta General de Accionistas al tiempo de su nombramiento, sin que en ningun caso
pueda exceder de cinco afios. Podran ser reelegidos una o mas veces por los periodos que establezca la Junta,
con el plazo maximo, en cada reeleccién, de cinco afos.

En el Reglamento del Consejo de Administracion se determina, en sus articulos 17 a 19, el procedimiento a
seguir para acordar la propuesta de nombramiento de los consejeros a la Junta General. Articulo 17.
Nombramiento de Consejeros [4.7] debiendo recaer sobre
solvencia, competencia técnica y experiencia.”

“

personas de reconocida honorabilidad,

En el articulo 6 apartado 2, letra a) del
Reglamento del Consejo de
Administracién se especifican los
requisitos que deben reunir los
consejeros externos independientes.
Los consejeros con esta condicidn son 2
sobre un total de 14 miembros, lo que
representa un 15,3% del total. [4.3]

Para lograr mayor eficacia vy
transparencia en el ejercicio de las
facultades y cumplimiento de las
funciones que tiene atribuidas, el
Consejo de Administracidon cuenta con
cuatro comisiones: la  Comisién
Ejecutiva, la Comision de Auditoria y
Control, la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y
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Gobierno Corporativo y la Comision de Estrategia [4.1] [4.2] [4.3].

Ademas, en el supuesto de que el Presidente del Consejo de Administracion tenga delegadas todas las
facultades delegables, el Consejo facultara a un consejero independiente para solicitar, cuando lo considere
oportuno, la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el Orden del Dia, asi como para dirigir
la evaluacidn por el Consejo de su Presidente. [4.2]

3.3.1. La Comision Ejecutiva o Delegada [4.1]

La Comision Ejecutiva tiene delegadas todas las facultades del Consejo de Administracién menos aquéllas que
. . . ez . 3 .

legal o estatutariamente son indelegables. A la fecha de emision del presente informe”, estd formada por 7

consejeros: el consejero ejecutivo y 6 consejeros externos dominicales.

3.3.2. La Comision de Auditoria y Control [4.1]

Su funcién principal es servir de apoyo al Consejo de Administracidon en sus cometidos de vigilancia y control,
mediante la revisidon periddica del proceso de elaboracion de la informacion econémico-financiera, de sus
controles internos y de la independencia del Auditor externo.

A la fecha de emisién del presente informe®, la Comision de Auditoria y Control estd compuesta por 5
consejeros: 4 consejeros externos dominicales y 1 consejero externo independiente, que la preside. Son
nombrados por el Consejo de Administracién por un periodo no superior al de su mandato como consejeros.
Ninguno de los miembros de la actual comisién tiene la condicion de consejero ejecutivo.

3.3.3. La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo [4.1]

Entre las funciones de esta comisién destaca la de proponer y/o informar, segin sea el caso, los
nombramientos y ceses de los miembros del Consejo de Administraciéon y de sus comisiones, el régimen de
retribuciones de los consejeros y de los primeros ejecutivos del Grupo y revisarlo de manera periddica para
asegurar su adecuacion a los cometidos desempefiados por aquéllos, asi como informar de los eventuales
conflictos de interés que puedan afectar a los Consejeros.

Por otro lado, asume las funciones propias de la responsabilidad social corporativa, como identificar y orientar
la politica, objetivos, buenas practicas y programas de sostenibilidad y de responsabilidad social corporativa del
Grupo; conocer, impulsar, orientar y supervisar la actuacion de la Sociedad en materia de reputacion
corporativa; conocer los asuntos de indole social o ambiental que pudieran tener un impacto sobre la
Compaiiia, informar al Consejo de la memoria anual de sostenibilidad del Grupo e informar sobre todo ello al
Consejo de Administracion y a la Comisidn Ejecutiva, segun corresponda.

Ademas, se encarga de supervisar las politicas y el desempefio de la compafiia con relacidn a los valores del
Grupo y sus codigos de conducta, revisando su grado de cumplimiento y proponiendo las modificaciones y
actualizaciones que estime necesarias.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo estd compuesta por 5 consejeros: 1
consejero externo independiente y 4 consejeros externos dominicales.

3.3.4. La Comision de Estrategia [4.1]

Corresponde a la Comisién de Estrategia apoyar al Consejo de Administracién en la determinacion de la
estrategia del Grupo, de acuerdo con las lineas maestras acordadas por este o6rgano, elaborando los
correspondientes informes y propuestas de acuerdos en esta materia.

SE Apartado H del Informe Anual de Gobierno Corporativo, informa que el Consejo de Administracion celebrado el 29 de enero
de 2014, acord6é nombrar a D. José Ignacio Elorrieta Pérez de Diego vocal de la Comisién Ejecutiva, previo informe favorable de
la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo.

=l Apartado H del Informe Anual de Gobierno Corporativo, informa que el Consejo de Administracion celebrado el 29 de enero
de 2014, acordd nombrar a D. Olivier Orsini vocal de la Comision de Auditoria, previo informe favorable de la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo.
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En particular, la Comisidon de Estrategia informara al Consejo sobre todas aquellas propuestas de inversion,
desinversion, acuerdos asociativos con terceros, desarrollo de nuevas actividades y operaciones financieras
que, por su gran relevancia, a juicio del Consejo, puedan afectar a la estrategia del Grupo. También informara
al Consejo sobre todas aquellas otras materias que, no siendo competencia de las restantes comisiones, dicho
6rgano pueda someterle.

Y . 5 . e . . .
A la fecha de emision del presente informe>, la Comision de Estrategia esta compuesta por 7 consejeros: 6
consejeros externos dominicales y el consejero ejecutivo.

La remuneracion de los consejeros [4.5] se regula en los Estatutos Sociales de la Sociedad. En el capitulo B.1.11
del Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente a 2013, se detalla la retribucién de los consejeros
devengada en ese afio por conceptos retributivos, por tipologia de consejeros y respecto al beneficio atribuido
a la Sociedad. Asi mismo, el Informe Anual de Remuneraciones de Consejeros, correspondiente a 2013,
elaborado de acuerdo con la Orden ECC/461/2013 y ajustado al modelo aprobado por la Circular 4/2013, de 12
de junio, de la CNMV, recoge la politica de remuneraciones de la sociedad para el afio en curso y para ejercicios
futuros, y detalla las retribuciones individualizadas devengadas por cada uno de los consejeros. Dicho Informe
se difundird y sometera a votacidn, con caracter consultivo y como punto separado del orden del dia, en la
Junta General Ordinaria de Accionistas de la sociedad.

3.4. Estructura Organizativa. El Comité de Direccion [4.1]
El Comité de Direccion apoya al maximo ejecutivo en la gestion del Grupo analizando y estudiando todos los

asuntos relevantes para el buen funcionamiento de las areas y actividades que lo conforman. Esta configurado
de acuerdo con el siguiente cuadro.

COMITE DE DIRECCION(*)

Nombre
José Luis Sdenz de Miera
José Llontop
Pablo Hidalgo Blazquez
Francisco Zunzunegui Fernandez
José Luis Gémez Cruz
Jaime Urculo Barefio

Cargo
Presidente y Consejero Delegado
Direccidon Negocio USA
Direccion Negocio Norte de Africa
Direccion Negocio Espafia/UK
Direccidon Corporativa de Asesoria Juridica
Direccién Corporativa de Administracidn y Finanzas

Direccién Corporativa de Recursos Humanos y Medios

Fernando Dal-Re Compaire

Direccidon Corporativa de Auditoria Interna

Fernando Robledo Séenz

Direccidn Corporativa de Planificacion Estratégica

Victor Hugo Garcia Brosa

Direccidn Corporativa Técnica

Luis Angel Herreras Lépez

A efectos del Cédigo Unificado de Buen Gobierno, se considera Alto Directivo a todo aquél que tenga
dependencia directa del Consejo o del primer ejecutivo de la compafiia y, en todo caso, del Auditor Interno.

3.5. Gestion de Riesgos [1.2] [4.9] [4.11]

El contexto

El negocio principal del Grupo en Espaia, la produccién, venta y distribucién de cemento, hormigon, arido y
mortero, estd afectado de manera significativa por la evolucion del sector de la construccion y la obra publica,
que pueden influir en sus resultados, asi como por otros factores que afectan al normal desarrollo de sus
actividades y al logro de sus objetivos.

Adicionalmente, cuenta con inversiones en Estados Unidos, Holanda, Reino Unido y Tunez, lo que implica la
incorporacion a las operaciones del Grupo de marcos normativos, mercados y entornos financieros diferentes.
Dichas circunstancias ponen de manifiesto la necesidad de gestionar los riesgos, desarrollando mecanismos

SEl Apartado H del Informe Anual de Gobierno Corporativo, informa que el Consejo de Administracion celebrado el 29 de enero
de 2014, acordd nombrar a D. José Ignacio Elorrieta Pérez de Diego vocal de la Comision de Estrategia, previo informe
favorable de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Gobierno Corporativo.
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para su evaluacion, gestion y minimizacidon, que se formalizan en los procedimientos y las politicas
desarrollados por el Grupo en este ambito.

El Modelo de Gestion Integral de riesgos del Grupo

A peticion de la Comisidn de Auditoria y Control y para asistirle en su cometido de establecer y dar seguimiento
a las politicas de gestion y control de riesgos, segun especifica la Recomendacién 44 del Cddigo Unificado de
Buen Gobierno de Sociedades Cotizadas, se ha llevado a cabo una actualizacién del mapa de riesgos, tomando
como base el Modelo de Gestion Integral de Riesgos del Grupo, que incluye:

e La identificacion de los distintos tipos de riesgo (estratégicos, cumplimiento, reporting vy
operacionales) a los que se enfrenta la Sociedad.

e La medicién de los riesgos identificados mediante procedimientos y estandares homogéneos y
comunes en todas las sociedades, realizando una medicion del impacto y probabilidad de cada riesgo
y como repercute en la consecucidn de los objetivos estratégicos.

e La fijacién del nivel de riesgo que la Sociedad considera aceptable sobre la base de los riesgos
identificados y analizados.

e El establecimiento de medidas para mitigar el impacto de los riesgos criticos identificados en caso de
que llegaran a materializarse. Para ello, . e s 4
contamos con un Plan de Accién elaborado '
por la Alta Direccién del Grupo.

e Lainformacidon y comunicacion del modelo de
gestion de riesgos debe transcurrir de manera
fluida entre los integrantes del Sistema
(Gestores de Riesgos, Comité de Gestion de
Riesgos, Comision de Auditoria y Control,
Direccion Corporativa de Auditoria Interna).

En el Modelo de Gestion Integral de Riesgos implantado,
la funcion de control sobre los riesgos identificados
reside en los Gestores de los Riesgos y responsables de los procesos de negocio. La funcién de seguimiento es
llevada a cabo por el Comité de Gestion de Riesgos, compuesto por los integrantes del Comité de Direccidn que
se reline para tratar estos temas de forma exclusiva.

Este Comité de Gestidon de Riesgos es responsable del seguimiento del proceso de gestidon de riesgos en el
Grupo, de la evolucién de los riesgos criticos de la compafiia, de las decisiones sobre la respuesta al riesgo en
determinados riesgos criticos, asi como de obtener la informacion por parte de los propietarios de los procesos
y los gestores de riesgos. EI Comité de Gestidon de Riesgos reporta a la Comisién de Auditoria y Control sobre el
resultado y acuerdos adoptados en sus reuniones de seguimiento a través del Director Corporativo de
Auditoria Interna.

Ademas, la Comision de Auditoria y Control, en su labor de supervision y gestidn de los riesgos de la sociedad
(recogida en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracion), analiza periédicamente
la evolucidn de los riesgos considerados mas criticos.

Por otro lado, en el Consejo de Administracion del 28 de enero de 2009 se aprobé la politica de control y
gestidn de riesgos, que establece las directrices de actuacion ante los riesgos y amenazas que puedan afectar a
las sociedades del Grupo, para que puedan ser identificados, medidos y controlados.

Mapa de riesgos

Durante el afio 2013 se ha llevado a cabo una actualizacidon del Mapa de Riesgos del Grupo a 30 de junio, en la
que se reflejaron las medidas a tomar para mitigar los riesgos mas criticos.
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Los riesgos se clasifican segun su naturaleza:

e Riesgos Estratégicos.

e Riesgos de Cumplimiento.
e Riesgos de Reporting.

e Riesgos Operacionales.

Se detectaron como principales riesgos estratégicos, responsabilidad directa del Comité de Direccidn, que
podrian ser adoptados por el propio Consejo de Administracién, los siguientes:

1. EBITDA, Cash Flow, Deuda Financiera.

2. Situacion econdmica GCHI.

3. Situacion en Tunez.

4. CO, y Regulacion Medioambiental.

5. Control eficiente de los costes y soluciones industriales/Nuevo Mapa Industrial.

1. EBITDA, Cash Flow, Deuda Financiera. El 31.07.2012 el Grupo firmé un acuerdo para refinanciar a largo
plazo la totalidad de su deuda. Asimismo, el Grupo puso en marcha el Plan de Negocio 2012-2021 que,
ante caidas del mercado superiores a lo esperado, se ha actualizado durante el ejercicio 2013.

2. Situacion econdmica GCHI. Como parte del acuerdo de refinanciacion global, GCHI realizé en 2012 una
emision de bonos para refinanciar toda su deuda bancaria. Ademas, con el fin de cumplir sus objetivos
se puso en marcha el Plan de Negocio NewGiant, con acciones encaminadas a la mejora del Ebitda y la
Generacion de Caja.

3. Situacion en Tunez. Contindan las tensiones sociales que siguen provocando inestabilidad. El Grupo
trabaja para lograr la mayor estabilidad posible en el desarrollo de sus operaciones.

4. CO,y Regulacién Medioambiental. Con el fin de cubrir el riesgo de fluctuacién de los precios del CO,,
se han estudiado distintas estrategias y contratos que aseguren al Grupo el valor de los derechos. Por
otra parte, el Grupo continud incrementando su capacidad para la valorizacidn.

5. Control eficiente de los costes y soluciones industriales/Nuevo Mapa Industrial. Ante la negativa
evolucion del mercado, peor de la prevista, y en previsién de la caida en 2014, se han llevado a cabo
ajustes de plantilla de estructura, fabricas de cemento y negocios.

Por otro lado, y a partir de la modificacién del Cédigo Penal espafiol, introducida por la Ley Organica 5/2010, de
22 de junio, que reconoce la responsabilidad penal de las personas juridicas para determinados delitos, el
Consejo de Administracion de Cementos Portland Valderrivas, de 21 de diciembre de 2010, aprobd un Plan de
Actuacién en materia Penal que constituye un Sistema de Prevencion y Control de llicitos Penales. Este Sistema
es supervisado por el Director Corporativo de Auditoria Interna y dirigido por el Comité de Riesgos Penales
(formado por los miembros del Comité de Direccidn), cuya funcién esencial es definir y supervisar la puesta en
practica de las distintas medidas de control. Se reune al menos una vez al afio con el fin de evaluar el
funcionamiento del Sistema de Prevencién Penal y adoptar, en su caso, las medidas necesarias para su
actualizacién y perfeccionamiento.

El Grupo mantiene vigente el Cédigo Etico aprobado en 2011, que constituye una herramienta para guiar y
orientar las actuaciones de los trabajadores del Grupo de orden social, ambiental o ético que revistan particular
importancia.

Asimismo, el 'Canal de Comunicacion Interna del Grupo' recibe las comunicaciones de los empleados de:

e Presuntas irregularidades de potencial transcendencia y posibles mejoras en el sistema de control
interno, procedimientos y practicas contables.

e Posibles infracciones del Cédigo Etico.

e Presuntas conducta de acoso laboral y sexual.
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Materializacion de riesgos en 2013

En 2013 se ha materializado el riesgo financiero, ciclicidad del negocio, motivado por la crisis econémica y
financiera mundial, asi como la crisis del sector de la construccién en Espafia, lo que ha motivado un descenso
de las ventas, una reduccion del EBITDA del Grupo y una disminucion de las inversiones por el ajuste de la
politica de capex.

Para su mitigacion, el Grupo ha revisado durante el ejercicio su Plan de Negocio 2012-2021 con el fin de reducir
costes y ganar rentabilidad. En este marco, se han implementado medidas encaminadas a adecuar la actividad
de las fabricas de cemento de Espafia a la situacidén del mercado, al redimensionamiento de los negocios de
hormigén, mortero y aridos, al ajuste de la estructura corporativa, tanto de personal como de oficinas, a la
reduccion de la masa salarial y a la simplificacion del esquema societario [SO7] [SO8].

Por otra parte, en linea con nuestro compromiso de sostenibilidad y responsabilidad corporativa, y para
identificar, medir y establecer medidas para mitigar posibles riesgos ambientales, relacionales y sociales, el
Grupo dispone de una Politica de Sostenibilidad y una Politica Ambiental con sus correspondientes planes
estratégicos que se renuevan periddicamente.

Por su parte, la Politica Ambiental del Grupo establece el marco para la gestion de los riesgos ambientales y
para el desarrollo de las actividades de mejora continua. Para desplegar la Politica Ambiental el Grupo cuenta
con un Plan Estratégico de Medio Ambiente y con procedimientos y planes de control para la gestién de los
riesgos ambientales identificados en las instalaciones. El seguimiento y cumplimiento de los requisitos
ambientales se garantiza con la certificacion —Reglamento Europeo EMAS- de los sistemas de de gestion
ambiental aplicada por una entidad externa de acreditada por la Entidad Nacional de Acreditacion.

Asimismo, durante el ejercicio 2013, al igual que en los afos precedentes, el Grupo no se ha visto involucrado
en ningun incidente de corrupcion [SO2] [SO3] [SO4].
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4. DESEMPENO ECONOMICO

La situacion econémica del Grupo en 2013 se recoge en
las cuentas anuales consolidadas que han sido
preparadas a partir de los registros de contabilidad
mantenidos por la Sociedad y por las restantes
entidades integradas en el perimetro de consolidacion.
Cada sociedad prepara sus cuentas anuales siguiendo
los principios y criterios contables en vigor en el pais en
el que realiza las operaciones, por lo que en el proceso
de consolidacion se introducen los ajustes y
reclasificaciones necesarios para homogeneizar entre si
tales principios y criterios y adecuar éstos a las NIIF-UE.

4.1 Clientes

El reparto por actividades del importe neto de la cifra de negocio consolidada [2.8] [EC1] del Grupo, para el

periodo 2011-2013 se presenta en la tabla adjunta:

VENTAS NETAS (Miles de €)
UNIDAD DE NEGOCIO NIIF 2011 NIIF 2012 NIIF 2013 VA:;I;:IZON

Cemento 506.683 468.335 425.341 (9,18)
Hormigdn y mortero 184.208 129.609 63.738 (50,8)
Aridos 24.672 16.385 11.456 (30,1)

Tratamiento de residuos 34.064 38.001 38.794 2,1

Transporte de mercancias y otros 1.351 1.409 1.549 9,9
Total | 750.978 653.739 540.878 (34,9)

El Grupo [2.8] [EC1] facturé mas de 540 millones de euros en 2013, un 17% menos que en 2012, lo que generd
un EBITDA de 50 millones de euros. El resultado atribuido a la sociedad dominante arroja unas pérdidas
contables de 72 millones de euros que incluye las plusvalias derivadas del intercambio y venta de activos con
CRH, los saneamientos de activos efectuados, las provisiones de gastos y la restructuracién de la plantilla.

RESULTADOS (Miles de euros)
VARIACION
NIIF 2011 NIIF 2012 NIIF 2013 13/12
Facturacién 750.978 653.739 540.878 (17,3)
EBITDA 154.160 67.812 50.353 (25,7)
Resultado Neto Atribuible (327.436) (147.135) (71.925) 51,1
Resultado Neto por Accion (€) (8,63) (3,88) (1,90) 51,0
Empleo Medio 3.244 3.011 2.161 (28,2)
Activo Total 3.282.464 2.913.600 2.372.641 (18,6)

4.2 Proveedores

La evolucién de los gastos de materias primas, mercancias y servicios contratados por el Grupo ha decrecido en
un 17,5% tal como se detalla en las cuentas de Aprovisionamiento y Otros gastos de explotacion [EC1].
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GASTOS DE MATERIAS PRIMAS, MERCANCIAS Y SERVICIOS (Millones de €)

2011

2012

2013

509

467

385

GASTOS DE PERSONAL
(millones de €)

4.3 Empleados

Asimismo, los gastos de personal del Grupo 2011 m2012 =2013
[EC1] han disminuido en un 29% en el Ultimo 250
afio: 200 174,760 168,528
. N ., 150 ———
El Grupo aplica criterios de contratacion local 119,800
para la mayoria de los puestos de trabajo en 100 1
las diferentes localizaciones en las que opera 50
EC7].
[EC7] 0

4.4 Proveedores de capital [EC1]

Los fondos propios del Grupo ascienden a algo mas de 557 millones de euros, mientras que la deuda neta es de
1.363 millones de euros, lo que supone un 244,6% de los recursos propios.

Durante el ejercicio 2013 se han incurrido en cerca de 105 millones de euros en concepto de gastos financieros
[2.8].

GRUPO CEMENTOS PORTLAND VALDERRIVAS (Miles de €)
VARIACION
NIIF2011 NIIF2012 NIIF2013 13/12
Fondos propios 1.149.549 983.353 557.290 (43,3)
Deuda neta 1.285.034 1.320.490 1.363.353 3,2
Resultado netos ggnerados por las 126.612 28739 38.916 35,4%
operaciones
Dividendo/Titulo 0 0 0 -

4.5 Sector publico

Las subvenciones recibidas por el Grupo en Espaiia en los ultimos afios se detallan en el siguiente cuadro [EC4]:

SUBVENCIONES GRUPO (€)
2011 2012 2013
560.640 1.538.362 24.031

‘ Total

4.6 Impactos economicos indirectos significativos

Las actividades que el Grupo desarrolla tienen un impacto econdmico positivo que se traduce en creacion de
valor para la sociedad [EC9]:

1) Creamos valor fomentando el empleo directo e indirecto, desarrollando las industrias de nuestro entorno y
colaborando con la Administracion mediante el pago de impuestos.

El desarrollo de nuestras actividades tiene un impacto econémico positivo, creando una cadena de valor en las
comunidades en las que se encuentran ubicadas nuestras instalaciones. Dada la naturaleza de las mismas,
contribuimos a las haciendas locales via impuestos, que revierten en mejoras para estas comunidades en
servicios publicos, infraestructuras, etc. Asimismo contribuimos de forma directa en actos sociales, culturales
deportivos, etc.
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Ademads de crear empleo directo, fomentamos la implantacién de industrias auxiliares o complementarias,
cerrando el circulo con la creacion de mas empleo.

El coste total de adquisicion de bienes y servicios del Grupo alcanza los 385 millones de €, y gran parte de estos
son adquiridos en los mercados locales o préximos a nuestros centros de negocios, incidiendo una vez mas en
la creacion de riqueza en el entorno [EC6] [EC8].

2) Nuestros productos y servicios permiten la construccion de nuevas infraestructuras que mejoran las
comunicaciones y los servicios y dinamizan la economia.
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4.7 Valor econdmico directo generado y distribuido
Los impactos econdmicos de la organizacidn los presentamos en el siguiente esquema con el propdsito de

ilustrar la contribucion a la generacién y distribucion de riqueza en el ambito de influencia de nuestra actividad
empresarial [EC1].

ENTRADAS (MILLONES DE €)

EMPRESAS PARTICIPADAS: -3,1
INTEGRACION - Participamos en

i otras empresas y les transmitimos
CLIENTES Y OTROS INGRESOS: 496,8 nuestros valores y principios para

CERCA.NIA - Con nuestros productos colaborar con sus gestores, clientes,
construimos un futuro para todos, con proveedores y empleados y asi
especial empefio en el respeto al > crecer con ellos

medio ambiente y la vocacion de
servicio a los grupos de interés

SALIDAS (MILLONES DE €)

ADMINISTRACIQNES PUBLICAS:-SG,G DESARROLLO FUTURO: 16,5
CONTRIBUCION — En nuestra actividad usamos ESPERANZA - Actuamos de forma
todos los recursos, infraestructuras y servicios responsable, por eso invertimos en la

modernizacién y la transformacion de
los activos tangibles e intangibles,
pensando en las generaciones futuras

publicos, necesarios para nuestro desarrollo por lo
que tratamos de corresponder a la prosperidad
economica, al cuidado del medio natural y al
bienestar social sin eludir nuestra responsabilidad

EMPLEADOS: 119,8

FORTALEZA - Contribuimos a la
salud, bienestar y desarrollo de
nuestro equipo humano, creamos
uniones duraderas y fomentamos
el empleo

ENTIDADES FINANCIERAS: 102,5
APOYO - Las instituciones
financieras nos apoyan con
recursos, asesoramiento y

servicios para el crecimiento y
expansion de las actividades del
Grupo

ACCIONISTAS: -73,2
PROVEEDORES, ACREEDORES Y IMPULSO — Trabajamos a diario

OTRAS ENTIDADES: 384,8 en aumentar el valor de nuestra

RIQUEZA - Colaboramos al empresa y en mantener la
desarrollo del tejido industrial y confianza de los “nuestros”

social del entorno para apoyar a
nuestras actividades

*Cuando aparece un dato negativo significa que el saldo resultante de la actividad econémica con ese grupo de interés es el inverso al
normal:
. Empresas participadas: En 2013 el Grupo ha aportado 3,1 millones de Euros a estas empresas participadas
. Accionistas: El signo negativo en 2013 se debe al resultado del ejercicio
. Administraciones Publicas: La contribucién a la Administracion Publica es negativa en 56,6 millones de Euros debido al resultado
del ejercicio, por lo que esta cantidad no se ha aportado
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5. PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

El alcance de la informacidon ambiental correspondiente al afio 2013 abarca a las sociedades con actividad de
fabricacion de cemento en Espafia, Estados Unidos y Tunez debido a que es la actividad con un peso
significativo en el desempefio ambiental. También se hace referencia a la actividad de reciclaje de residuos que
se lleva a cabo en EEUU.

Ademas, conviene destacar que debido a la salida del perimetro de las actividades del Grupo Lemona se han
recalculado los valores correspondientes a 2011 y 2012 para que sean comparables a los de 2013. La fabrica de
Vallcarca ha estado parada durante todo el afio 2013 [3.6] [3.7].

El compromiso con la proteccién y la conservacion del medio ambiente que emana de la Presidencia se
materializa en la Politica Ambiental que se aplica en la organizacién. La gestion ambiental estd integrada en la
estrategia empresarial del Grupo como asi se ha establecido en la estructura corporativa y su desarrollo.

La excelencia de la gestién ambiental y la mejora continua se constituyen en principios estratégicos sobre los
que se construyen todas las actuaciones en materia de medio ambiente.

Los principios de la politica ambiental son:

e Lucha contra el cambio climatico.

e Sostenibilidad de los recursos y ecoeficiencia.

e Reduccidn de emisiones.

e Restauracion de los espacios mineros vy
conservacion de la biodiversidad,

e Mejora de la gestidn medioambiental de las
instalaciones  productivas  en nuestras
actividades y servicios.

e Aplicacion progresiva de las mejores técnicas
disponibles en los procesos y equipos.

Como consecuencia de la aplicacidn de la Politica Ambiental en el Grupo, se estd trabajando en minimizar los
efectos de los impactos ambientales ocasionados por nuestras operaciones de extraccién de minerales,
fabricacion de cemento y de tratamiento de residuos. Los aspectos ambientales mas significativos de nuestras
actividades son los siguientes [EN26]:

- Extraccién de recursos naturales de las canteras para obtener las materias primas.
- La emisién de particulas y gases contaminantes: CO,, NO,y SO,

- Consumo de combustibles fésiles y energia eléctrica.

- La generacion de ruido.

- Consumo de agua.

- Generacion de residuos no peligrosos y peligrosos.

En 2013 se han acometido proyectos de mejora ambiental relacionados con:

=  Minimizacidn y optimizacién de las emisiones de gases de combustién de los hornos de fabricacién de
clinker.

= Avance en la ampliacién del perimetro de los sistemas de gestiéon ambiental.

=  Uso responsable de los recursos naturales y de la energia, mediante el fomento de la valorizacion de
materias primas y de combustibles alternativos.

= Reduccidn de las emisiones de gases de efecto invernadero.

= Reduccidn de las emisiones de particulas y de las emisiones sonoras.

=  Mejora de la gestion de residuos peligrosos y no peligrosos.
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5.1. Lucha contra el Cambio Climatico

La actividad del Grupo que genera mas emisiones de CO, es la fabricacién de cemento. El CO, que se emite a la
atmodsfera en el proceso de fabricaciéon de cemento tiene dos origenes. El 60% del total emitido se origina en el
proceso de descarbonatacion al transformarse la caliza (CaCO;), que interviene como materia principal, en
6xido de calcio (Ca0) y didxido de carbono (CO,).

El 40% restante se produce en la combustidn necesaria para alcanzar en el horno las altas temperaturas
precisas para activar la reaccidén quimica que permite la formacion del clinker. Estas emisiones, por tanto, son
directamente proporcionales al consumo de combustible y a sus caracteristicas.

La estrategia de mitigacion de las emisiones de CO, se fundamenta en:

1. Fomentar la sustitucion de combustibles fésiles por combustibles alternativos de biomasa 100%
(harinas cdrnicas, residuos de madera, lodos de depuradora, etc.), o con un contenido parcial de
biomasa (fraccion resto de residuos sélidos urbanos, neumaticos fuera de uso, etc.) o por otros
combustibles alternativos, de factor de emision inferior al de los tradicionales utilizados.

2. Potenciar la sustitucién de materias primas naturales por materias primas total o parcialmente
descarbonatadas (cenizas, escorias, residuos de construccién y demolicién, etc.) para que se reduzcan
las emisiones en la coccidn del clinker.

3. Mejorar la eficiencia energética, optimizando las instalaciones de fabricacion de clinker para reducir el
consumo especifico por tonelada.

4. Aumentar el volumen de adiciones en la fabricacion de cementos, de forma que se reduzca el factor
clinker por tonelada de cemento fabricada.

La aplicacion combinada de las medidas anteriormente citadas en las diferentes fabricas del Grupo proporciona
un acercamiento gradual al valor del benchmark europeo de emisién de CO, por tonelada de clinker (766 Kg
CO,/t clinker). [EC2].

En la tabla adjunta se presentan las emisiones directas de CO, en Espafia en los tres ultimos afos desglosadas
por fabrica y representadas por el ratio de emisidn en kg de CO, por tonelada de clinker producido [EN16]
[EN18] [3.9]:

EMISIONES DIRECTAS DE CO, EN ESPANA (Kg/t de clinker)

FABRICAS 2011 2012 2013
Alcald de Guadaira 872 873 863
El Alto clinker gris 817 797 780
El Alto clinker blanco 1.090 1.131 1.132
Hontoria 778 772 784
Olazagutia 848 845 857
Mataporquera 804 772 822
Vallcarca 807 807 0
Monjos 843 813 779

Las emisiones directas de CO, de las fabricas de cemento agrupadas por pais (Espafia, EEUU y Tunez) y
representadas como ratio de emisiéon por tonelada de clinker asi como su emisiéon absoluta también se
presentan a continuacion. La tendencia de las emisiones absolutas ha sido a la baja en el caso de Espania,
debido principalmente al descenso en la produccién de clinker, y al alza en el caso de EEUU, donde la
produccion ha experimentado un crecimiento de un 18%, mientras que en TuUnez se han mantenido en valores
similares a los de 2012.

EMISIONES DIRECTAS® DE CO, (t)

2011 2012 2013
Espafia (Verificadas)b 3.831.187 3.294.074 2.196.892
Tunez 976.479 1.276.386 1.293.236
USA 1.138.696 1.134.932 1.305.541
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°Emisiones directas de CO, de los hornos de clinker (proceso y combustién) [3.11].
®En todos los casos las emisiones de CO, se obtienen por calculo si bien en el caso de Espafia la metodologia esta definida en la
normativa legal aplicable y es sometida a verificacion externa por entidad acreditada.

El ratio de emision del Grupo ha ido descendiendo en los ultimos afios gracias al incremento de la valorizacion
de combustibles alternativos de biomasa, especialmente en Espaiia.

EMISIONES DE CO, (Kg/t de clinker)

2011 =2012 =2013
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A continuacidon se muestra la evolucién de las toneladas de CO,
evitadas en Espafia por la valorizacién de biomasa en las fabricas de cemento.

En 2013, el consumo de materias primas alternativas descarbonatas en Cemento Espafia ascendié a 22.725t lo
que supone un 0,86% de sustitucidn (t materias descarbonatadas/t clinker *100).

La asignacidon de CO, recibida para 2013 por las siete fabricas del Grupo en Espafia fue de 5.197.983 t de CO,.

Las emisiones del transporte por carretera han supuesto 4.281 t de CO,, calculadas teniendo en cuenta la
distancia recorrida por los principales materiales transportados para la fabricacién de cemento en Espafia en
2013 y usando un factor de emision por kilémetro recorrido. [EN17] [EN29].

5.2. Consumo sostenible de recursos naturales y ecoeficiencia

Uno de los pilares de nuestra
Politica Ambiental es la mejora
continua de nuestros sistemas de
produccion de forma que se
optimicen los recursos y se
genere menos contaminacion y
residuos.

EMISIONES DE CO, (t) DE ORIGEN FOSIL EVITADAS POR CONSUMO DE
BIOMASA/CEMENTO ESPANA

2011 =2012 =2013

Las actividades de produccién
de cemento son intensivas en
consumo de materias primas
[EN1]. Las principales materias
primas utilizadas son: calizas y

A pesar de la mejora de la eficiencia en las emisiones de CO2 se observa una disminucién de las margas, aridos, cemento,
emisiones evitadas por biomasa por el descenso en la produccion de clinker cenizas Yy escorias, arcillas \

yesos.
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En los ultimos afos la evolucion del consumo de materias primas ha sido a la baja. Esta disminucién esta
asociada a la bajada continuada de la produccién en Espafia, que en 2013 ha contribuido en cerca de un 50% al
consumo total del Grupo. El consumo aumenta en EEUU y se mantiene en Tunez.

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS (t)
2011 2012 2013
Espafa 8.279.759 6.867.977 5.148.699
EEUU 2.240.960 2.284.086 2.709.023
Tunez 2.067.941 2.712.581 2.753.460
Total Grupo 12.588.660 11.864.644 10.611.181

El Grupo fomenta el consumo responsable de los recursos naturales mediante la valorizacién de materiales
obtenidos de residuos y de subproductos, que sustituyen a las materias primas naturales para ahorrar recursos
naturales no renovables y evitar el impacto que su explotacion produce en el medio natural.

La valorizacion puede ser material, cuando se utiliza un
residuo como materia prima, o energética, cuando se
utiliza un residuo preparado como combustible
aprovechando su energia térmica.

Consumo de materias primas alternativas

La valorizacién de materias primas alternativas se
realiza en dos puntos del proceso de fabricacion de
cemento: en la elaboracién del crudo para la
produccion de clinker y como adicién al clinker para la
produccidon de cemento sin alterar su calidad. En el
caso de la sustitucion en el crudo, si se trata de
materias alternativas descarbonatadas, el beneficio
ambiental serd doble: primero de ahorro de recursos
naturales y luego de disminucion de emisiones de CO,.

El consumo total de materias primas alternativas para
clinker y cemento respecto del total de la materia
prima requerida para el proceso productivo alcanzé un

SUSTITUCION MATERIAL EN CLINKER
Cemento Espafia

12011 2012 112013

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS
ALTERNATIVAS EN CLINKER Y CEMENTO
(%)

12011 E2012

112013

9,9% vy 5,4% en EEUU y Espafa, respectivamente. La
tendencia en EEUU ha sido al alza por el aumento del
consumo de cenizas mientras que en Espafia se ha
mantenido.

Las materias primas alternativas usadas para la
elaboracion del clinker y de adiciones al cemento han
sido: cenizas y escorias de distintos tipos, arenas de
fundicién, lodos de carbonato, lodos industriales,
restos de hormigdn, cascarilla de hierro y yesos de
desmoldeo. [EN2].

En EEUU la substitucion de materias primas naturales
por alternativas en la fabricacion de clinker supone un
11,82% (t residuo/t clinker *100). En este caso, las
materias primas alternativas que se consumen son

cenizas, aportadores de hierro y arenas de fundicion, asi como también se recuperan cantidades de clinker y
polvo de clinker que de otra forma se almacenarian sin darle uso.
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Consumo de combustibles alternativos

La valorizacién energética de residuos no pone en peligro la salud humana ni causa perjuicios al medio
ambiente, es una opcion prioritaria frente al depdsito en vertedero o eliminacidn, ya que es mas respetuosa
con el medio ambiente, y no se trata de una opcién de gestion que compita con el reciclado sino que es
complementaria, por lo que respeta la jerarquia de gestién de los residuos: prevencion, preparacion para la
reutilizacidn, reciclado, valorizacidn energética y eliminacidn.

Deposito de residuos en vertedero Residuos utilizados como combustibles

y fabricaciéon de cemento en la fabricacion de cemento

Emisiones

o

. _ Fuentes de ;
Residuod Rosid (o] i

Fabrica de
cemento

Vertedero + Fabrica de cemento

Residuos en Vertedero

lixiviados Productos

Ademas, si se emplea biomasa como combustible alternativo, se reducen las emisiones de CO, asociadas al
proceso de combustidon en el horno por considerarse esta emisién neutra en el balance de emision de CO,y
sustituir al combustible fésil tradicional Por otra parte, los residuos y subproductos no reciclables, de no ser
valorizados energéticamente, se destinarian a vertederos o incineradoras y producirian emisiones de gases de
efecto invernadero.

SUSTITUCION DE COMBUSTIBLES EN EL GRUPO
(% en energia)

02011 B2012 02013

70

60

En 2013 se ha incrementado la sustitucidon energética en las fabricas de Alcala de Guadaira, El Alto y Harleyville
mientras que en las fabricas de Hontoria, Mataporquera, Monjos y Bath ha disminuido. Cabe destacar que en
2013 se ha conseguido el permiso para la valorizaciéon de residuos en la fabrica de Thomaston. Todo ello ha
dado como resultado un aumento de la tasa de sustitucion en el Grupo de 1 punto porcentual en 2013 con
respecto al afio anterior.
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SUSTITUCION DE COMBUSTIBLES
ALTERNATIVOS (% de energia)
2011 2012 2013
Espafa 10,8 17,5 17,7
EEUU 38,1 40,5 42,4
Total Grupo 16 19 20

Los residuos que se han valorizado han sido, entre otros, harinas carnicas, neumaticos usados, plasticos, marro
de café, residuos de fragmentacion ligera de vehiculos fuera de uso, disolventes, lodos de depuradora, fraccion
resto de RSU (CDR), restos de podas y biomasa vegetal, residuos industriales, y aceites usados.

Produccion de combustibles alternativos en EEUU

El Grupo cuenta en EEUU con dos instalaciones de recepcion y tratamiento de residuos en las que se preparan,
entre otros productos, combustibles alternativos con los que posteriormente se abastece a las fabricas de
cemento. Las instalaciones se ubican en Carolina del Sur (GRR Sumter) y en Alabama (GRR Attalla).

En la planta de Sumter se reciben residuos peligrosos y no peligrosos en estado liquido, semiliquido o sélido que
llegan a granel o en envases y que en funcion de sus caracteristicas se almacenan, mezclan y procesan para
obtener productos para reutilizar, combustibles alternativos para valorizar o disolventes. El procesado puede
incluir operaciones de mezcla, molienda, compactacion, blending, recuperacién por evaporacion o destilacion y
separacion por decantacion.

En la Planta de Attalla se reciben residuos peligrosos liquidos a granel o envasados para su almacenamiento,
mezcla y procesado con el fin de obtener productos reutilizables. Principalmente se reciben disolventes usados
con los que se preparan combustibles alternativos para calderas y hornos industriales. También se reciben
residuos peligrosos sélidos para su reenvasado en recipientes de mayor tamafio y que se valorizan como
combustible en las plantas de cemento, asi como también se recuperan gases y envases de aerosoles. La planta
cuenta con laboratorio propio que se encarga del control de los pardmetros fisicoquimicos de los residuos y su
procesado.

Consumo de energia y produccion de energias renovables

El proceso de fabricacion de cemento es muy intensivo en consumo de energia tanto térmica (combustibles)
como eléctrica. Por ello, la energia representa casi el 30% de los costes de produccién del cemento, lo que se ha
traducido en la optimizacion de los procesos y equipos, habiéndose alcanzado niveles de eficiencia energética en
el sector espaiol por encima de la media europea.

Las variaciones de los consumos absolutos de energia eléctrica y calorifica [EN3][EN4] estan directamente
relacionadas con el aumento o disminucidn de la produccion, habiendo evolucionado a la baja en Espafia y al
alza en EEUU y TUnez.

Sin embargo, los consumos especificos de energia se han mantenido en valores similares a los del afio pasado.
Es significativo el ligero aumento en el consumo eléctrico por tonelada de cemento en las fabricas de Espafia y
el descenso en el consumo calorifico por tonelada de clinker en las fabricas de EEUU. Estas variaciones estan
relacionadas con el mix de cementos producidos y el régimen de marcha de las instalaciones en el primer caso,
y con la optimizacién del consumo térmico en el segundo.

CONSUMO DIRECTO DE
ENERGIA/CEMENTO ESPANA

2011 2012 2013
E.Eléctrica (MWh) 638.732 531.094 440.270
Combustible (Gj) 1,60x10’ 1,43x10’ 9,78x10°

Péagina 44 de 79



CONSUMO DIRECTO DE
ENERGIA/CEMENTO EEUU

2011 2012 2013
E.Eléctrica (MWh) 225.351 232.082 265.598
Combustible (GJ) 5,20x10° 4,95x10° 5,47x10°

CONSUMO DIRECTO DE
ENERGIA/CEMENTO TUNEZ

2011 2012 2013
E.Eléctrica (MWh) 150.579 189.389 193.724
Combustible (Gj) 3,89x10° 5,16x10° 5,22x10°

CONSUMO ESPECIFICO DE ENERGIA ELECTRICA
(MWh/t de cemento)

02011 ®@2012 © 2013
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El Grupo, consciente del agotamiento al que estdn
sometidos los combustibles fésiles, promueve el
mantenimiento de las instalaciones existentes para la
generacion de energia eléctrica y calorifica a partir de
fuentes renovables.

Las dos minicentrales hidroeléctricas de Estremera
(Madrid) y Zudaire (Navarra) han causado baja en el
Grupo ya que se han vendido en julio y octubre de
2013 respectivamente [EN6].

Consumo de agua y vertidos

CONSUMO DE ENERGIA CALORIFICA
(GJ/t de clinker)

02011 @2012 2013

4,000

3,000

2,000

1,000
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2013

El agua consumida [EN8] [EN9] en 2013 por las actividades de fabricacién de cemento en Espafia, EEUU y Tunez
supuso 1.966.596 m”. EI 82% del agua consumida procede de captaciones subterraneas.
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En el caso de Espaiia, el consumo absoluto de agua ha ido disminuyendo en los ultimos afios por el descenso de
las producciones. En Espaia s<=5 han CONSUMO DE AGUA EN ESPARA

consumido un total de 373.706 m~ cuyo (Millones de m3)

origen mayoritario ha sido la captacién 02011 ®2012 ©2013

subterrdnea y de aguas superficiales. La
media global de consumo de agua reciclada
en el Grupo en Espafia es del 10% [EN10].

Las aguas residuales producidas en las
actividades del Grupo son principalmente
sanitarias y pluviales. Los parametros de
vertido se controlan siguiendo las — —— —

Aguas Suministro Reciclajey Aguas superficiales
prescripciones de las autorizaciones subterraneas municipal reutilizacién
otorgadas por las confederaciones
hidrograficas u otros organismos competentes. Los parametros de vertido [EN21] que se miden son los
siguientes:

+ Demanda Bioquimica de
Oxigeno (DBO:s)

+ Demanda Quimica de Oxigeno
(bQO)

+ Sélidos en Suspensidn (SS)

+ Aceites y grasas

+ Caudal instantaneo

+ pH

+ Conductividad

En la fabrica de El Alto no se realiza ningun
vertido hidrico al medio, ya que la
conduccidn y recogida de todos los flujos
de agua, pluvial y sanitario, termina en una
balsa para su reutilizacién tras su paso por
una depuradora.

En 2013 se produjo un derrame
significativo de 5 m® de fuel en la fabrica
de Monjos en la descarga de un camion debido a la rotura de las bombas de trasvase y al rebose del depdsito
de recepcidn. Una vez detectado el derrame se aplicé el procedimiento de emergencia ambiental, y se realizé
un talud de proteccion para controlar el derrame, luego una vez controlado, se aspird y se limpid la zona.
[EN23].

Gestion de residuos

Para asegurar la adecuada gestidon de los residuos que generamos [EN22] en nuestras actividades, en cada
centro de trabajo se recogen de forma selectiva aplicando las medidas contempladas en la legislacion vigente.
Prevalecen la prevencién y la segregacion de residuos para almacenarlos hasta su gestién final con gestor
autorizado, priorizando la mejor opcidn siempre que sea posible: reciclado, reutilizacion y/o valorizacion frente
a la eliminacién o disposicion en vertedero.
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En 2013, el Grupo ha gestionado externamente 23.000 t de residuos no peligrosos y 1.190 t de residuos
peligrosos. El 92% de los residuos no peligrosos y el 85% de los peligrosos se han gestionado externamente con
operaciones tipo “R” de reciclaje o valorizacion material y energética. Ademas, 9.348 t de residuos no

GESTION EXTERNA DE RESIDUOS PELIGROSOS (RP) GESTION EXTERNA DE RESIDUOS NO PELIGROSOS (RNP)
GCPV 2013 (%) GCPV 2013 (%)
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peligrosos generados se han gestionado internamente reintroduciéndose en el proceso productivo vy
reutilizandose para aprovechar su contenido mineral.

En el caso de Cemento OPERACIONES DE RECICLAJE Y VALORIZACION EN LA GESTION
Espafia, la generacion de EXTERNA DE RESIDUOS
GCPV 2013

residuos no peligrosos vy
peligrosos en 2013 ha Operaciones R por pais (%) RP B Operaciones R por pais (%) RNP
disminuido respecto al afo
anterior, manteniéndose en

valores similares la 94,91%
generacién por tonelada de 100% ” 83,52%
producto fabricado.
75%
El 61% de los residuos no
peligrosos y el 73% de los 50%
residuos peligrosos
gestionados externamente en 25%
Cemento Espafia en 2013

fueron a operaciones de 0% : !

reciclaje o valorizacién. La Espafia EEUU Tinez

valorizacién interna ha

aumentado en valor absoluto respecto a la de 2012 en un 79%, lo que contribuye al aprovechamiento de los
recursos y a la minimizacion de la generacion de residuos.

RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS NO PELIGROSOS
Cemento/Espana (t) Cemento/Esparia
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La gestion de residuos y su segregacién en las instalaciones del Grupo depende de la aplicacion de buenas
practicas por todo el personal afectado. De ahi que regularmente se realicen acciones de sensibilizacion del
personal en materia de segregacion de residuos.
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5.3. Reduccidn de emisiones [EN20]

En la fabricacion de cemento se producen emisiones significativas a la atmadsfera debido a la manipulacidn,
almacenamiento y procesado de materiales pulverulentos, asi como a la coccién del crudo en el horno. Las
emisiones mas relevantes son:

—  Particulas

—  Oxidos de nitrégeno (NO,).
—  Oxidos de azufre (SO,).

—  Diodxido de carbono (CO,).

Las emisiones se controlan mediante sistemas de medicion en continuo para los contaminantes principales. Asi,
todas las fabricas disponen de:

e Analizadores para medicién de particulas en los focos canalizados de hornos, enfriadores de
clinker, molinos de cemento y molinos de carbdn

e Analizadores de gases multiparamétricos para la medicién de NO,, SO, CO, HCl, HF, COT y O, en
los hornos

NO, (Kg/t clinker) SO, (Kg/t clinker) Particulas (Kg/t clinker)

2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013

Alcald de Guadaira 1,819 1,278 1,479 0,003 0,0004 0,0018 | 0,041 | 0,029 0,032
El Alto 1,601 1,471 1,214 0,015 0,020 0,007 0,028 | 0,025 0,034
Hontoria 1,466 1,108 1,275 0,050 0,016 0,025 | 0,033 | 0,037 | 0,019
Olazagutia 1,564 1,145 1,186 1,260 0,888 0,660 | 0,033 | 0,017 | 0,033
Mataporquera 0,577 0,694 0,761 0,578 0,449 0,820 | 0,059 | 0,027 | 0,025
Vallcarca 1,046 0,688 0,000 0,296 0,275 0,000 0,028 | 0,024 0,000
Monjos 0,832 1,052 1,038 0,038 0,037 0,034 0,020 | 0,017 0,015

En las tablas y graficos se presenta la evolucién de las emisiones anuales de los hornos de las fabricas de
cemento del Grupo en Espafia expresadas en Kg de contaminante afo por tonelada de clinker producido. Se
muestran también las medias de emisiones de NO,, SO, y particulas por horno expresados en mg/Nm3 y en
condiciones normales y al 10% de oxigeno.

EMISIONES DE NO, POR HORNO
(mg/Nm?)
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EMISIONES DE SO, POR HORNO
(mg/Nm3)
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EMISIONES DE PARTICULAS POR HORNO
(mg/Nm3)
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1. Horno Alcala de Guadaira
2. Horno 6 El Alto
3. Horno 7 El Alto
4. Horno 1B El Alto
5. Horno Hontoria
6. Horno 7 Olazagutia
7. Horno 8 Olazagutia
8. Horno Mataporquera
9. Horno 6 Vallcarca
10. Horno 7 Vallcarca
11. Horno 5E Vila Monjos
12. Horno 5E Arbog¢ Monjos
13. Horno 4E Monjos

Los valores de las emisiones de NO, se mantienen en valores similares a los de 2012, experimentandose
reducciones en algunas fabricas e incrementos en otras, ambas poco significativas. La estabilizacién en las
emisiones de este contaminante se debe principalmente a la utilizacion de combustibles alternativos y al
sistema de reduccién no catalitica, SNCR, de inyeccidn de agua amoniacada.

En cuanto a las emisiones de SO, destaca el aumento registrado en la fabrica de Mataporquera debido a un
mayor contenido en azufre de la materia prima y a una menor tasa de sustitucién de combustibles en 2013,
aunque muy por debajo de los limites legales establecidos.

Las emisiones de particulas se han mantenido en valores similares a afios anteriores y muy por debajo de los
limites legales establecidos.
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Ademads, se realizan mediciones de Hg, Pb y otros metales pesados, dioxinas y furanos, COT, HCl y HF y otros
contaminantes, de acuerdo con la legislacion aplicable en cada caso. Para mas informacion se recomienda

consultar www.prtr-es.es

La evolucién de las emisiones de las fabricas de cemento del Grupo en EEUU y Tlnez se presenta en Kg de
contaminante por tonelada de clinker producido.

En cuanto a la emisién de particulas se aprecia un importante aumento en la fabrica de Enfidha debido a un
deterioro de las mangas del filtro del horno N1 donde se ha corregido mayoritariamente y planificado su
eliminacion total para el afio en curso.

NO, SO, Particulas
(Kg/t clinker) (Kg/t clinker) (Kg/t clinker)
2011 2012 2013 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Harleyville 0,713 | 0,690 | 0,724 | 0,499+ | 0,499+ | 0,499* | 0,075 | 0,038 | 0,039
Bath 1,702 | 1,345 | 1,318 | 2,022 | 2,515 | 1,338 | 0,010 | 0,036 | 0,028
Thomaston 2,294 2,706 | 2,369 | 0,045 | 0,066 0,063 0,009 | 0,009 | 0,012
Enfidha 4,363 4,019 | 3,558 | 0,176 | 0,271 0,315 0,049 | 0,046 | 0,073

*No se dispone de analizador en continuo siendo este valor el estimado.

La evolucién de las medias ponderadas de emisiones de particulas, NO, y SO, de las fabricas de cemento por
pais se muestra a continuacion. En todos los casos los ratios de emisidon no sufren variaciones significativas,
salvo en el caso de las particulas de Enfidha ya comentado anteriormente.

EMISIONES DE PARTiCULAS EMISIONES DE NOx EN
EN ESPANA ESPANA
(Kg/t de clinker) (Kg/t de clinker)
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5.4. Restauracion de canteras y biodiversidad

En nuestras actividades el principal impacto sobre la biodiversidad es la alteracion de habitats y ecosistemas
como consecuencia de la explotacidn de nuestras canteras y graveras para la obtencion de materia prima.
[EN11] [EN12] [EN13].

Para atenuar este impacto se ponen en practica planes de restauracion que permiten rehabilitar o recuperar,
en la medida de lo posible, el estado original de las areas explotadas e incluso mejorarlo en ocasiones [EN14].

La sustitucion de materias primas naturales por residuos procedentes de otras industrias (ver apartado 6.2)
ahorra recursos naturales y evita el impacto que su explotacidn produce en el medio natural. [EN14].

Los recursos explotados en las canteras y graveras en Espafia son principalmente calizas, margas arenas y
gravas, arcillas, y yesos.

Los métodos mas utilizados son la mineria de transferencia, que aprovecha los movimientos de tierras
generados en la misma actividad extractiva para restaurar paralelamente las zonas ya explotadas, asi como el
método de banqueo descendente, que permite comenzar los trabajos de restauracion sobre los bancos
superiores ya explotados.

GCPV trabaja para seguir avanzando en los trabajos de restauracidn y rehabilitaciéon de los espacios afectados
por sus actividades. A continuacidon se expone un caso de restauracién de nuestras explotaciones mineras:

Cantera de El Alto (Morata de Tajufia — Madrid)

La cantera de El Alto esta constituida por dos concesiones mineras que se explotan simultdneamente en un
solo frente comun. Durante los uUltimos afios se ha reducido el proceso de avance de los frentes para reducir la
superficie afectada por la explotacidn asi como para el aprovechamiento éptimo del recurso minero.

Actualmente se esta realizando la restauracion acorde al condicionado impuesto por la nueva Declaracion de
Impacto Ambiental, y cada afio se ejecuta el proceso completo de restauracion de las zonas seleccionadas, asi
como se continua con el mantenimiento de las superficies restauradas anteriormente.

Durante 2013 se ejecuto la restauracion de aproximadamente 17 Ha de plaza de cantera. También se realizd la
restauracion de 200 metros de talud final, acoplando esta restauracion con la existente.

Los trabajos de restauracion, en la plaza de cantera, han consistido en:

=  Conformacién de terrenos, rellenando huecos y suavizando los relieves dando al terreno un aspecto
natural.

= Aporte y extendido de una capa de tierra de vegetal, de aproximadamente 50cm de espesor,
procedente de otras zonas de la explotacion.

=  Revegetacion de los terrenos, consistente en la plantacion y riego de alveolos de una a dos savias de
las especies vegetales autdctonas Stipa Tenacissima y Retama sphaerocarpa, con una distribucién de
1.600 unidades por hectarea.

N P L

Restauracion de la Plaza de cantera
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Los trabajos de restauracion, en el talud final de explotacion, han
consistido en:

=  Tumbado del talud mediante voladuras controladas para por
un lado obtener material con el que desarrollar una pendiente
de 1V:3H y por otro lograr un sustrato poroso sobre el que
depositar las tierras vegetales.

] Extendido del material volado, al objeto de conseguir la
pendiente final de 1V:3H, y acoplar los terrenos con la
restauracion realizada anteriormente en la zona.

=  Aporte y extendido de una capa de tierra vegetal, de
aproximadamente 50 cm de espesor, procedente de otras
zonas de la explotacion.

] Revegetacion de los terrenos, atendiendo a la necesidad de
fijar los terrenos y evitar posibles deslizamientos. Es por ello, que se ha optado por la plantacién de
especies arbustivas a base de alveolos de una a dos savias con una distribucién de 1.600 unidades por
hectarea. Retama Sphaerocarpa

Restauracion del talud final

Por ultimo, se ha continuado con el mantenimiento de las zonas restauradas, anteriormente, realizando
labores de poda, limpieza o riego dependiendo de las necesidades.

Restauracion global en la explotacion
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Restauracion realizada en 2012

5.5. Procesos para la mejora de la gestion medioambiental

Los sistemas de gestién ambiental constituyen una herramienta para el desarrollo sostenible y la prevencion de
la contaminacion a partir de la Politica Ambiental del Grupo.

El 64% del perimetro de actividad del Grupo cuenta con un sistema de gestiéon ambiental certificado segln la
Norma UNE-EN ISO 14001, el resto estd en camino de certificacion.

Ademas, todas las fabricas de cemento en Espafia cuentan con Registro EMAS, Reglamento Europeo de Gestion
y auditoria ambiental. Las declaraciones medioambientales se encuentran disponibles en la pagina web del
Grupo www.valderrivas.es.

5.6. Inversiones en mejoras ambientales

La prevencion, control y minimizacion de los efectos
ambientales que causan las actividades del Grupo se
basan en los compromisos adquiridos en Acuerdos
Voluntarios y en la aplicacién de la Politica Ambiental, y
se traduce en inversiones en proyectos de
modernizaciéon y mejora de las instalaciones con
finalidad medioambiental.

Entre las inversiones realizadas o iniciadas en 2013
destacan:
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1. Modificacidn de las instalaciones de fabrica para la valorizacidén energética en las fabricas de El Alto y

Mataporquera.

2. Adquisicién de nuevos equipos de monitorizacion en continuo de contaminantes para el control de las
emisiones en la fabrica de El Alto, Madrid, y en la fabrica de Thomaston, Maine.

Los gastos en medio ambiente realizados por el Grupo en 2013 se agrupan a continuacién [EN30].

INVERSIONES Y GASTOS EN 2013

Actividad Gastos de Gastos de gestién
Restauracion (€) ambiental (€)

Espana

Cemento 295.675 € ‘ 1.338.328 €
EEUU

Cemento SO $791.516

Reciclaje de Residuos $0 $288.167

Tunez

Cemento 0€ 469.729 €
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6. COMPROMISOS CON LOS EMPLEADOS

GCPV considera el desarrollo de las personas que trabajan en la organizacién como una de las claves esenciales
para el logro de sus objetivos empresariales.

De esta manera, y en sintonia con los criterios de la RSC, la politica de Recursos Humanos esta basada en los
siguientes principios de actuacion:

Liderazgo e implicacion de la Alta Direccion en la promocién de una cultura comin de compromiso
con la entidad.

Impulso del crecimiento para garantizar la estabilidad y la sostenibilidad del Grupo

Fomento de una mayor integracién, motivacion y rendimiento del equipo humano. Busqueda,
retencién y promocién del talento como diferencia competitiva, impulsando la formacion y el
desarrollo de nuestro potencial humano.

Asegurar la cobertura de las necesidades de la empresa primando la promocién interna.

Establecer politicas y planes de accidn orientados a garantizar la Seguridad y Salud de los empleados
del Grupo como objetivo permanente y fundamental.

Implantar un sistema de comunicacién interna como herramienta de enlace entre todos los niveles de
la organizacion.

Impulsar las acciones de cumplimiento de la Ley de Igualdad.

Fomentar las acciones de cumplimiento de la Ley Social de Integracién de Minusvalidos para la
incorporacion de personas con discapacidad dentro del programa de responsabilidad social
corporativa de GCPV.

Asegurar que los trabajadores tengan un trato justo y equitativo. Respetar la dignidad, los derechos y
la aportacion de los empleados.

Para priorizar las lineas de actuacién a desarrollar en los préximos ejercicios, GCPV ha contemplado como
principales referencias las siguientes:

Los principios que definen su politica de recursos humanos.

La integracién y coherencia con las iniciativas de nuestra matriz —FCC- aprobadas por el IIl Plan
Director de Responsabilidad Corporativa del Grupo FCC 2012-2014.

El analisis de las tendencias y de las mejores practicas de gestion de recursos humanos en
responsabilidad social corporativa.

En consecuencia los principales ambitos de actuacion para los proximos ejercicios son:

O

Sistema de gestion de recursos humanos. Continuar con la implantacion del sistema integrado de
informacion para la gestién de los RRHH a nivel internacional, con el fin de integrar las politicas
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corporativas en todas las filiales de GCPV. Este proyecto se estad desarrollando dentro de un marco
similar para todo el Grupo FCC.

o Gestion del talento y gestidn del potencial: Analisis y desarrollo del potencial humano que permita al
GCPV retener a los mejores y atraer personas con talento. Proporcionar los procesos necesarios para
cubrir los puestos clave con las personas mds adecuadas, promover el desarrollo profesional de
nuestros empleados con especial atencidn a aquellos que tienen mayor potencial de crecimiento,
ofreciéndoles las mejores oportunidades disponibles. En definitiva, se trata de alinear el talento
requerido con las necesidades de negocio presentes y futuras.

o Sistema de Gestion del Desempeino: Continuar adecuando nuestra herramienta de Gestidon de
Desempefio a las necesidades actuales y a la nueva organizacién, manteniendo sus objetivos
principales de mejorar la gestion de los recursos humanos orientdndola a la consecucién de objetivos
y comportamientos deseados y, por otro lado, fomentar y facilitar la comunicacion entre el
responsable y sus colaboradores.

o Formacidon y Desarrollo profesional: Implantaciéon de planes de formacion y desarrollo profesional
adaptados a las necesidades y a los profesionales del GCPV. Nuestra politica de formacion seguird
enfocada a impulsar la formacién interna, buscar la adaptacion a los cambios y a la polivalencia y
poner especial énfasis en los aspectos de Seguridad y Salud Laboral.

o lgualdad. Continuar con la aplicacién del Plan de Igualdad en Espafia para mejorar el acceso al empleo,
contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios que, aun teniendo un origen histérico, cultural,
social o familiar, pudieran darse.

o Conciliacion de la vida familiar. Continuar con la politica de conciliacion dirigida a los distintos
colectivos de la organizacién, promoviendo planes de conciliacién de la vida profesional, familiar y
personal dentro del respeto al marco legal vigente.

o Gestion de la Diversidad. Descartar cualquier tipo de practica discriminatoria, ya sea por motivo de
género, idioma, nacionalidad, edad, estudios, raza o discapacidad.

o Seguridad y Salud Laboral. Mejora continua de las condiciones de seguridad y salud de nuestros
trabajadores y el reconocimiento de nuestro compromiso con la prevencidén de riesgos laborales.
Continuar en Espafia con el Servicio de Prevencion Mancomunado como modelo de gestidn, asi como
con el plan de acciones de Seguridad y Salud Laboral elaborado para cada Negocio. Implantar un
modelo de Gestion de Seguridad y Salud Laboral de acuerdo con la Norma OHSAS 18.001 en el resto
de los mercados.

o Empleo. Se ha producido una reducciéon de plantilla en el Grupo como consecuencia de la reduccién
de la demanda de nuestros productos en el mercado.

Estas lineas de actuacién son coherentes con los principales estandares internacionales asociados a la
responsabilidad corporativa, como son la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, los principios de
la Organizacion Internacional del Trabajo, las recomendaciones de la OCDE o los Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, con los que GCPV se comprometid publicamente formalizando su
adhesidn a finales de 2005. Estos se recogen en un anexo especifico destinado al efecto, donde se agrupan
los indicadores vinculados a los citados principios y su correspondencia con otros indicadores del Global
Reporting Initiative.
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6.1 Seguridad y salud laboral
Politica de Seguridad y Salud Laboral

En el afio 2013 se ha editado la Politica de Seguridad y Salud Laboral del GCPV aprobada por el actual
Presidente y Consejero Delegado. A través de esta Politica de Seguridad y Salud Laboral se establece un
compromiso claro para garantizar a todos sus trabajadores y partes interesadas unas condiciones de trabajo
seguras y saludables.

Para el desarrollo y cumplimiento de esta Politica, anualmente se fijan unos objetivos y planes de accién como
resultado de un analisis pormenorizado de los indicadores de gestidon, estudios de la accidentalidad vy
actividades técnico-preventivas llevadas a cabo por nuestros Técnicos en Prevencién de Riesgos Laborales.

Ademas, la Direccion de Seguridad y Salud Laboral disefia y mantiene al dia un Sistema de Gestién de
Prevencién de Riesgos Laborales (SGPRL) de conformidad con la Norma OHSAS 18001 en cada una de las
fabricas. Todas las fabricas de cemento espafiolas estan certificadas por tercera parte.

Con la realizacién de auditorias internas y externas de periodicidad anual controlamos la eficacia del sistema
de gestion y el cumplimiento de los objetivos establecidos, tomando las acciones necesarias en el caso de que
los indicadores sefialen que existe una desviacion sobre los hitos y acciones establecidas.

Este Sistema de Gestidn, en lineas generales, tiene como finalidad [LA8]:

e  Eliminar o minimizar los riesgos a los trabajadores y a otras partes interesadas.

e Identificar los requisitos legales y reglamentarios u otros compromisos aplicables sobre la seguridad y
salud laboral de los trabajadores de GCPV y de las empresas subcontratadas por ésta.

e Posibilitar la identificacion de prioridades y la definicion de los objetivos y metas de seguridad.

e Permitir y facilitar la consulta y participacion de los trabajadores.

e Determinar las necesidades formativas del personal.

e Demostrar, a través de las actividades de planificacion, control, auditoria y revision, que la politica se
cumple y es adecuada.

e Evolucionar para adaptarse al cambio de circunstancias y posibilitar asi la mejora continua del nivel de
seguridad y salud de los trabajadores que prestan sus servicios directa o indirectamente.

La Direccion de Seguridad y Salud Laboral

Los Técnicos de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) que conforman la Direccidon de Seguridad y Salud
Laboral realizan actuaciones centradas en prestar a cada una de las empresas de GCPV:

e Asesoramiento y apoyo en materia preventiva, asegurando la evaluacion de los factores de riesgo.

e Planificacion de la actividad preventiva.

e  Propuesta de programacion anual.

e Laexistencia de planes de emergencias y de respuesta para primeros auxilios.

e La realizaciéon de estudios de mejora de la seguridad en la aplicacion de los métodos de trabajo y de
estudios de condiciones ergondmicas de los puestos de trabajo.

e Elseguimiento de las condiciones ambientales.

e Lavaloracién del cumplimiento de la normativa interna y externa.

e El establecimiento de procedimientos y normas de seguridad.

e Laformacion en materia preventiva.

e Llas actuaciones de vigilancia de la salud y su control periddico, etc., asi como aquellas otras
actuaciones que en cada momento reglamentariamente sean necesarias.

Ademas de llevar a cabo todas las acciones que la Ley de Prevencién de Riesgos prevé, se realizan aquellas
otras que contemplen las normas reglamentarias dictadas en su desarrollo o que se dicten en el futuro.

La Direccidon de Seguridad y Salud Laboral asesora y apoya a las empresas en el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad y salud, pero son todos los niveles jerarquicos los que, mediante la
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integracion de la prevencidn de riesgos laborales en el conjunto de las actuaciones bajo su responsabilidad,
aseguran un adecuado grado de proteccién de los trabajadores frente a los peligros que puedan tener
consecuencias sobre su seguridad y/o salud.

Atendiendo a esta importante funcion de la Direccidn de Seguridad y Salud Laboral, los Técnicos de Prevencion
de Riesgos Laborales tienen el cometido especifico de asesorar a los mandos en el establecimiento de las
actuaciones necesarias para evitar o minimizar los riesgos, proponer medidas protectoras, valorar y controlar
las situaciones peligrosas y evaluar las necesidades y el grado de informacién y formacién de los trabajadores a
su cargo.

Ademas de las funciones que desarrolla la Direcciéon de Seguridad y Salud Laboral, en cada nivel de la
Organizacién se realiza un seguimiento y control de la gestién preventiva y del cumplimiento de objetivos a
través de comités de seguimiento en los que, con la estructura y frecuencia adecuada, se analizan y valoran los
resultados obtenidos y se decide sobre las acciones encaminadas a mejorar de forma continua dichos
resultados.

Para verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos, se han llevado a cabo, con éxito, las
auditorias de certificacion por AUDELCO segun la Norma OHSAS 18001 de las fabricas de cemento de Espaiia.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral
Corporativo

El Grupo cuenta con un Comité de
Seguridad y Salud Laboral Corporativo,
responsable del analisis, y vigilancia de
la Gestion de la Seguridad y Salud.

Ademas de planes cuya finalidad es la
reduccién de la accidentalidad, se han
realizado las siguientes campafias para
el fomento de la salud de los
empleados:

Consejos para evitar la gripe
Seguridad Vial

éQué es la alergia?

Sal de mi vida, menos sal es
mas salud

El estrés relacionado con el trabajo

Protocolo de lumbalgias

Recomendaciones basicas de orden y limpieza

Orden y limpieza

Accidentes In Itinere

Campaiia de accidentes laborales: los 10 mayores riesgos para nuestra salud en la oficina
Cuidados frente al sol

Cuidados para prevenir golpes de calor

O O O O

O O O O O O O O

La Direccion de Seguridad y Salud, junto con la Direccion de Operaciones, revisa al menos anualmente los
siguientes temas:

- Andlisis general de la implantacién del Sistema de Gestidn de la Prevencién en el area afectada.

- Andlisis de la accidentalidad.

- Seguimiento del cumplimiento de la Planificacion realizada.

- Andlisis de los resultados de objetivos para el afio en curso.

- Revisidn de las reuniones celebradas con anterioridad. Cumplimiento de Planificaciones Preventivas.

- Acciones preventivas pendientes de implantar.
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- Revisidn de los resultados de las auditorias, si las ha habido, y de las no conformidades abiertas, asi
como de la evaluacidn del cumplimiento legal.

- Seguimiento del Plan de Formacion.

Las actividades realizadas se valoran desde el punto de vista de la evolucién de los distintos indicadores y
objetivos, lo cual permite decidir las directrices basicas para cada afio.

Ademas, a través de la representacién en asociaciones como Oficemen, Fundacién Laboral del Cemento y
Medioambiente, Anefa o Anefhop, entre otros, trabajamos conjuntamente para analizar los indicadores de
accidentabilidad y el establecimiento de planes de accidn para eliminar las causas y conseguir una reduccién de
los mismos.

Entre los trabajos realizados en organizaciones sectoriales, cabe destacar:

- La supervisidn y participacion a través de Oficemen en el desarrollo de las iniciativas legales a nivel
estatal y europeo dentro del marco reglamentario de gestion de las sustancias quimicas (Reglamento
Reach) y la aplicacidon del nuevo sistema de clasificaciéon, etiquetado y envasado de las sustancias
quimicas y sus mezclas (Reglamento CLP)

- La contribucion mensual a Oficemen de informacién estadistica de seguridad y salud

- Elapoyo a través de Oficemen en el desarrollo del Plan de Divulgacion del “Estudio General de Riesgos
del Cemento sobre la Salud” (CHRS).

- La participacion en el Proceso de revisién de la Directiva 2004/37/CE de agentes cancerigenos y
mutagenos.

- La participacién a través de Oficemen en el analisis de las modificaciones del marco normativo de
radiactividad natural.

- Colaboraciéon con CEMA en la campafia de identificacion de causas y propuesta de medidas
preventivas relativas a accidentes e incidentes en el sector cementero.

- Asistencia a las reuniones celebradas en la Asociacion Europea del Cemento (Cembureau) a través de
Oficemen con relacién al grupo de trabajo WGC “Health and Safety” en las que se trataron los
siguientes temas entre otros:

e Finalizacién de la ultima fase del “Estudio prospectivo de exposicién y la funcién
pulmonar de trabajadores del cemento” que forma parte del “Estudio general de
Riesgos del Cemento sobre la Salud” (CHRS)

e  Aplicacién del Reglamento (CE) n2 1272/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo de
16 de diciembre de 2008 sobre clasificacidn, etiquetado y envasado de sustancias y
mezclas (CLP)

e  Evaluacidn y andlisis de los cambios necesarios en los sacos de cemento que tendra que
afrontar el sector para adaptarse al sistema de etiquetado y clasificacion.

e Recopilacién y andlisis de los indicadores estadisticos de seguridad del sector a nivel
europeo.

e Participacion en el proceso de revision de la Directiva 2004/37/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 29 de abril de 2004 relativa a la proteccion de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes carcinégenos o mutagenos
en el trabajo.

Ill

indices de siniestralidad y objetivos

Dentro del marco de la accidentalidad, hay que resaltar que afortunadamente durante el afio 2013 todos los
accidentes sufridos por personal propio en GCPV han sido de caracter leve.

Los indices de siniestralidad [LA7] relativos a nuestras actividades se muestran en las graficas adjuntas. Los
indices representados son:

e indice de incidencia = (N2 de accidentes con baja* 1.000)/N¢ de trabajadores
e indice de gravedad = (Jornadas perdidas por accidentes con y sin baja* 1.000)/N¢ de horas trabajadas
e indice de frecuencia = (N2 de accidentes con baja* 1.000.000)/N2 de horas trabajadas
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En cuanto al cumplimiento de los objetivos establecidos para la reduccidén de la accidentalidad durante el
ejercicio 2013:

e En Espafia, no se ha conseguido el objetivo de reduccidn en un 9% del indice de frecuencia. Aunque
todos los accidentes sufridos han sido de caracter leve, el proceso de ejecucién del ERE vy la
internalizacion de algunas tareas han influido negativamente en este indice. Sin embargo, el indice de
gravedad obtenido es un 21,54% menor, lo que indica que aunque haya aumentado el ratio del indice
de frecuencia la levedad y duracion de las bajas es menor. No obstante, el valor obtenido obliga a
establecer para el 2014 un plan extraordinario de reduccion de la accidentabilidad.

e Del andlisis detallado sobre la accidentalidad, se concluye que las bajas producidas son de caracter
leve y en la mayoria de los casos por razones puntuales y casuales, tales como tropiezos, golpes, etc.
que no son imputables a condiciones de trabajo o actos inseguros.

e En EEUU, se ha alcanzado el objetivo establecido, destaca notablemente el indice de frecuencia
obtenido con un valor de 3,06%, que representa el mejor entre todos los mercados, y continda en
unos niveles excelentes en cuanto a la baja accidentabilidad lograda.

e En Tunez, al igual que ha ocurrido en Espafia, no se ha conseguido el objetivo establecido y ha
aumentado ligeramente con respecto al resultado del afio 2012. La inestabilidad social ha influido
negativamente. En el afio 2014 se establecera un plan integral de Seguridad y Salud Laboral para
Tunez que contempla la organizacion, operativa y sistemas de gestion.

En cuanto a los objetivos establecidos para el afio 2014, continuaremos en la linea de mejorar los indices de
accidentalidad estableciendo como objetivo para Espafia y Tuinez un indice de frecuencia de 6,50 y un 3,00 en
USA.

6.2 Empleo

La distribucién de trabajadores por paises [LA1] se muestra en el grafico adjunto. Un 46% de los trabajadores
del Grupo estan empleados en Espaia, sobre un total de 1.827 empleados a 31 de diciembre de 2013, mientras
que en EEUU trabaja un 34% y en Tunez un 19%. En Holanda y Reino Unido trabaja un 1% de los empleados del
Grupo.

DISTRIBUCION DE TRABAJADORES POR PAISES EN 2013

OEspafia BEEUU OTanez B Holanday Reino Unido
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Como se aprecia en los cuadros adjuntos el tipo de contratacion de nuestra plantilla se mantiene sin
variaciones significativas en los ultimos afios, disponiendo la gran mayoria de una contratacion indefinida,
99,34%, y manteniendo cotas minimas de empleo eventual, 0,66% en el 2013 [LA1][LA13][2.8].
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Durante el afio 2013 se han implementado medidas encaminadas a adecuar la actividad de las fabricas de
cemento de Espaia a la situacién del mercado, al redimensionamiento de los negocios de hormigdn, mortero y
aridos, al ajuste de la estructura corporativa, tanto de personal como de oficinas, a la reduccién de la masa
salarial y a la simplificacion del esquema societario.

Cabe destacar, ademas, que en 2013 el 98,5% de la plantilla estaba contratada a tiempo completo y sélo un

EVOLUCION DE LA PLANTILLA (n2 de empleados)
2011 2012 2013
Fijos 3.057 2.457 1.815
Eventuales 49 22 12
Total Grupo 3.106 2.479 1.827

1,5% de la misma tenia una modalidad de contrato a tiempo parcial.

La distribucidon de nuestros empleados por antigliedades y por edades se muestra en los graficos adjuntos
[LA13]:
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2011 2012 2013
Plantilla total 3.106 2.479 1.827
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Los indices de rotacién en el afio 2013 se presentan en el grafico anterior. La rotacion se expresa en % de
personas que abandonan el Grupo en un pais concreto frente al nimero total de trabajadores en ese pais
[LA2].

6.3 Igualdad de oportunidades

El Grupo reconoce, suscribe y fomenta el principio de igualdad en el empleo sin tener en cuenta raza, religién,
nacionalidad, sexo, edad, capacidad fisica o estado civil, no habiéndose registrado incidentes de discriminacion
en 2013 [HR4] [LA13]. Sin embargo, la naturaleza del sector en el que opera ha condicionado histéricamente
que el porcentaje de la plantilla femenina haya sido bajo.

Actualmente se encuentra en vigor un Plan de Igualdad firmado con la Federacién Estatal de Construccion,
Maderas y Afines de Comisiones Obreras (FECOMA-CCOOQ) y la Federacion Estatal de Metal, Construccion y
Afines de la Unién General de Trabajadores (MCA-UGT), con lo que el Grupo da cumplimiento a la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres. El Plan consiste en un “conjunto
ordenado de medidas que, real y efectivamente, permitira lograr en el ambito global para el que ha sido
disefiado, y en cada empresa en particular, los objetivos de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres
y hombres y eliminar cualquier atisbo de discriminacién por razén de sexo”.

Con este convenio, el Grupo quiere EVOLUCION DEL PORCENTAJE DE MUJERES EN EL
contribuir a la creacion de conciencia GRUPO %)

de los derechos individuales de los o011 @012 3012

empleados v empleadas,

protegiéndolos y potenciandolos. En
especial se protege la dignidad
personal de los empleados y
empleadas en el seno de la empresa,
estableciendo pautas de conducta
saludables y erradicando aquellos
comportamientos que se puedan
considerar intromisiones ilegitimas en
la intimidad personal o que violenten

la dignidad de las personas. Iy 5 g g ,j:
s = i ca E

- (._.

Este Plan extiende su aplicacién y “:‘T .
= i)

= =)

vincula, con ello, a todos los
trabajadores y trabajadoras adscritos
a cualquiera de los centros de trabajo que el Grupo tiene o pueda tener en un futuro en Espafa, dentro del
marco de aplicacién del Plan de Igualdad, asi como a los de las empresas filiales en las que la participacién de
aquélla, directa o indirectamente, resulte superior al 50 por ciento del capital y les resulte de aplicacién la
negociacion colectiva del sector del cemento.

El porcentaje de mujeres que trabajan en el Grupo se aprecia en el grafico adjunto y en general no se producen
cambios significativos entre 2012 y 2013.

MEDIA SALARIAL POR PAISES Y SEXOS EN 2013 (€)
A nivel retributivo se aplica la igualdad OESPANA BEEUU @TUNEZ
salarial para puestos de trabajo de

similares caracteristicas y responsabilidad.

No obstante, la diferencia que se aprecia 60.000
en la media salarial por sexos se produce 50.000
porque existe una menor presencia 40,000
femenina en los puestos de mayor 30,000

responsabilidad y porque la antigliedad es
menor en este caso [LA14].

20.000

10.000

Ademas, se sigue aplicando el Plan Familia,
cuyo objetivo es proporcionar a los Q
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familiares de los empleados con algun tipo de discapacidad un
apoyo, a través de la Fundacion Adecco, para facilitar y conseguir
su integracion en el mundo laboral y social.

6.4 Relaciones empresa-trabajadores

'J'|f:. . |

La estabilidad en el empleo dentro del Grupo también esta 0
vinculada a las relaciones de didlogo y colaboraciéon que la 'I|||||.' |‘|
empresa mantiene con los representantes de los trabajadores, - | |
reflejados en los diversos convenios colectivos de aplicacién, ya L L i
sean de empresa o sectoriales [HR5].

El porcentaje de trabajadores cubiertos por un convenio colectivo en Espafia y en Tunez es del 100%, mientras
que en EEUU es del 41% (soélo personal sindicalizado), aunque el personal directivo y algunos mandos
intermedios tienen condiciones individuales que mejoran algunas clausulas del Convenio. Ninguno de los 17
trabajadores de Holanda y Reino Unido estd amparado por un convenio colectivo, sino por contratos
individuales [LA4].

El Grupo cuenta en Espafia con un total de 114 representantes sindicales cuya distribucion se presenta en el
cuadro adjunto [LA3]. Si bien no existe procedimiento escrito, es practica habitual del Grupo informar con
antelacion al Comité de Empresa de los cambios organizativos que se vayan a llevar a cabo [LA5].

EMPLEADOS CUBIERTOS POR UN CONVENIO COLECTIVO
EN 2013 (%)

OkEsparia BEEUU Olunez ®Holanday Heino Unido
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Por otra parte, dentro de los convenios
colectivos, ya sean estos sectoriales o de
empresa, se regulan beneficios sociales para
nuestros empleados [EC3] [LA3], variando las
mejoras en funcién de lo pactado en cada

20%

0%

uno de ellos. Podemos destacar entre los mismos:

=  Complementos econdmicos en las situaciones de incapacidad temporal
=  Becas de estudios para los hijos de nuestros empleados
=  Ayudas para el transporte escolar
= Seguros de vida y accidente
=  Ayuda econdmica para hijos discapacitados
=  Fondos para actividades sociales, deportivas y culturales
= Préstamos reintegrables y de vivienda
REPRESENTACION SINDICAL EN ESPANA EN 2013

OCCOO ®mUGT OCGT 0OUSO BELA OLAB 0OOtros
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6.5 Formacion y desarrollo profesional

La Formacién sigue siendo un aspecto clave para el crecimiento del Grupo. A continuacién se muestran los
resultados de los principales indicadores de formacién [LA10] [LA11].

INDICADORES DE FORMACION

2011 2012 2013
Horas formacion 32.504 20.354 22.099
N2 total de participantes 4.464 2.943 2.675
Horas por empleado 10 8 12
Inversién en formacién (Miles de Euros) 1.121 548 655
N¢ total de empleados 3.106 2.479 1.827
Empleados que reciben formacién 1.844 1.475 1.156
% de empleados que reciben formacion 59,3 59,5 63,3

Durante 2013 se han realizado un total de 22.099 horas de formacion, lo que ha supuesto un incremento del
8,5% con respecto a 2012. Ademas, la inversion econdmica destinada a este concepto ha crecido un 19,5% lo
que ha posibilitado que mas de un 60% de la plantilla sea receptora de algun tipo de accién formativa.

*El concepto Otras incluye las siguientes &reas formativas: Formacién de Ingreso,
Mantenimiento, Competencias/Habilidades, Gestién Econdémica y Administrativa, Area
Juridica, Gestién Comercial y Marketing, Calidad, Responsabilidad Corporativa y RRHH.

Las areas de formacidn en las que se han invertido mds horas durante 2013 han sido Seguridad y Salud Laboral,
con el 57% y Medio Ambiente y Ofimatica/Informatica, con un 7% del total respectivamente.
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7. RELACION CON LA SOCIEDAD

La participacion activa en proyectos que favorecen la cohesion social, el desarrollo humano y el apoyo a
colectivos desfavorecidos son parte de los principios de la politica de responsabilidad social del Grupo.

El Grupo canaliza este compromiso con la sociedad mediante actuaciones especificas, sin animo de lucro,
orientadas a contribuir al bienestar y al desarrollo de la comunidad.

Esas actuaciones parten del didlogo abierto que mantenemos con las instituciones publicas y privadas,
entidades y asociaciones que forman parte de nuestro entorno, dirigiendo los esfuerzos en los ambitos locales
mas cercanos a nuestros centros de trabajo. De esta manera, desde un enfoque de creacion de valor
compartido, mantenemos una estrecha vinculacién entre la aportacion social, la estrategia y la gestion del
Grupo.

Asi, las principales dreas de apoyo a la comunidad estdn relacionadas con la proteccidn del entorno ambiental,
la colaboracion en el desarrollo social y cultural, las acciones de voluntariado y el fortalecimiento de las
relaciones con los grupos de interés y las organizaciones de la sociedad civil.

Aceite de “El Alto”

La fabrica y la cantera que el Grupo tiene en
“El Alto”, junto a la localidad madrilefia de
Por cortesia de Morata de Tajuiia, estdn rodeadas de un
magnifico olivar cuyo cultivo estd arrendado
e Nl e a unos agricultores de la zona, quienes lo
mantienen en buen estado recolectando
cada afio una importante cosecha de
aceitunas.

A finales del afio 2012 se puso en marcha
una iniciativa que se hizo realidad a
Al do O Vigon e principios de 2013: disponer de la primera

de los olivos de produccion de aceite de nuestros olivos para
ofrecerla a las visitas que pasan por la
/@fmﬁa fabrica en pequefias botellas de aceite.
250! El proyecto demuestra la apuesta por la
Q SR o sostenibilidad con un producto cultivado en

los propios terrenos de la fabrica, una de las

mas grandes y modernas de Europa.

7.1 La proteccion del entorno ambiental [SO1, 4.14-4.17, 4.12]

El compromiso del Grupo con la proteccién del medio ambiente se aprecia en la gestién ambiental de nuestros
centros de trabajo, que se ha visto reforzada por las inversiones realizadas y las progresivas mejoras
introducidas estos afios.

Por otro lado, cabe destacar como instrumentos de mejora y conservacion del entorno los principales acuerdos
voluntarios suscritos hasta la fecha:

e Acuerdos Voluntarios suscritos entre el Grupo y las autoridades competentes en materia de medio
ambiente en las Comunidades en que operamos: Andalucia, Cantabria, Castilla y Ledn, Cataluiia, Madrid y
Navarra.

e Acuerdo para la Valorizacidn Energética de la Industria Espafiola del Cemento, entre OFICEMEN, MCA-UGT
y FECOMA-CC.00, como parte de la Agrupacion de Fabricantes de Cemento de Espafia (Oficemen).
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e Acuerdo de la Mesa Sectorial para la Valorizacién Energética en la Industria Andaluza de Cementos entre
AFCA, FECOMA-CC.00 y MCA-UGT, como integrante de la Asociacion de Fabricantes de Cemento de
Andalucia (AFCA).

e Protocolo de colaboracién con la Delegacién del Gobierno de Andalucia para la destruccion de sustancias
estupefacientes y psicotrépicas.

e Acuerdo de colaboracidn con Siderurgica Sevillana, S.A.

7.2 Desarrollo social y cultural [SO1, 4.14-4.17, 4.12]

Los recursos monetarios destinados por el Grupo en 2013 al desarrollo social, cultural, educativo, humanitario
y deportivo han alcanzado la cifra de 22.147 € [EC1].

Entre las actuaciones de apoyo a la sociedad destacan:

e Colaboraciones con entidades locales como Ayuntamientos y comunidades proximas a los centros
de produccién.

e  Fundaciones, ONG’s y otras Instituciones.

e Instituciones educativas.

7.3 Solidaridad y voluntariado

El Grupo promueve iniciativas para que los empleados puedan expresar los valores de solidaridad vy
cooperacidn en acciones concretas de ayuda a las personas y colectivos desfavorecidos.

En 2013, de acuerdo con nuestros compromisos de afos anteriores, hemos desarrollado diferentes actividades
de accién social basadas en la participacién de nuestros empleados como son:

7.3.1 Iniciativa del € solidario

En esta iniciativa puede participar todo trabajador del Grupo en Espafa que esté interesado, de forma que
dona la cantidad que desee al mes, contribuyendo el Grupo, a su vez, con 1€ mensual por cada participante.

CAMPANA DEL € SOLIDARIO
2011 2012 2013
N2 medio de participantes 448 504 325
Aportacion monetaria total (euros) 10.754 13.872 9.224

7.3.2 Jornadas de Puertas Abiertas

El Grupo participo el 21 de marzo en la sexta edicion del
“Dia de los arboles y los aridos”. Se trata de una
iniciativa de las empresas y de los Comités de Imagen y
Medio Ambiente y Ordenacion Territorial de la Asociacién
Nacional de Fabricantes de Aridos (ANEFA) que tiene por
objetivo fundamental la promocién de nuestra actividad.
Es una jornada para favorecer el acercamiento a la
sociedad en la que participan los escolares préximos a las
explotaciones mineras para que tengan oportunidad de
conocerlas, desarrollar juegos educativos y conocer la
importancia de cuidar y respetar el medio ambiente.

J p El desarrollo de la jornada es muy participativo. Los
nifios, profesores, representantes institucionales y trabajadores forman un equipo para transmitir y conocer de
manera practica la procedencia de los aridos, su utilizacidn en la sociedad para mejorar nuestra calidad de vida
y el respeto por el medio ambiente en todo el proceso productivo.

Al final del dia, a los escolares se les entrega material didactico y obsequios, y se les invita a participar en el
concurso de dibujo que se celebra a nivel nacional y en el que se entregan diferentes premios.
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Por parte del Grupo participaron este afo las explotaciones mineras de Orpi (Barcelona), El Porcal (Madrid),
Arcos (Cadiz), Andujar (Jaén) y El Naranjal y Gilena (Sevilla) donde un total de 291 nifios de edades
comprendidas entre los 7 y los 13 afios plantaron 410 arboles de especies autdctonas: acebuches y algarrobos
en Arcos, adelfas en el Naranjal y Gilena, pino negro en Orpi y finalmente retama y almendros en el Porcal.

7.4 Conexion con la sociedad [SO1, 4.14-4.17, 4.12]

El Grupo cuenta con diferentes canales de participacion y didlogo que facilitan el entendimiento y la
colaboracion con sus interlocutores sociales mas proximos.

Los profesionales de la empresa participan activamente en jornadas, foros, seminarios, congresos, encuentros,
asociaciones y paneles (en EEUU) desde donde se promueve la sostenibilidad y la responsabilidad social
corporativa.

El Grupo fomenta y promociona las visitas a sus instalaciones que permiten que los grupos de interés se
acerquen y nos conozcan de una forma mas cercana. Asi, en 2013 destacan las visitas de:

e Periodistas especializados en medio
ambiente y miembros de APIA
(Asociacion de Periodistas de
Informacion Ambiental) a la Reserva
de El Porcal.

e Investigadores y estudiantes de la
Universidad de Cantabria (escuela
de Minas de Torrelavega) a la
fabrica de Mataporquera.

e Visita de estudiantes de Ia
universidad de Aarhus (Dinamarca) a
la fabrica de Monjos.

Ademas, el Grupo participa en diversas fundaciones y asociaciones empresariales [4.13] [SO5] como El Pacto
Mundial de Naciones Unidas, AFAM -Asociacién de fabricantes de mortero-, AFCA —Asociacion de Fabricantes
de Cemento de Andalucia-, ANEFA — Asociacién Nacional de Empresarios Fabricantes de Aridos-, ANEFHOP -
Asociacion nacional de fabricantes de hormigdén preparado, CEMA — Fundacién Laboral de dambito estatal del
Cemento y el Medio Ambiente, CEMBUREAU —Asociacion Europea de Fabricantes de Cemento-, Comisidn de
Medio Ambiente del CEOE-CEPYME de Cantabria, CEN/TC-51 -Comité Europeo de Normalizacién de cementos y
cales de construccién-, Comités CTC 015 y CTN 80 de AENOR-, ERMCO -European Ready Mix Concrete
Organization-, Fundacion Laboral Andaluza del Cemento y Medio Ambiente —FLACEMA-, y OFICEMEN -
Agrupacion de Fabricantes de Cemento de Espafia.

El Grupo ha participado en el “XIl Salon Méditerranéen du Batiment” MEDIBAT (Salén Mediterraneo de la
Construccion) celebrado en Sfax (Tunez) del 6 al 9 de marzo de 2013. Este afio la feria internacional, que retdne
a las empresas mundiales de la construccion, giraba alrededor del tema “Tunez, 3000 afios de urbanismo”.

La Memoria de Sostenibilidad del Grupo ha recibido el reconocimiento como buena practica por la gestidon
ambiental en el Informe Reporta 2013, que analiza la calidad de la informacion publica de las sociedades del
indice General de la Bolsa de Madrid.

Por otro lado, la revista Capital, uno de los referentes en la informacién econémica y de negocios, ha dedicado
su numero 150 a las empresas centenarias espafiolas, entre ellas el Grupo Cementos Portland Valderrivas, que
nacié en 1903, hace ahora 110 afios [2.10].
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8. RETOS DE FUTURO [1.2]
8.1 El Plan Estratégico de Sostenibilidad

Los desafios que se han planteado para los préximos afios se definen en el Plan Estratégico de Sostenibilidad
2012-2014 de GCPV a través de las siete lineas de actuacion siguientes:

1. Compromiso y transparencia. Impulsar la aplicacion de buenas practicas en gobierno
corporativo.

2. Capital humano. Promover el desarrollo profesional del equipo humano, la aplicacién de los
principios de equidad e igualdad de oportunidades, el respeto a la diversidad y conciliacién, y la
eliminacién de cualquier forma de discriminacion.

3. Seguridad y salud laboral. Continuar trabajando de forma comprometida por la mejora de las
condiciones de seguridad y salud de los trabajadores.

4. Conexion con los grupos de interés. Promover la comunicacién responsable, el didlogo y la
confianza con los grupos de interés.

5. Participacidon y voluntariado. Sensibilizar y apoyar la ciudadania corporativa.

6. Proteccién del medio ambiente. Afianzar el trabajo emprendido por el Grupo en ir mas alld de la
legislacion aplicable.

7. Innovacion. Innovar para competir con criterios de sostenibilidad.

8.2 Seguimiento de los objetivos 2013

De los 28 objetivos planteados en 2013 se han conseguido 11, lo que representa el 39%, y 8 han sido
parcialmente conseguidos, lo que representa un 28%.

El grado de cumplimiento de los objetivos y metas esta en niveles algo menores al de afios anteriores, la
situacion por la que atraviesa el Grupo ha requerido que se aplacen algunos proyectos y que se haya suprimido
otros, como el de consulta a los grupos de interés (Proyecto Bitdcora), que se recuperaran cuando sea
conveniente para los intereses del Grupo.

Esto se observa en el balance de cumplimiento agrupado del Plan Estratégico de Sostenibilidad:
Compromiso y transparencia: Se ha logrado el 50% de los 4 objetivos planteados.

Capital humano: Se ha conseguido el 100% de los 2 objetivos planteados.

Seguridad y salud laboral: No se ha conseguido el objetivo planteado

Conexion con los grupos de interés: No se ha conseguido el objetivo ni las seis metas planteadas, ya que esta
iniciativa se ha parado por no considerarla adecuada en las actuales circunstancias de la organizacién.

Participacion y voluntariado: No se ha logrado ninguno
de los cuatro objetivos planteados, sin embargo en el
euro solidario casi se alcanza el 30% de participacion. Tras
la reorganizacion se llegd al 27% de empleados
participantes.

Fomento del medio ambiente: Se han conseguido un
33% de los 9 objetivos definidos, es decir tres se han
alcanzado, uno parcialmente y cinco no se han logrado.

Innovacion: Se han conseguido el 42% de los 7 objetivos
planteados.
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8.3 Objetivos para 2014

A continuacion los objetivos que nos hemos marcado para el ejercicio 2014:

Lineas de
actuacion

Objetivos

1. Compromiso y
transparencia

1.1 Colaborar en el cumplimiento del Plan Director de Responsabilidad Corporativa del
Grupo FCC

1.2 Elaborar y difundir anualmente el informe de RSC/Memoria de Sostenibilidad
siguiendo la Guia internacional GRI.

2. Capital
humano

2.1 Adecuacién de la herramienta de Gestion de Desempefio a las necesidades actuales,
manteniendo sus objetivos principales.

2.2 Plan Familia: Seguir atendiendo a familiares con discapacidad de empleados de
nuestra compania con el objetivo de incrementar sus recursos y oportunidades para
integrarse social y laboralmente

3. Seguridad vy
salud laboral

3.1 Reducir el indice de Frecuencia (IF) en Espafia y TUnez en el afio 2014 a un 6,50
y en USA a un 3,00.

3.2 Realizar una campana sobre las reglas basicas en Seguridad y Salud para los mercados
Espafia, Tunez y USA.

3.3 Mantener la certificacion OHSAS 14001 en las fabricas de cemento en Espafia

5. Participacién y
voluntariado

5.1 Favorecer las propuestas de proyectos solidarios para utilizar el fondo constituido
hasta la fecha con la iniciativa del € solidario.

6. Fomento del
medio ambiente

6.1 Consolidar en 2014 los siguientes porcentajes de sustitucion de combustibles fésiles
por combustibles alternativos:

e 19,6% en el Grupo

e 18,2% en Cemento Espafia

e 45% en Cemento EEUU

6.2 Extension de la valorizacidn energética a Alcald de Guadaira y Olazagutia.

6.3 Consolidar la sustitucién con materias primas alternativas en la fabricacién de clinker
en Cemento Espafia. Mantener el 4,22% alcanzado en 2013. [t materias alternativas para
crudo/t clinker ]1*100)

6.4 Consolidar la sustitucién con biomasa entre el 55% y el 60% de la sustitucion de
combustibles alternativos en Cemento Espaia

6.5 Promover la recuperacion interna de materiales reciclables en el proceso favoreciendo
el reprocesado de clinker, CKD, etc. en las fabricas de EEUU.

6.6 En 2014 se puede poner desarrollar las fichas ambientales de producto conforme a la
Norma UNE-EN 15804

6.7 Alcanzar una emisién de 816 kg CO,/ t clinker en Cemento Espafia en 2014.

7. Innovacién

7.1 Mantener viva la cartera de proyectos realizando el adecuado seguimiento técnico-
econdmico de los que ya se encuentran en curso y consiguiendo las desgravaciones
fiscales correspondientes

7.2 Conseguir un proyecto de |+D+i, segln las convocatorias disponibles en 2014, y que
sean compatibles con nuestras lineas de investigacion de la empresa.

7.3 Conseguir desgravacion fiscal por gastos de |+D+i acogiéndonos a la nueva Ley de
Emprendedores.

7.4 Desarrollar un nuevo producto con un nicho de mercado definido

7.5 Promover la Innovacién abierta a través de la participacién en la Sociedad Tecnoldgica
para la comercializacién de nuevos productos y tecnologia en mercados internacionales
donde no esté presente GCPV.
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El Pacto Mundial de las Naciones Unidas

El Pacto Mundial es una iniciativa de compromiso empresarial, lanzada por las Naciones Unidas en 1999 y
destinada a que las entidades de todos los paises integren en su estrategia y sus operaciones, diez Principios de
conducta en materia de Derechos Humanos, Condiciones Laborales, Medio Ambiente y Lucha contra la

Corrupcion.

Su fin es promover la creacidon de una ciudadania corporativa global, que permita la conciliacion de los
intereses y procesos de la actividad empresarial, con los valores y demandas de la sociedad civil, asi como con
los proyectos de la ONU, Organizaciones Internacionales sectoriales, sindicatos y ONGs.

El 21 de febrero de 2006 GCPV firmé su adhesidn al Pacto Mundial y como tal ha asumido el compromiso

publico de hacer de sus principios parte de su estrategia, de su cultura y de sus operaciones diarias.

Reflejamos a continuacién la correspondencia entre los principios del Pacto Mundial y los indicadores GRI, al
objeto de facilitar el analisis de la aplicacién de los mencionados principios por parte del Grupo.

Principios del Pacto Mundial Indlce.ldores GRI Ind'lcaleores GRI Pagina
directos indirectos
1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de 63, 64,
. LA4, LA13,
los derechos humanos fundamentales, reconocidos HR1-9 65, 66,
. ) . . . LA14, SO1
internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia 69-71
2. Las’ emPresas deben aseg.u,rarse de que sus empresas no HR1-2, HR8 79-80
son complices en la vulneracion de los derechos humanos
3. Las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion HRS5, LA4, LAS 66
colectiva
4. las emprgsas deben apoyar la e'llmlnacp,n de toda HR7 HR1-3 29-80
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién
§. La§ empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo HR6E HR1-3 29-80
infantil
6. Lfas e.m.pres.a's deben apoyar la abolnuorlllde las practicas HR4, LA, LA13, HR1-2, ECS, 36, 63,
de discriminacidn en el empleo y la ocupacién 64, 65,
LA14 EC7, LA3
66, 79
7. Las empresas debgran mfamtener un enfoque preventivo 411 EC2 30-33, 41
que favorezca el medio ambiente
8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que EC2, EN1, EN3-
promuevan una mayor responsabilidad ambiental EN2, EN5-7, 4, ENS8-9, EN11-
EN10, EN13-14, 12, EN15-17, 40-55
EN18, EN 21-22, EN19-20, EN23-
EN 26-27, EN30 25, EN28-29,
PR3-4
9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion 40, 41-
, . . EN2, EN5-7,
de las tecnologias respetuosas con el medio ambiente 42,43,
EN10, EN1S, 46, 47
EN26-27, EN30 *
55
10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en $02-4 SO5-6 33,71

todas sus formas, incluidas extorsién y soborno
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Indicadores clave de sostenibilidad

2011 2012 2013
1. Buen Gobierno y Politica de Sostenibilidad
1. Plan Estratégico en Sostenibilidad Si Si Si
2. Sanciones ambientales (Miles de €) 0 9 0
3. Consejeros Independientes (%) 21,4 15,3 14,3
4. Cumplimiento de las Recomendaciones del Cédigo
Unificado de Buen Gobierno (%) 87,7 91,0 90,1
5. Ventas netas (Miles de €) 750.978 653.739 540.878
6. EBITDA (Miles de €) 154.160 67.812 50.353
2. Capital humano
7. Plantilla total (n2 personas) 3.106 2.479 1.827
8. Plantilla fija (%) 98,42 99,11 99,34
9. Horas de formacién (Horas/empleado afio) 10 8 12
10. Inversidn en formacion (Miles de €) 1.121 548 655
11. Mujeres en plantilla (%) 12,07 12,83 11,55
3. Seguridad y salud laboral
12. indice de frecuencia de accidentes en el Grupo 9,96 11,12 10,22
Espafia 12,61 Espafia 13,20 Espafia 14,70
13. indice de frecuencia de accidentes por pais EEUU 3,54 EEUU 6,79 EEUU 3,06
Tunez 8,91 Tunez 9,37 Tunez 10,46
5. Voluntariado corporativo
14. Inversiones en la comunidad (Miles de €) 1.000 500 22
15.- N‘-? medio de voluntarios en Proyecto Euro 448 504 375
Solidario
6. Medio Ambiente
16. Emisiones directas* de CO, en el Grupo (t) 5.946.362 5.701.109 4.795.669
17. Emisiones de CO, Espafia (kg CO,/t de clinker) 834,7 825,0 812,0
1.8. Emisiones de CO, evitaclas por la utilizacién de 119.385 163.387 99.096
biomasa en cemento Espafia (t)
20. Uso de combustibles alternativos cemento Grupo
i L 16 19 20
(% de energia térmica sustituida)
21. Uso de c,om,busfubles aI.ter.natlvos cemento Espafia 10,8 175 17,7
(% de energia térmica sustituida)
22. Su.bstltu'uon de m:?\te.rlas primas en Espafia (% de 541 4,82 3,89
materias primas substituidas en peso respecto clinker)
23. Restauracién de canteras en Espafia (Miles de €) 4.050 892 296
7. Innovacion responsable
24. Inversiones [+D+i (Miles de €) 2.709 8.570 4.686
25. N2 de Proyectos |+D+i aprobados 11 5 0

*=Emisiones de los hornos de clinker.
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INDICE DE CONTENIDOS GRI [3.12]

1.1 Declaracion del maximo responsable de la toma de decisiones de la organizacién sobre la relevancia de la sostenibilidad

para la organizacion y su estrategia >6
— _— . . . 17-18, 30-
1.2 Descripcién de los principales impactos, riesgos y oportunidades 33 73-74

2.1 Nombre de la organizacion 8
2.2 Principales marcas, productos y/o servicios 11
2.3 Estructura operativa de la organizacion 14
2.4 Localizacién de la sede principal de la organizacion 8
2.5 Numero de paises en los que opera la organizacion 14
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica 8
2.7 Mercados servidos 8
2.8 Dimensiones de la organizacion informante 14, 'Zi’ 36,
2.9 Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el tamafio, estructura y propiedad de la 48
organizacion !
2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 71

3.1 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria

3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente

3.3 Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.)

Bl (H|+

3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido

3.5 Proceso de definicidn del contenido de la memoria
3.6 Cobertura de la memoria

3.7 Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la memoria 4
3.8 La base para incluir informacion en el caso de negocios conjuntos (joint ventures), filiales, instalaciones arrendadas,
actividades subcontratadas y otras entidades que puedan afectar significativamente a la comparabilidad entre periodos y/o 4

entre organizaciones
3.9 Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los célculos, incluidas las hipétesis y técnicas subyacentes a las

estimaciones aplicadas en la recopilacion de indicadores y demas informacion de la memoria 41
3.10 Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacidn perteneciente a memorias anteriores, junto con 4
las razones que han motivado dicha reexpresion

3.11 Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la cobertura o los métodos de valoracion aplicados 4,42

en la memoria

3.12 Tabla que indica la localizacidn de las Contenidos basicos en la memoria 77-81

3.13 Politica y practica actual en relacién con la solicitud de verificacién externa de la memoria. Si no se incluye el informe de
verificacion en la memoria de sostenibilidad, se debe explicar el alcance y la base de cualquier otra verificacion externa 4
existente. También se debe aclarar la relacién entre la organizacién informante y el proveedor o proveedores de la

verificacion

4.1 La estructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités del maximo 6rgano de gobierno responsable de 27-30
tareas tales como la definicion de la estrategia o la supervision de la organizaciéon

4.2 Ha de indicarse si el presidente del méximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo (y, de ser asi, su 28
funcidén dentro de la direccion de la organizacion y las razones que la justifiquen)

4.3 En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva unitaria, se indicard el nimero de miembros del maximo 28
érgano de gobierno que sean independientes o no ejecutivos

4.4 Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar recomendaciones o indicaciones al maximo érgano de 28
gobierno

4.5 Vinculo entre la retribucién de los miembros del maximo dérgano de gobierno, altos directivos y ejecutivos (incluidos los 3
acuerdos de abandono del cargo) y el desempefio de la organizacidn (incluido su desempefio social y ambiental)

4.6 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el maximo dérgano de gobierno 30
4.7 Procedimiento de determinacion de la capacitacion y experiencia exigible a los miembros del maximo 6rgano de 28
gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacidn en los aspectos sociales, ambientales y econdmicos

4.8 Declaraciones de misién y valores desarrolladas internamente, cédigos de conducta y principios relevantes para el n
desempefio econdmico, ambiental y social, y el estado de su implementacion
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4.9 Procedimientos del maximo érgano de gobierno para supervisar la identificacion y gestion, por parte de la organizacion,
del desempefio econdmico, ambiental y social, incluidos riesgos y oportunidades relacionadas, asi como la adherencia o 30-33
cumplimiento de los estandares acordados a nivel internacional, cédigos de conducta y principios
4.10 Procedimientos para evaluar el desempefio propio del maximo dérgano de gobierno, en especial con respecto al 27
desempefio econdmico, ambiental y social
4.11 Descripcion de como la organizacion ha adoptado un planteamiento o principio de precaucion 30-33
4.12 Principios o programas sociales, ambientales y econédmicos desarrollados externamente, asi como cualquier otra 20, 69-71
iniciativa que la organizacidn suscriba o apruebe !
4.13 Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones sectoriales) y/o entes nacionales e 20,71
internacionales a las que la organizacion apoya !
4.14 Relacion de grupos de interés que la organizacién ha incluido 23, 69-71
4.15 Base para la identificacion y seleccidon de grupos de interés con los que la organizacion se compromete 23, 69-71
4.16 Enfoques adoptados para la inclusidn de los grupos de interés, incluidas la frecuencia de su participacién por tipos y 73 69-71
categoria de grupos de interés !
4.17 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a través de la participacion de los grupos de interés 23 69-71
y la forma en la que ha respondido la organizacién a los mismos en la elaboracién de la memoria !
DIMENSION ECONOMICA
Enfoque de gestion 35
Aspecto: Desempeiio econémico
EC1 Valor econdmico directo generado y distribuido 35-38, 70
EC2 Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades de la organizacién debido al cambio M
climatico
EC3 Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a programas de beneficios sociales 66
EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos 36
Aspecto: Presencia en el mercado
EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local en lugares donde se desarrollen (1)
operaciones significativas
EC6 Politica, practicas y proporcidn de gasto correspondiente a proveedores locales en lugares donde se desarrollen 37
operaciones significativas
EC7 Procedimientos para la contratacion local y proporcion de altos directivos procedentes de la comunidad local en lugares 6
donde se desarrollen operaciones significativas
Aspecto: Impactos econdmicos indirectos

EC8 Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios prestados principalmente para el beneficio 38
publico mediante compromisos comerciales, pro bono, o en especie
EC9 Entendimiento y descripcidn de los impactos econdmicos indirectos significativos, incluyendo el alcance de dichos 36
impactos

EN2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados

renovables, y las reducciones en el consumo de energia como resultado de dichas iniciativas

EN3. Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias 45
EN4. Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias 45
EN5 Ahorro de energia debido a la conservacidn y a mejoras en la eficiencia (1)
ENG6 Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de energia o basados en energias 6

EN7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones logradas con dichas iniciativas

EN11 Descripcidn de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales protegidos o de dreas de alta

ENS8 Captacion total de agua por fuentes 46
EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacion de agua 46
EN10 Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada 47

biodiversidad no protegidas 52
EN12 Descripcidn de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios naturales protegidos o en dreas de alta
biodiversidad no protegidas, derivados de las actividades, productos y servicios en dreas protegidas y en areas de alto valor 52
en biodiversidad en zonas ajenas a las areas protegidas

EN13 Habitats protegidos o restaurados 52
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afectados significativamente por vertidos de agua y aguas de escorrentia de la organizacién informante

EN26 Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y servicios, y grado de reduccién de ese impacto

EN14 Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestion de impactos sobre la biodiversidad 52-54
EN15 Numero de especies, desglosadas en funcidn de su peligro de extincion, incluidas en la Lista Roja de la IUCN y en

listados nacionales y cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones segun el grado de amenaza de la (3)
especie

EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso 41-42
EN17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso 42
EN18 Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las reducciones logradas 41-42
EN19 Emisiones de sustancias destructoras de la capa ozono, en peso (4)
EN20 NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso 49-51
EN21 Vertido total de aguas residuales, seglin su naturaleza y destino 47
EN22 Peso total de residuos gestionados, segln tipo y método de tratamiento 47-48
EN23 Numero total y volumen de los derrames accidentales mas significativos 47
EN24 Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se consideran peligrosos segun la (5)
clasificacion del Convenio de Basilea, anexos I, 11, Il y VIl y porcentaje de residuos transportados internacionalmente

EN25 Identificacion, tamafio, estado de proteccion y valor de biodiversidad de recursos hidricos y habitats relacionados, ()

EN27 Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje, que son recuperados al final de su vida util, por

categorias de productos

EN28 Coste de las multas significativas y numero de sanciones no monetarias por incumplimiento de la normativa ambiental

EN29 Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes y materiales utilizados para las
actividades de la organizacidn, asi como del transporte de personal

EN30 Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales

Enfoque de gestion

57-58

LA1 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por region

LA2 Numero total de empleados y rotacion media de empleados, desglosados por grupo de edad, sexo y region 65
LA3 Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a los empleados temporales o de media 66
jornada, desglosado por actividad principal

LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo

LAS Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, incluyendo si estas notificaciones son especificadas 66
en los convenios colectivos

LAG6 Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de seguridad y salud conjuntos de direccidn- (8)
empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar sobre programas de seguridad y salud en el trabajo

LA7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y numero de victimas mortales relacionadas con el 61-63
trabajo por region

LA8 Programas de educacion, formacidn, asesoramiento, prevencion y control de riesgos que se apliquen a los trabajadores, 59
a sus familias o a los miembros de la comunidad en relacién con enfermedades graves

LA9 Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos (1)
LA10 Promedio de horas de formacion al afio por empleado, desglosado por categoria de empleado 67
LA11 Programas de gestion de habilidades y de formacidn continua que fomenten la empleabilidad de los trabajadores y que 67
les apoyen en la gestién del final de sus carreras profesionales

LA12 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y de desarrollo profesional (9)
LA13 Composicion de los érganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por sexo, grupo de edad, pertenencia a 63
minorias y otros indicadores de diversidad

LA14 Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, desglosado por categoria profesional 65

Enfoque de gestion

HR1 Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversidn significativos que incluyan cldusulas de derechos humanos o que
hayan sido objeto de andlisis en materia de derechos humanos

(10)
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HR2 Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto de analisis en materia de derechos
humanos, y medidas adoptadas como consecuencia

(11)

HR3 Total de horas de formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos relacionados con aquellos aspectos de
los derechos humanos relevantes para sus actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados

HR4 Numero total de incidentes de discriminacion y medidas adoptadas

HR5 Actividades de la compafiia en las que el derecho a libertad de asociacidn y de acogerse a convenios colectivos puedan
correr importantes riesgos, y medidas adoptadas para respaldar estos derechos

HR6 Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de explotacion infantil, y medidas adoptadas
para contribuir a su eliminacién

HR7 Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de episodios de trabajo forzado o no consentido, y
las medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion

HR8 Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o procedimientos de la organizacién en

(12)

(13)

(14)

(15)

aspectos de derechos humanos relevantes para las actividades

HR9 Numero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos de los indigenas y medidas adoptadas
Enfoque de gestion

SO1 Naturaleza, alcance y efectividad de programas y précticas para evaluar y gestionar los impactos de las operaciones en
las comunidades, incluyendo entrada, operacién y salida de la empresa

SO2 Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respecto a riesgos relacionados con la corrupcion

(16)

69-71

SO3 Porcentaje de empleados formados en las politicas y procedimientos anti-corrupcion de la organizacion

SO4 Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion

SO5 Posicidn en las politicas publicas y participacion en el desarrollo de las mismas y de actividades de “lobbying” 71

SO6 Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a instituciones relacionadas, por paises (17)
SO7 Numero total de acciones por causas relacionadas con practicas monopolisticas y contra la libre competencia, y sus 33

resultados

SO8 Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de sanciones no monetarias derivadas del 33

incumplimiento de las leyes y regulaciones

Enfoque de gestion

PR1 Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evaltan, para en su caso ser mejorados, los impactos de

de resultado de dichos incidentes

PR3 Tipos de informacidn sobre los productos y servicios que son requeridos por los procedimientos en vigor y la normativa,

los mismos en la salud y seguridad de los clientes, y porcentaje de categorias de productos y servicios significativos sujetos a 12
tales procedimientos de evaluaciéon

PR2 Numero total de incidentes derivados del incumplimiento de la regulacidn legal o de los cddigos voluntarios relativos a

los impactos de los productos y servicios en la salud y la seguridad durante su ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo 12

PR6 Programas de cumplimiento de las leyes o adhesidon a estandares y cédigos voluntarios mencionados en comunicaciones
de marketing, incluidos la publicidad, otras actividades promocionales y los patrocinios

y porcentaje de productos y servicios sujetos a tales requerimientos informativos 12
PR4 Numero total de incumplimientos de la regulacién y de los cédigos voluntarios relativos a la informacién y al etiquetado 12
de los productos y servicios, distribuidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes

PR5 Practicas con respecto a la satisfaccidn del cliente, incluyendo los resultados de los estudios de satisfaccion del cliente 12

(18)

PR7 Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relativas a las comunicaciones de marketing,
incluyendo la publicidad, la promocidn y el patrocinio, distribuidos en funcidn del tipo de resultado de dichos incidentes

PR8 Numero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacién con el respeto a la privacidad y la fuga de
datos personales de clientes

12

12
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Aspecto: Cumplimiento normativo

PR9 Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa en relacién con el suministro y el uso de

productos y servicios de la organizacién

1) No disponible. En el momento de la elaboracién de este informe no se disponia de informacidn adecuada para dar respuesta a este indicador. Se
esta trabajando para tener acceso a esta informacion a medio plazo.

2)  En 2013 no se han llevado a cabo iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia

3)  No existen especies en peligro de extincidn cuyos habitats se encuentren en areas afectadas por las operaciones

4)  Las operaciones del Grupo no implican la emisidn de cantidades significativas de sustancias que destruyan la capa de ozono

5)  El Grupo no transporta residuos peligrosos

6) Los vertidos producidos por las actividades del Grupo no afectan significativamente los recursos hidricos

7)  GCPV no recupera sus productos debido a la larga vida util de los mismos y a la incorporacion de estos a obras civiles publicas y privadas

8)  El 100% de los trabajadores del Grupo esta representado en Comités de Seguridad y Salud

9)  Cada superior jerarquico evalta anualmente el desempefio profesional de las personas que dependen de él

10) No aplica. No se han llevado a cabo acuerdos de inversion que incluyan clausulas de derechos humanos

11) No aplica. No se ha realizado en 2013 un analisis de los principales distribuidores y contratistas en materia de derechos humanos

12) No aplica. No se ha llevado a cabo formacién de los empleados sobre politicas y procedimientos relacionados con los derechos humanos

13) Las actividades desarrolladas por la empresa no conllevan un riesgo potencial de explotacion infantil

14) Las actividades desarrolladas por la empresa no conllevan un riesgo potencial de aparicion de trabajos forzados

15) No aplica. No existen aspectos relevantes relacionados con los derechos humanos sobre los que el personal de seguridad del Grupo deba ser
formado

16) En 2013 no ha habido ningun incidente relacionado con los derechos de los indigenas

17) En 2013 no se han producido aportaciones financieras ni en especie a Partidos Politicos e Instituciones relacionadas

18) El Grupo no ha suscrito ningtin cédigo voluntario relacionado con las comunicaciones de marketing

19) En 2013 no se han registrado multas significativas por incumplimiento de la normativa de suministro y uso de productos y servicios

(19)
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