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Con el objetivo de ofrecer un servicio 
más completo, Aqualia ha comenzado a 
instalar cajeros automáticos en las oficinas 
de atención al cliente. De esta forma, el 
ciudadano puede consultar y realizar los 
pagos de la factura del agua de forma rápida 
y sencilla, evitando esperas innecesarias. 
La instalación se irá realizando de forma 
progresiva en los Servicios. 

Cajeros automáticos

En colaboración con ayuntamientos y 
organismos locales, impulsamos campañas  
para fomentar el consumo de agua del grifo y 
poner en valor su calidad. Como ejemplos, en 
República Checa se revalida la campaña Tap 
Inspector en establecimientos hosteleros. 
En Alcalá de Henares (Madrid) se ha lanzado 
un concurso para diseñar la imagen y el lema 
de la campaña “Agua del grifo de Alcalá”, 
que ilustrará botellas y jarras promocionales. 
Acciones similares se están llevando a cabo 
en Llucmajor (Mallorca) y Rota (Cádiz).

Sí al agua del grifo 

Bandera Azul: Trabajando 
por nuestras playas

Imagen de un cajero automático de 
Aqualia.

Cartel promocional invitando al 
consumo de agua del grifo en 
Llucmajor.

Durante todo el año hemos 
realizado actuaciones de mejora 
en muchos municipios del litoral 
en los que prestamos servicio, 
contribuyendo así a que sus playas 
luzcan este verano el distintivo de 
“Bandera Azul”.

Barbate (Cádiz), Platja d’Aro 
(Girona) o Vigo (Pontevedra) son 
ejemplo de ello. 

En concreto, hemos concluido 
las obras del paseo fluvial del 
río Barbate, que han repercutido 
en una mejora de la red de 
saneamiento, eliminando los 
vertidos al río. En Platja d’Aro, en 
plena Costa Brava, la construcción 
de una estación de bombeo 
de agua pluvial evita posibles 
problemas que afectarían a la 
calidad del agua de baño de la 
popular Platja Gran. En Vigo, la 
nueva planta de Lagares, una de las 
más modernas de Europa, supone 
un impacto directo en mejorar la 
calidad del agua de la ría.
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La teva companyia de l’aiguaaqualia.com

Tu compañía del agua

Envíanos tus opiniones y sugerencias a  
comunicacioninterna@aqualia.es o llámanos al 91 757 44 05
www.aqualia.com

Foto aérea de la EDAR de Vigo, gestionada 
por Aqualia 

CONCURSO PEQUE-ARTISTAS

Aqualia ha firmado el Chárter de la 
Diversidad con el que se compromete 
con la normativa vigente en materia de 
igualdad y antidiscriminación. 
Esta iniciativa de la Fundación 
Diversidad implica el compromiso 
con los principios de igualdad y la 
implementación de políticas concretas 
para favorecer un entorno laboral libre 
de prejuicios en materia de empleo, 
formación o promoción, entre otras. 

EFR: ¿SABÍAS QUE...?

Tú también tendrás premio
Anima a tu hijo, sobrino o nieto 
a participar. Es muy sencillo. En 
pequeinvestigadoresdelagua.com  
tiene todas las herramientas. Premios 
para él, pero también para ti. 
¡Participad juntos! 


