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PROTOCOLO DE AUTORIZACIONES ASISA

Prestaciones que precisan autorizacion previa por parte de Asisa

Prestacion

Detalle

Ambulancia

Traslados en ambulancia

Analisis Clinicos

Cariotipo  genético, estudios inmunoldgicos,
marcadores tumorales, estudio de ADN fetal en
sangre materna y otros estudios especiales

Anatomia Patologica Biopsias
Estudios inmunohistoquimicos y de biologia
molecular

Cardiologia Estudios y tratamientos hemodinamicos vy
electrofisioldgicos. Cateterismos.

Cirugia Cualquier procedimiento con ingreso o ambulatorio

Diagndstico por imagen

TAC (Tomografia Axial Computerizada), RMN
(Resonancia Magnética Nuclear), Radiologia
Vascular, Gammagrafia, Radiologia intervencionista,
P.E.T. (Tomografia por Emisiéon de Positrones), y
cualquier diagnéstico de alta definicidn.

Estudios Electro neurofisiolégicos

Electromiograma (EMG)

Estudio diagndstico en unidad suefio

Polisomnografia

Endoscopias

De cualquier tipo

Hematologia y Hemoterapia

Cualquier exploraciéon o tratamiento

Hospitalizacion

Para cualquier causa y de cualquier tipo

Medicina Nuclear

Cualquier técnica diagndstica o de tratamiento

Nefrologia y Urologia

Dialisis, estudios urodinamicos, litrotricial renal

Obstetricia y Ginecologia

Amniocentesis Amniocentesis, Test Prenatal no
invasivo de embarazo, o diagndstico de infertilidad.

Oftalmologia

Inyeccion intravitrea (acto), potenciales evocados
visuales, dacriocistografia, tratamientos con toxina
botulinica (acto), tratamientos de fotocoagulacidn
con laser.

Oncologia

Cualquier tipo de tratamiento

Terapias respiratorias

Oxigenoterapia, Ventiloterapia y Aerosolterapia,
incluyendo el CPAP y el BPAP

Psicoterapia

Siempre que el tratamiento este cubierto en poliza

Rehabilitacién

Todas las técnicas

Tratamiento del Dolor

Cualquier técnica o procedimiento




éComo solicitar una autorizacion en Asisa?

v AUTORIZACION ON LINE

Entrando en el Area Privada para autorizar ON LINE los principales servicios incluidos en la
cobertura de la pdliza.

e Se puede entrar desde la pagina principal de la WEB de ASISA, seleccionando MI AREA
PRIVADA.

e Y desde la APP de ASISA. Si aun no la tienes, descargala en tu mévil o tablet desde Google
Play o App Store

Selecciona AUTORIZACIONES/NUEVA AUTORIZACION y te mostraremos, en primer lugar, los
servicios que se autorizan de manera automatica.

e En estos casos, obtendras el nimero de autorizacion en el mismo momento en que lo
solicites. Se debe tener a mano el Volante de Solicitud de Servicios que le entregé el
Profesional, ya que debes facilitar el Namero Identificador de Volante.

e Encaso contrario, elige VER MAS SERVICIOS y te llevaremos a una nueva pantalla, para que
completes tu solicitud.

v POR CORREO ELECTRONICO

Enviando un correo a:

e autorizacionesFCC@asisa.es - debiendo adjuntar escaneado en un mismo documento
el Volante de Solicitud de Servicios junto con tu Tarjeta Sanitaria y proporcionar el
nombre del Centro donde se va recibir la asistencia, asi como un mévil de contacto.

O también,

e Através del buzdn de atencidn exclusiva para FCC: aseguradosFCC@asisa.es

v" PRESENCIALMENTE

En cualquiera de nuestra red de Oficina y Delegaciones, que podra consultar en la WEB de ASISA

v" POR TELEFONO

Marcando el 911 965 035


https://www.asisa.es/area-privada-asisa/login
https://www.asisa.es/area-privada-asisa/login
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.asisa
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.asisa
https://itunes.apple.com/us/app/asisa/id444680982?l=es&ls=1&mt=8
mailto:autorizacionesFCC@asisa.es
mailto:aseguradosFCC@asisa.es

